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BEVEZETES

A Gyermekrészvételi Eszkéztar olyan gyakorlati utmutatd és mddszertani segédanyag, amely ki-
fejezetten az 6nkormanyzatok szamara készult. Célja, hogy tamogassa a helyi 6nkormanyzatokat
abban, hogy a gyermekeket érdemi, strukturalt és gyermekbarat médon vonjak be a kdzpolitikai és
dontéshozatali folyamatokba.

Az Eszkoztar ajszeriisége abban rejlik, hogy kifejezetten a helyi gyermekrészvételt megvaldsité 6n-
kormanyzatok szamara készult, figyelembe véve az dnkormanyzatok sajatos mikodési kornyezetét
és szUukségleteit. Az Eszkoztar gyakorlatorientalt megkoézelitést alkalmaz: kizardlag olyan kérdé-
sekkel foglalkozik, amelyek a gyakorlatban valéban felmerulnek, és csak olyan gyermekrészvételi esz-
kdzoket ajanl, amelyek széles kérben ismertek, kiprébaltak és bevaltak.

Az Eszkoztar médszertani tamogatast nyUjt az dnkormanyzatok szamara a gyermekrészvételi esz-
kdzok kivalasztasahoz. Ennek soran abbdl az alapfeltevésbdl indul ki, hogy a helyi dnkormanyzatok
rendelkeznek a legjobb ismeretekkel sajat kozosségeikrél, helyi viszonyaikrol és sziikségleteikrdl. igy
Ok tudjak a leginkabb megitélni, hogy mely gyermekrészvételi eszk6zok, illetve azok milyen alkalma-
zasi megoldasai felelnek meg leginkabb az adott helyi kérnyezetnek.

Az Eszkoztar elsédleges célja, hogy gyakorlati és kell6en rugalmas utmutatast nydjtson az énkor-
manyzatok szamara a gyermekrészvételi eszk6zok kivalasztasahoz és alkalmazasahoz. Ennek érde-
kében olyan k6zés keretrendszert kivan létrehozni, amelyhez az dnkormanyzatok barmikor visz-
szanyulhatnak, amikor a gyermekrészvételi eszk6zok hasznalataval kapcsolatban, azaz a folyamat
kdzben kérdések vagy dilemmak merulnek fel.

Az Eszkoztar egy helyen, egységes rendszerben foglalja 6ssze az 6nkormanyzatok szamara
+ a gyermekrészvétel megvalositasa soran leggyakrabban felmertl6 kihivasokat;
+ a gyermekrészvétel legfontosabb implementacids alapelveit;
+ a gyermekrészvételi eszkdzok gyakorlati alkalmazasanak alapvet6 szempontjait €s
*+ a bevalt és kiprobalt részvételi eszk6zok gyljteményét, amelyeket az 6nkormanyzatok sajat
helyi kornyezetikho6z igazithatnak.

Az Eszkdztar az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének 1. cikkével dsszhangban gyermeknek tekint minden 18 év
alatti személyt, kivéve, ha a nemzeti jog a nagykorusag elérését ennél korabbi életkorhoz koti. A Gyermekjogi
Egyezmény 12. cikkével 6sszhangban az Eszkoztar elismeri, hogy a gyermekeknek joguk van arra, hogy minden
Oket érintd kérdésben kifejezhessék véleménylket, és hogy a dontéshozdknak ezeket a véleményeket lehetd-
ség szerint figyelembe kell vennitk.

Az Eszkoztar értelmezésében a gyermekrészvétel tobbet jelent annal, mint hogy egyszer(ien meghallgatjuk a
gyermekeket. A gyermekrészvétel eszerint egy olyan érdemi parbeszédként ragadhaté meg a gyermekek
és a felndttek kozott, amelynek soran

+ a gyermekek biztonsagos kdrnyezetben oszthatjak meg tapasztalataikat, otleteiket és javaslataikat;

+ afeln6tt dontéshozok valdéban mérlegelik a gyermekek nézépontjait, elképzeléseit;

+ a gyermekek visszajelzést kapnak a meghozott dontésekrdl és azok eredményeirdl és

« arészvétel Iathatd mdédon hatast gyakorol a helyi dontéshozatali folyamatokra.

Azok az 6nkormanyzatok, amelyek aktivan bevonjak a gyermekeket a dontéshozatalukba
*+ jobb és a helyi szikségletekre érzékenyebb dontéseket tudnak hozni;
+ erd@sithetik a gyermekek, a fiatalok és a helyi intézmények kézotti bizalmat;
+ fejleszthetik a helyi demokratikus kultarat és
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« tamogathatjak a gyermekeket jogaik minél teljesebb gyakorlasaban.

A gyermekrészvétel nem kulonallo, alkalmi vagy pusztan szimbolikus tevékenység. Sokkal inkabb olyan szem-
léletet és miikodési megkozelitést jelent, amelynek célja, hogy a gyermekek tapasztalatai, szUkségletei és
véleményei rendszeresen és érdemben jelenjenek meg az 6nkormanyzati dontéshozatal soran, a helyi szak-
politikai dontések alakitasaban.

Az Eszkoztar célja ezért az, hogy tamogassa az 6nkormanyzatokat olyan gyermekrészvételi folyamatok kialaki-
tasaban és mikodtetésében, amelyek mind a gyermekek, mind a helyi dontéshozok szamara érdemiek, befo-
gadoak és hatékonyak.

Miért kilénésen fontos a helyi 6nkormanyzati szint?
A gyermekek részvétele kifejezetten hatékony lehet helyi 5nkormanyzati szinten, mert
*+ a helyi dontések kozvetlenul alakitjdk a gyermekek mindennapi életét,
+ az dnkormanyzatok kozelebb és kdnnyebben elérhet6k a gyermekek szamara,
+ arészveteli folyamatokat gyakran kénnyebb helyben megszervezni, mint orszagosan és
+ a gyerekek gyakran motivaltabbak abban, hogy hozzajaruljanak a kdzvetlen kozosséglket érin-
t6 ugyekhez.
A helyi gyermekek részvétele igy lehetéségeket teremt a folyamatos parbeszédre az 6nkormany-
zatok és a helyi gyermekek ko6zott.

Hogyan hasznaljuk ezt a Gyermekrészvételi Eszkoztarat?
Az Eszkoztar gyakorlati felhasznalasra tervezték. Célja nem csupan a kérdés megvalaszolasa:
+Melyik részvételi eszkdzt hasznaljuk?” de inkabb:
~Hogyan valaszthatjuk ki a legmegfelel6bb részvételi médszert a helyi kérnyezetiinkh6z?”
Az Eszkoztar tdmogatja az 6nkormanyzatokat abban, hogy tajékozott és gyermekkdzpontu dontése-
ket hozzanak a részvételi eszkdzdk tervezése, hasznalata és monitoringja soran.

A Gyermekrészvételi Eszkoztar felépitése
Az Eszkdztar két f6 részre oszlik. Az Eszkdztar elsé fejezete a gyermekrészvételi eszk6z6k hasz-
nalataval kapcsolatos altalanos kérdéseket és megfontolasokat targyalja. Ezt kovet6en, a ma-
sodik fejezetben az Eszkdztar az dnkormanyzati gyakorlatban mar bizonyitott és jol mikodé
gyermekrészvételi eszk6zéket mutat be.

I. rész - Altalanos kérdések és gyakorlati szempontok
Ez a rész mutatja be a gyermekek részvételének alapjait, és segiti az 5nkormanyzatokat a megvaldsi-
tasra val¢ felkészulésben. Ennek megfelel6en ez a rész kdvetkez6ket fedi le:

+ a gyermek részvételének megvaldsitasi elvei,

+ a kozos kihivasok és kockazatok és

+ a fé gyakorlati végrehaijtasi kritériumok (részvétel szintje, életkorhoz kapcsol6dé szempontok,

szul6i beleegyezés és adatvédelmi intézkedések).

Ez a rész kivanja tamogatni az dnkormanyzatokat abban, hogy kelléen megalapozottan és hatéko-
nyan valasszanak gyermekrészvételi eszk6z6k és megvaldsitasi megoldasok koziil.

Il. rész - Az egyes gyermekrészvételi eszk6z6k alkalmazasa
E rész olyan konkrét gyermekrészvételi eszk6zoket mutat be, amelyeket mar az 6nkormanyzati gya-
korlatban teszteltek és sikeresen alkalmaztak kulonb6z6 kontextusokban.
Minden gyermek részvételi eszkoz tekintetében bemutatja az Eszkoztar
« annak a céljat, alapvetd sajatossagait,
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+ azt, hogy hogyan m(kadik,

+ az er@sségeit és a korlatait,

* azt, amikor a leghasznosabb,

* a megvalodsitassal kapcsolatos |épéseket,

+ a megfigyelési és értékelési szempontokat és

* a motivacio, visszajelzés és befogadas biztositasanak maodijai.
Az Eszkoztar dinamikus és rendszeresitett folyamatként kozeliti meg a gyermekek részvételét az
dnkormanyzati dontéshozatalban, nem pedig egyszeri, kivételes tevékenységként.

A Gyermekrészvételi Eszkoztar fejlesztési folyamata

Az Eszkoztar fejlesztése maga is a részvétel elvén alapult. A projektben részt vevé gyerekek kozvetlentl hozza-
jarultak az Eszkoztar tervezéséhez és tartalmahoz, felismerve, hogy a gyerekek a sajat tapasztalataik legjobb
szakértbi.

A fejlesztési folyamat soran tobb szimulacids foglalkozast és részvételi workshopot szerveztek mindkét partne-
rorszagban (Magyarorszag és Lengyelorszag). A résztvevd gyerekek megosztottak nézeteiket, tapasztalataikat
és ajanlasaikat, amelyeket aztan beépitettek az Eszkoztarba. Ez az egyuttmkodési folyamat jelentés segitséget
nyujtott abban, hogy a széveg tikrdzze a gyermekek valodi szikségleteit, elvarasait és nézépontjait.
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I.AGYERMEKRESZVETELI ESZKOZOK HASZNALATAVAL
KAPCSOLATOS ALTALANOS KERDESEK

A gyermekrészvételi eszkdzok kivalasztasa és alkalmazasa el6tt az 6nkormanyzatoknak szamos gya-
korlati szempontot és altalanos kérdést kell figyelembe vennie.

A sikeres gyermekrészvétel nem csak a ,megfeleld” eszkoz kivalasztasan mulik, hanem azon is, hogy
hogyan szervezik meg a részvételt, hogyan valdsitjak meg és kovetik a részvételt.

Az Eszkoztar e fejezetének célja, hogy segitse az dnkormanyzatokat
+ a megvaldsitas valamennyi relevans kihivasanak azonositasaban,
+ ajellemzd hibak elkertlésében,
+ az érdemi gyermekrészvétel alapelveinek tényleges megértésében és
+ az olyan szempontok megismerésében, amelyek révén a gyermekrészvétel megfelel6en illesz-
kedhet a helyi kornyezetikhoz és képességeikhez.

Az Eszkdztar tamogatja az 6nkormanyzatokat abban, hogy olyan részvételi folyamatokat hozzanak
létre, amelyek hasznalhatoak, befogaddak és hatékonyak mind a gyermekek, mind a helyi dontés-
hozék szamara.

1. Alapveto implementaciods kihivasok a gyermekrészvételi eszkozok
hasznalata soran

Az Eszkoztar nem csupan a konkrét gyermekrészvételi eszkzoket mutatja be, hanem azt is ismerte-
ti, hogy a gyermekek érdemi részvételének megvaldsitasa a gyakorlatban miért jelenthet az énkor-
manyzatok szamara nehézséget.

Még a jol megtervezett részvételi mechanizmusok is kudarchoz vezethetnek lehetnek akkor, ha:
+ a gyermekeket tul késén vonjak be;
+ a gyermekek részvétele csupan szimbolikus marad;
+ egyes gyermekcsoportok kizarédnak a folyamatbdl vagy
+ afelndttek nem tulajdonitanak valodi jelentéséget a gyermekek nézépontjainak.

Az 6nkormanyzatoknak ezért a helyi részvételi mechanizmusok bevezetése el6tt lényeges megérte-
nitk és felismernitik a leggyakrabban el6fordul6 implementacios kihivasokat.

Implementacids kihivasnak tekintheté minden olyan gyakorlati vagy strukturalis akadaly, amely
korlatozhatja a gyermekrészvétel hatékonysagat, befogado jellegét vagy hitelességét. Ez a fejezet a
megvalositas harom olyan alapvet6 kihivast mutat be, amelyet az d6nkormanyzatoknak valamennyi
gyermekrészvételi eszkdz tervezése és alkalmazasa soran figyelembe kell vennitk.

1.1. Szimbolikus, formalis gyermekrészvétel és a tokenizmus veszélyei

Az 6nkormanyzatok szamara az egyik legjellemz8bb kihivas az, hogy a gyermekrészvétel formalis és
szimbolikus marad.
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Mi a tokenizmus?
A gyermekrészvétel egyik leggyakoribb kockazata a tokenizmus, amikor a gyermekek latszélag részt
vesznek a dontéshozatalban, részvételiknek azonban alig vagy egyaltalan nincs tényleges hatasa.
Tokenisztikus folyamatok esetén:

+ a gyermekekkel csak formalisan konzultalnak;

+ véleményuket nem veszik val6ban figyelembe;

*+ areészvételt els6sorban kommunikacios vagy imazsépitési célokra hasznaljak;

+ vagy a dontések mar a gyermekek bevonasa eldtt megszulettek.
Bizonyos esetekben a tokenizmus akar odaig is vezethet, hogy a gyermekeket pusztan politikai szim-
bolumként vagy eszkdzként hasznaljak fel, ami ellentétes a gyermekek jogaival és alaassa a részvételi
folyamatokba vetett bizalmat.
A probléma tehat a folyamatban rejlik: a gyermekek részvétele csupan formalis, reprezentacios vagy
kommunikacios célokat szolgal, és a valdsagban nem gyakorol hatast a dontésekre.

A tokenizmus tipikus figyelmeztetd jelei
Az dnkormanyzatoknak kulénosen figyelniuk kell azokra a helyzetekre, amikor:
+ a gyermekeket csak egy projekt végsd szakaszaban vonjak be;
* nincs realis lehet8ség a dontések modositasara;
« a gyermekek nem kapnak visszajelzést;
+ afelnbttek mar eldre eldontotték a végeredményt vagy
+ arészveételt elsésorban lathatdsagi vagy kommunikacios célok érdekében szervezik meg.

Gyakorlati példa

Konzultacié egy park fejlesztésérol

Egy onkormanyzat Uj kdzpark kialakitasat tervezi. A terveket mar véglegesitették, amikor felkérik
a helyi gyermektanacsot a projekt véleményezésére.

A gyermekek az aldbbiakat javasoljak:

* tovabbi sporteszk6zok telepitését;

*+ arnyeékos teruletek kialakitasat;

+ kozdsségi Ul6helyek létrehozasat.

A park azonban végul az eredeti tervek szerint valésul meg, és a gyermekek javaslatai kozul egy
sem kerul megvaldsitasra. Ez esetben a probléma nem feltétlenul az, hogy a déntéshozdk szan-
dékosan figyelmen kivlil hagytak a gyermekeket, hanem hogy a gyermekek bevonasara tul késén
kerult sor, amikor mar nem volt valos lehet&séguk a projekt befolyasolasara.

1.2. Kizaréodas, marginalizacio, elitizmus és a részvétel hozzaférhetoségének
akadalyai

A helyi gyermekrészvétel masik jellemzd implementacios kihivasa, hogy az dnkormanyzat egy adott
részveételi eszkdz alkalmazasa soran nem éri el valamennyi gyermekcsoportot.

A kizaras és marginalizacié kockazatai
A gyakorlatban az 6nkormanyzatok gyakran elsdsorban:
+ az egyébként is aktiv gyermekeket;
*+ ajobb er6forrasokkal rendelkezd iskolak tanuléit vagy;
* a magabiztosabb, kbnnyebben bevonhaté gyermekeket érik el.
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Ezzel parhuzamosan mas gyermekcsoportok kizarodhatnak a részvételbdl:

* aszegényseg;

+ afogyatékossag;

« adiszkriminacio;

+ vagy az informacié és tamogatas hianya miatt.
A részvételi folyamatok igy gyakran csak a gyermekek egy szUk kdrének tapasztalatait tukrozik, mi-
kdzben az ugyancsak érintett sértlékeny helyzetben lévd gyermekek nézdpontjai lathatatlanok ma-
radnak.

Az elitizmus kockazatai
Amennyiben a részvételi folyamatok soran ismételten ugyanazokat a konnyebben elérhet6 gyermek-
csoportok vonjak be, akkor

* a helyi kdzpolitikai dontések egyoldaldva valhatnak;

+ amar meglévd egyenlbtlenségek megerbsodhetnek és

+ csokkenhet a részvételi folyamatokba vetett bizalom.
A részvétel hatékonysaganak tulzott eltérbe helyezése akaratlanul is csokkentheti a befogadast és
gyengitheti a gyermekrészvétel demokratikus hatasat és értékét.
Fontos kuldnbséget tenni a tokenizmus és az inkluzi6 hidnya kozott. A tokenizmus ugyanis a részvétel
tényleges hatasara vonatkozik, mig az inkldzi6 hianya a részvétel hozzaférhetdségére vonatkozik. A
két probléma gyakran egyutt jelenik meg, és kdlcsondsen erdsithetik egymast.

Gyakorlati példa

Képviselet a gyermektanacsban

Egy 6nkormanyzat gyermektanacsot hoz létre. A tagok tobbségét a varoskdézpontban mikodd
jobb iskolakbdl valasztjak ki, els6sorban tanulmanyi eredményeik és korabbi iskolai aktivitasuk
alapjan. A gyermektanacs késébb az alabbi javaslatokat fogalmazza meg:

+ Uj sportlétesitmények kialakitasat;

+ kozdsségi rendezvények szervezését;

+ arekreacios teruletek fejlesztését.

A gyermektanacs e javaslatai pedig bekerulnek az dnkormanyzat fejlesztési terveibe.

A hatranyos helyzet( varosrészekben vagy a telepulés peremtertiletein él6 gyermekek azonban
nem rendelkeznek képviselettel a tanacsban. igy pedig az ezt a gyermekcsoportot kdzvetlendil
érint6 kérdések - példaul a kdzlekedési utvonalak biztonsagaval kapcsolatos problémak vagy a
helyi szabadid8s lehet&ségek hianya - nem jelennek meg a vitak soran, igy pedig fontos tapasz-
talatok és szukségletek maradnak ki a dontéshozatali folyamatbdl.

1.3. Feln6tt dominancia, feln6ttk6zponti megkozelités és az adultizmus
kockazatai

A gyermekrészvétel egyik strukturalis kihivasa az ugynevezett adultizmus, a feln6ttkdzpontusag.

Mi az adultizmus?
Az adultizmus olyan felndttkozpontd megkdzelités, amely automatikusan kompetensebbnek tekinti
a felndtteket, mikdzben a gyermekek tapasztalatait és véleményét kevésbé értékesnek vagy kevésbé
realisnak minésiti. Az adultizmus altal meghatarozott részvételi folyamatokban:

+ afelndttek hatarozzak meg azt, mirél beszélhetnek a gyermekek;
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+ a gyermekek javaslatait lebecsulik vagy elutasitjak;

+ arészvétel minden elemében tulsagosan iranyitotta valik és

+ a gyermekeknek kevés valédi befolyasuk marad a folyamatra.
Az adultizmus nem minden esetben tudatos jelenség, gyakran a helyi kdzigazgatasban kialakult in-
tézményi szokasokbdl, attitlidokbdl vagy el6feltevésekbdl fakad.
Az adultizmus esetében a probléma magaban a megkozelitésben rejlik: az 6nkormanyzat a gyerme-
keket eleve kevésbé kompetensnek tekinti, ezért nézeteik nem kapnak valédi sulyt.

Az adultizmus hatasa a részvételre
Amennyiben az 6nkormanyzatok alabecsulik a gyermekek kompetenciait:
+ csOkkenhet a gyermekek motivacioja a részvételre;
+ gyengulhet a gyermekek és az intézmények kdzotti bizalom;
+ a gyermekek részvétele kevésbé lesz hiteles és
+ értékes helyi tapasztalatok, kritikai javaslatok veszhet el.
Afelndttkozpontu megkozelités emellett csokkenti annak lehet8ségét is, hogy a gyermekek allampol-
gari 6nbizalma és demokratikus részvételi készsége fejl6djon.

Gyakorlati példa

Kozterek tervezése

Egy dnkormanyzat felkéri gyermektanacsat, hogy tegyen javaslatokat a kdzterek fejlesztésére.
A gyermektanacs a felkérés alapan javasolja az d6nkormanyzatnak:

+ tovabbi tl6helyek kialakitasat;

+ fiatalok szamara taldlkozohelyek |étrehozasat;

+ tdbb kozosségi funkcidval rendelkezd gyulekezdhely kialakitasat a fotéren.

A felnétt dontéshozdék azonban elutasitjak a javaslatot, mert Ugy vélik, hogy a fiataloknak keve-
sebb iddt kellene kodzteruleteken télteniuk, inkdbb a biztonsagosabb, a felnbttek altal tervezett,
zart jatszotereket részesitik elényben.

A gyermekek itt formalisan részt vettek a folyamatban, de javaslataikat nem vették komolyan a
gyermekek kozterulet-hasznalataval kapcsolatos el6zetes felndtt feltételezések miatt.

Implementaciés kihivasok - mire figyeljenek az 6nkormanyzatok?

A részvétel megvaldsitasaval kapcsolatos kihivasok gyakran egyutt jelentkeznek, kdlcsondsen
erdsithetik egymast - kilénésen azokban az 6nkormanyzatokban, amelyek tjonnan alkalmaznak
gyermekrészvételi eszkdzoket. A hatékony és érdemi gyermekrészvételhez ezért szikség van:

+ a megfelel6 el6készitésre;

+ az dnreflexiora;

* arugalmassagra és

+ afolyamatos tanulasra.

+ Ezeknek az alapvet6 implementacios kihivasoknak a megértése az elsd lépés ahhoz, hogy

az 6nkormanyzat érdemi, befogadd és fenntarthaté helyi gyermekrészvételt alakitson ki.
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2. A gyermekrészvételi eszkozok alkalmazasakor kovetendo
implementacids alapelvek

Az 6nkormanyzatok sikeresen tudjak megel6zni és kezelni a gyermekrészvétel leggyakrabban el&for-
dulé implementacios kihivasait, ha a részvételi eszkdzdket gondosan megtervezett, gyermekkdzpon-
tu és gyermeki jogokon alapulé megkozelités szerint alkalmazzak, valamint kdvetkezetesen érvénye-
sitik a gyermekrészvétel implementacios alapelveit.
Nem elegendd azonban az dnkormanyzatoknak pusztan gyermekrészvételi lehet6ségeket, intézmé-
nyeket létrehozni, hanem biztositaniuk kell azt, hogy a részvételi folyamatok:

+ érdemiek legyenek;

* biztonsagos kdrnyezetben valdsuljanak meg;

* inkluziv médon;

+ atldthatéan mUkodjenek és

+ megfeleld el8készités el6zze meg bket.
Az alabbi implementacids alapelvek gyakorlati Gtmutatast nyuUjtanak az 6nkormanyzatok szamara
a gyermekrészvételi mechanizmusok tervezéséhez és mikddtetéséhez. Ezeknek az alapelveknek a
részveételi folyamat valamennyi szakaszat at kell hatniuk - az el6készitést6l és kommunikaciotol kezd-
ve a megvaldsitason at egészen a visszajelzésig.
A gyermekek valédi bevonasa csak akkor valosulhat meg, ha a folyamat egyes 1épései és a folyamat
egésze dsszhangban all az implementacids alapelvekkel, mint garanciakkal.

2.1. Az érdemi, relevans és kovetkezetes részvétel garantalasa

Miért fontos az érdemi részvétel biztositasa?
A gyermekrészvétel nem csupan a gyermekek véleményének meghallgatasat jelenti. A cél az, hogy a
gyermekek nézdpontjai valoban hozzajarulhassanak a helyi dontéshozatali folyamathoz.
A részvétel akkor valik érdemivé, ha:

+ a gyermekek megértik az adott kérdést;

+ véleményuket komolyan veszik;

+ lehet6séguk van befolyasolni a folyamatot és

* visszajelzést kapnak annak eredményeirdl.
Az 6nkormanyzattél nem varhaté el, hogy a résztvevd gyermekek valamennyi javaslatat elfogadija és
annak megfelel6en dontson. Elvarhaté az énkormanyzattél ugyanakkor annak a vilagos ismertetése,
hogy

+ hogyan, milyen médon vették figyelembe a gyermekek javaslatait;

+ pontosan mely javaslatokat és hogyan hasznaltak fel;

+ mely javaslatokat nem tudtak elfogadni, megvaldsitani és ennek mi volt az oka.
A részvételi folyamat atlathatosaga, a megfeleld visszajelzés alapvetd fontossagu a bizalomnak és a
hitelességnek, igy maganak a gyermekrészvételnek tartds fenntartasa szempontjabol.

Az 6nkormanyzatoknak ezen implementacioés alapelv megtartasa kapcsan ajanlott:
+ a gyermekeket mar a folyamat korai szakaszaban bevonni;
+ olyan témakat valasztani, amelyek kapcsolédnak a gyermekek mindennapi életéhez;
+ a kérdéseket gyermekbarat moédon, kommunikaciéval bemutatni;
* biztositani, hogy a részvétel és a dontéshozatal kdzott valds kapcsolat alljon fenn és
+ vilagos és érthetd utokovetési tajékoztatast nyujtani.
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2.2. A biztonsagos és tamogato részvételi kornyezet létrehozasa és fenntartasa

Miért alapveté jelentdségii a biztonsagos kérnyezet?
A gyermekek csak akkor tudnak érdemben részt venni a folyamatokban, ha biztonsagban érzik ma-
gukat, ha tisztelettel bannak velUk és megfelel tamogatast kapnak. Az 6nkormanyzatoknak biztosi-
taniuk kell, hogy a részvételi folyamatok olyan kdrnyezetben valésuljanak meg, amely:

* minden aspektusaban tiszteletben tartja a gyermekek méltdsagat;

+ odafigyel a gyermekek jollétére a részvételi folyamatban és biztositja azt;

+ el6zetesen felméri és minimalizalja a részvétellel kapcsolatos kockazatokat és

+ tamogatja a gyermekek dnkéntes részvételt.
A részvétel biztonsaga magaban foglalja a fizikai biztonsagot, az érzelmi és mentalis biztonsagot.

Az 6nkormanyzatoknak ezen implementacioés alapelv megtartasa kapcsan ajanlott:

+ atlathato részvételi szabalyokat kialakitani;

+ gyermekbarat kommunikaciot alkalmazni;

* nemcsak a részvétel, hanem az egyes tevékenységek el6tt is kockazatértékelést végezni;

* biztositani, hogy a részvételt segit6 felndttek megfeleld felkészitést kapjanak;

+ odafigyelni a gyermekek védelmére a manipulacio, a kihasznalas valamennyi formajatél és

minden olyan helyzettél, amely szamukra artalmas vagy karos lehet.

A részvételi folyamat soran kiemelt figyelmet kell forditani azon helyzetekre, amikor a gyermekek
kritikat fogalmazhatnak meg, érzékeny kérdésrdl oszthatjak meg véleményuket. A gyermekeknek
biztosnak kell lennitk abban, hogy kovetkezményektdl valo félelem nélkul szélalhatnak meg.
Arészvételnek mindig dnkéntesnek kell lennie: a gyermekeket soha nem szabad nyomas ala helyezni
annak érdekében, hogy részt vegyenek, és barmikor joguk van kilépni a folyamatbdl.

2.3. Az inkluziv és hozzaférheto megkozelités biztositasa a részvétel soran

Miért fontos a befogadas?

A gyermekek nem alkotnak egységes csoportot: tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis és egyéni tényez6k
is befolyasolhatjak, hogy ki és milyen médon tud részt venni a részvételi folyamatban.

Az 6nkormanyzatnak szamolni kell azzal, hogy el6zetes és tudatos tervezés hianyaban egyes gyer-
mekcsoportok konnyen kiszorulhatnak a részvételbdl. A befogadd, inkluziv részvétel ezért nem egy
valaszthaté extra, hanem a min8dségi gyermekrészvétel egyik alapvetd kovetelménye.

A részvételi akadalyok lebontasa
Az 6nkormanyzatoknak azonositaniuk és csokkentenitk kell azokat az akadalyokat, amelyek megne-
hezitik a gyermekek részvételét. llyen akadaly lehet:

+ afogyatékossag;

* aszegényseg és tarsadalmi helyzet;

+ a nyelvi, kulturalis kilénbségek;

+ az dnbizalom vagy a korabbi részvételi tapasztalatok hianya.
Kiemelt figyelmet kell forditani a helyi gyermekrészvétel tervezése és végrehajtasa soran ezért az
akadalyok miatt a sérulékeny vagy alulreprezentalt gyermekcsoportokra, kuldondsen:

+ afogyatékossaggal él6 gyermekekre;

* a hatranyos helyzetl gyermekekre;

+ a kisebbség csoportokhoz gyermekekre;

* amigracios hattérrel rendelkez6 gyermekekre és

+ a gyermekvédelmi gondoskodasban nevelkedd gyermekekre.

11
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A gyermekrészvétel rugalmas és sokszinli megkozelitésének jelentésége
Nincs olyan részvételi eszkdz, amely minden gyermekcsoportot egyforman képes elérni, ezért az 6n-
kormanyzatoknak térekedniuk kell arra, hogy:

*+ tobbféle részvételi mddszert kombinaljanak;

+ formalis és informalis részvételi lehet8ségeket egyarant biztositsanak és

+ areészvételi formakat a kulonb6z6 szukségletekhez és élethelyzetekhez igazitsak.
A cél nem minden esetben a tokéletes reprezentacio elérése, hanem a kizaras csokkentésére és a
hozzaférhet6ség javitasara iranyulo tudatos és folyamatos torekvés.

Az onkormanyzatoknak ezen implementacios alapelv megtartasa kapcsan ajanlott:
+ akadalymentes helyszineket és kommunikacios formakat alkalmazni;
+ online és személyes részvételi lehet6ségeket egyarant biztositani;
« egyuttmUkodni az oktatasi, gyermekjoéléti és szocialis intézményekkel;
+ szUkség esetén tolmacsolast vagy egyéb tamogatast biztositani és
+ aktivan megszdlitani az alulreprezentalt gyermekcsoportokat.

2.4. A részvételhez sziikséges informaciok, felkésziilés és tamogatas biztositasa

Miért fontos a felkésziilés és a tamogatas a részvétel soran?
A gyermekek csak akkor tudnak érdemben részt venni a folyamatokban, ha megértik az adott kér-
dést, maganak a helyi részvételi folyamatnak a mikodését, valamint azt, hogy részvételUk milyen
hatassal lehet a dontéshozatalra.
Az 6nkormanyzati dontéshozatali folyamatok gyakran dsszetettek, ezért a gyermekek szamara olyan
informaciodkat kell biztositani, amelyek:

+ érthetbek;

¢ hozzaférhetbek;

+ életkoruknak megfelel8ek és

*+ igazodnak érettségi szintjukhoz.

A felnétt ké6zremiikédok és a facilitatorok felkészitése
A részvételi folyamatokban részt vevd, a gyermekekkel kozvetlentl dolgozo felndtteknek szintén
megfelel§ el6zetes felkészitésre és kell6 tamogatasra van szukséguk.
A részvételi eszkdzok esetében az egyik kulcsszerepl6 a facilitator, akinek rendelkeznie kell:

+ megfelel6 kommunikacioés készségekkel;

+ a gyermekrészvétel alapelveinek ismeretével;

+ gyermekvédelmiismeretekkel, valamint

+ a befogadd parbeszéd tamogatasahoz szukséges tapasztalattal.
El6fordulhat az a helyzet, hogy maga az dnkormanyzat valamiért nem rendelkezik megfelel6 szakér-
telemmel, ilyenkor indokolt kulsé szakmai partnerek bevonasa a munkaba.

Az onkormanyzatoknak ezen implementacios alapelv megtartasa kapcsan ajanlott:

+ atémakat vilagosan, egyszerlen és befolyasolastél mentesen bemutatni;

+ kerulni a tulzottan technikai vagy adminisztrativ nyelvezetet;

+ képzést biztositani az dnkormanyzati munkatarsak és facilitdtorok szamara;

+ gyermekbarat informacidés anyagokat hasznalni;

+ elegendd id6t biztositani a kérdések megfogalmazasara és a vélemények kialakitasara.
A gyermekeknek egyetlen részvételi eszkdz alkalmazasa esetében sem kell szakértdi szint( tudassal
rendelkezniuk, ez nem célja a részvételnek. Az adott kérdést ugyanakkor olyan mértékben meg kell
érteniuk, hogy 6nallé véleményt tudjanak kialakitani és kifejezni.
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Implementaciés alapelvek - mire figyeljenek az 6nkormanyzatok?

Abban az esetben, ha az implementaciés alapelveket az 6nkormanyzatok kdvetkezetesen alkal-
mazzak, nagyobb eséllyel tudjak elérni a kovetkezdket:
+ arészvételi folyamatok soran jelentkezd problémak megeldzése;
+ a gyermekek bizalmanak megerdsitése és fenntartasa;
+ a helyi demokratikus kultura és egyuttmikodés fejlesztése és
+ avalbéban érdemi részvételi folyamatok kialakitasa.
Ezen implementacids alapelvek segitséget nyujthatnak a megvalodsitas soran felmerulé varatlan
helyzetek és gyakorlati kérdések kezelésében is.
Az 6nkormanyzatok szamara hasznos iranyado kérdés lehet:
.0Osszhangban all-e az altalunk valasztott megoldas az érdemi, biztonsagos, befogadé és
gyermekbarat részvétel alapelveivel?”
Igenld valasz esetén az 6nkormanyzat nagy valoszinlséggel a megfeleld iranyba halad.

3. A gyermekrészvételi eszk6zok kivalasztasanak alapveté
szempontjai

A gyermekrészvételi eszkdzok alkalmazasa soran az dnkormanyzatnak figyelembe kell vennie az imp-
lementacios alapelveket. Mindez azonban nem segit annak eldontésében, hogy adott esetben az
dnkormanyzat szamara melyik részvételi eszkdz alkalmazasa lehet a legmegfelel6bb.
Az dnkormanyzatok nagy mérlegelési mozgastérrel rendelkeznek annak eldéntésében, hogy:

* mely gyermekrészvételi eszkdzt valasztjak;

* milyen modon alkalmazzak azt és

* pontosan milyen szerepet biztositanak a gyermekek szamara a folyamat soran.
A részvételt érinté onkormanyzati dontések meghozatalat azonban minden esetben vilagos
szempontoknak kell vezérelnituk. Kilonodsen két tényezé bir kiemelt jelentéséggel:

1. a bevonni kivant gyermekek életkora és érettsége, valamint

2. az arészvételi szint, amelyet az 6nkormanyzat el kivan érni.

3.1. A gyermekek kora és érettsége a részvétel soran

Miért fontos az életkor és az érettség figyelembevétele?

A helyi gyermekrészvételi eszk6zok alkalmazasanak egyik alapkérdése, hogy milyen életkoru és érett-
ségi szintl gyermekek vonhatdak be az 6nkormanyzati dontéshozatali folyamatokba - figyelemmel
arra, hogy a gyermekek részvételi képessége fokozatosan fejlédik.

A Gyermekjogi Egyezmény értelmében a gyermekek részvételi képességének megitélése soran nem
kizarolag a gyermek életkorat kell figyelembe venni, hanem tovabbi szempontokat:

+ az érettséget;

* a megeértési képességet;

* atapasztalatokat és

+ afejléd6 képességeket is.
Mindez azt jelenti, hogy az 6nkormanyzatoknak nem csupan azt kellene mérlegelniik, hogy a gyer-
mek hany éves, hanem azt is, hogy:

* megérti-e az adott kérdést;

+ képes-e 6nallé véleményt kialakitani és
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+ milyen tipusu tdmogatasra van szuksége a részvételhez.
A részvételi rendszer kialakitdsa soran kulonds figyelmet kell forditani ezekre a szempontokra.

Egy konkrét gyermekrészvételi eszkdz alkalmazasa eldtt az 6nkormanyzatnak mindenekel6tt azt kell
mérlegelnie, hogy az adott gyermekek képesek-e 6nallé allaspontot kialakitani az adott helyi
kozugyekkel kapcsolatos kérdésben. Nem szukséges ugyanakkor, hogy a gyermek a téma minden
részletét ismerje: elegendd, ha alapszinten megérti és képes véleményt formalni rola.

A gyermek fejl6doé képességei elvének szerepe és jelentdsége

A Gyermekjogi Egyezmény gyermekrészvételi megkozelitésének egyik kozponti eleme a gyermek fejl6dd képes-
ségeinek elve. A gyermekek képességei életkorukkal és tapasztalataikkal egytitt folyamatosan fejlédnek. Ahogy
a gyermekek id6sebbé valnak, ugy

+ egyre jobban képesek dsszetett kérdések megértésére;

+ sajat véleménylk megfogalmazasara és

+ adontéshozatali folyamatokhoz valé hozzajarulasra.
A gyermekek részvételének ezért fokozatosnak kell lennie, igazodnia kell az életkorhoz, érettségi szinthez, a
kommunikacios szikségletekhez, valamint az adott kérdés Osszetettségéhez. A részvételnek nincs szigoru
als6 korhatara, a kilonbo6z8 életkorl gyermekek azonban eltérd részvételi modszereket és eltérd mértekd
tamogatast igényelnek.

A gyermekrészvétel és korcsoportok

A dinamikus gyermekjogi kereteken tul a gyermekek helyi dontéshozatali folyamatokban val6 érdemi
részvétele altalaban csak bizonyos életkor utan valik redlissa, ez szorosan 0sszeflugg a gyermekek
megértési képességeivel, érettségével és a kozpolitikai kérdések dsszetettségével.

Lényeges, hogy az alabbi korosztalyi besorolads és az ahhoz kapcsol6dé szempontokat érdemes az
dnkormanyzatoknak rugalmasan, ajanlasként és javaslatként kezelnie, amely az adott gyermek-
részveételi eszkdz kivalasztasat segiti az adott gyermek célcsoportnak megfelelen.

AG1 - Kora gyermekkor (megkozelitéleg 3-6 éves gyermekek)

A gyermekek ebben az életkorban mar képesek sajat nézépontjuk és preferenciaik kifejezésére, még
akkor is, ha ezt gyakran nem verbélis médon teszik. Erdemes kiemelni, hogy gyermekek bevonésa
mar kora gyermekkorban is lehetséges a megfelel6 mdodszertani eszkozokkel. Jellemz&en azonban
meég nem kdzvetlen dontéshozatali folyamatokban vehetnek részt, hanem a tapasztalataik feltarasa
vagy a szukségleteik megismerése érdekében, konzultacié formajaban.

AG2 - Alsé tagozatos korosztaly (megkozelitéleg 6-10 éves gyermekek)
A gyermekek ebben az életkorban a gyermekek mar képesek lehetnek
+ egyszer(ibb kdzdsségi kérdések megértésére;
+ véleményuk kifejtésére;
+ csoportos beszélgetésekben vald részvételre.
A nemzetkozi gyermekrészvételi gyakorlat alapjan ebben az életkorban elsésorban strukturalt kon-
zultacios folyamatok résztvevéiként vonhatdk be.

AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly (megkdzelitleg 10-14 éves gyerekek)
A gyermekek ebben az életkorban mar érdemben bevonhatok a helyi kdzpolitikai kérdések megyvita-
tasaba. A gyermekek ekkor képesek lehetnek:

+ Osszetettebb problémak megértésére;

+ érvek megfogalmazasara;

+ kulénb6z6 szempontok mérlegelésére;
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+ valamint k6zdsségi érdekek képviseletére.
A nemzetkozi példak szerint jellemz&en ebben az életkorban jelennek meg az intézményesitett gyer-
mekrészvételi formak, példaul a gyermek- és ifjusagi tanacsok.

A UNICEF Utmutatasai is szamos olyan programot mutatnak be, amelyekben a gyermektanacsok tagjai mar
10-12 éves kortol részt vesznek az dnkormanyzatok déntéshozatali folyamataiban.

AG4 - Serduld korosztaly (korulbelul 14-18 éves gyermekek)
A gyermekek ebben az életkorban a mar teljes értékl résztvevdi lehetnek a részvételi folyamatoknak,
és az onkormanyzati dontéshozatal valamennyi relevans szakaszaban érdemi és rendszeres parbe-
szédet folytathatnak. A serdulék mar képesek lehetnek:

+ Osszetett kdzpolitikai kérdések megértésére;

+ érdekek képviseletére;

* javaslatok kidolgozasara;

+ vitdkban valé részvételre;

+ valamint kil6nb6z8 érdekek kdzotti mérlegelésre.

Mindez megvalosulhat példaul:

« gyermek- és ifjisagi tanacsok keretében;

+ részvételi koltségvetési folyamatokban;

+ vagy egyéb helyi részvételi mechanizmusokban.
A nemzetkozi tapasztalatok szerint a serdul8koru gyermekek alkotjak a helyi intézményesitett gyermekrészvé-
teli mechanizmusok legaktivabb résztvevéi korét.

Osszegzés a nemzetkézi tapasztalatok alapjan - az életkori csoportok és a bevonas

Az alsé tagozatos korosztaly (6-10 év)
+ a kreativ, vizualis és jatékos modszerek a leghatékonyabbak;
* mas részvételi eszkdzdk egyszerUsitett és korlatozott formaban alkalmazhatdk;
+ aktiv facilitacié szukséges.

A fels6 tagozatos korosztaly (10-14 év)
* strukturalt konzultacios eszkdzokkel eredményesen bevonhatok;
+ korlatozott formdban mar mdkodhetnek olyan részvételi eszkdzok, mint a gyermek- és ifjusagi
tanacs vagy a részvételi koltségvetés.

A serdulé korosztaly (14-18 év)
* a helyi 6nkormanyzati kdzpolitikai dontéshozatalhoz kapcsoldédo formalis részvételi eszk6zok
teljes korGen alkalmazhatdk ebben a korosztalyban;
+ esetUkben valamennyi relevans részvételi technika biztonsagosan és valddi parbeszédként
muUkodtetheté.

A gyermekek életkora és érettség a részvétel soran - mire figyeljenek az 6nkormanyza-

tok?

Az dnkormanyzatoknak olyan gyermekrészvételi mechanizmusok, illetve folyamatok kiala-
kitasara kell torekedniluk, amelyekben:

* tObbféle részvételi moédszert tudnak kombinalni;

+ a gyermekek életkorahoz és érettségéhez lehet igazitani az alkalmazott eszk6zoket;
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+ tobbféle részvételi lehetdséget, megoldast kinalnak akar egy eszk6zon belll is.
Lényeges, hogy a résztvevd gyermekek érettségik, helyzettk, tapasztalataik alapjan eltér6 ta-
mogatast és eltéré bevonasi formakat igényelnek. A rugalmas, sokszinii részvételi rendszer
hatékonyabb és befogadobb, mint egyetlen részvételi mechanizmusra épulé megoldas.

3.2. A gyermekrészvételi szintek

Az egyes gyermekrészvételi eszk6zok kivalasztasakor az 6nkormanyzatoknak nemcsak azt kell mér-
legelniuk, hogy kiket, milyen gyermekkdrt kivannak bevonni a dontéshozatali folyamatokba. Foglal-
kozni kell azzal a kérdéssel is, hogy a bevonni kivant gyermekek milyen szerepet toéltsenek be a
folyamatban, és ennek soran milyen mértéki befolyast kivannak szamukra biztositani.
A kulénbozé gyermekrészvételi eszkdzok eltérd mértékl bevonast tesznek lehetdvé. Egyes eszk6zok
els6sorban a gyermekek véleményének dsszegyljtését szolgaljak, mig masok lehetdvé teszik, hogy a
gyermekek aktivan alakitsak a dontéseket, vagy akar sajat kezdeményezéseket inditsanak és vezes-
senek. A részvételi szintek ismerete segiti az 6nkormanyzatokat abban, hogy:

+ alegmegfelel6bb szamukra hasznalhato részvételi eszkdzt, megoldast valasszak;

* pontosan tisztazni tudjak a gyermekek tényleges szerepét az adott folyamatban;

« egyszerre readlis és érdemi részvételi lehet8ségeket alakitsanak ki és

+ megfeleld elvarasokat alakitsanak ki mind a gyermekek, mind a felndttek szamara.

A gyermekek részvételi szintjének értelmezése

A gyermekrészvétel kildnb6zd formainak értelmezésére tobb modell is szUletett. Az Eszkoztar a Ge-
rison Lansdown altal kidolgozott megkozelitést alkalmazza, amely a nemzetk6zi gyermekjogi szak-
irodalomban és a gyakorlati programokban egyarant széles kdrben elfogadott.
Ez a modell abbdl indul ki, hogy a gyermekrészvétel nem egyetlen mddszert jelent, hanem kilonb6z6
szinteken valosulhat meg. A modell harom részvételi alapszintet kulonit el egymastél: a konzultativ,
az egyuttmikodésen alapuld és a gyermekek altal vezetett részvételt.
A részvételi szintek kozti killénbségek els6sorban az alabbi kérdések mentén ragadhatdk meg:

+ Ki kezdeményezi a folyamatot?

* Ki hatarozza meg a napirendet?

* Hogyan szuletnek a dontések?

+ Milyen mértékd befolyassal rendelkeznek a gyermekek?

* Milyen szerepet toltenek be a folyamatban a felnéttek?
A részvételi szintekre épulé modell elénye, hogy nem tekinti a részvételt merev kategoriaknak, ha-
nem rugalmas keretrendszert kinal, amely kiilonb6z6 helyzetekhez és helyi sztikségletekhez iga-
zithatd. Fontos hangsulyozni azt, hogy:

* nincs minden helyzetben ,legjobb” részvételi szint;

* nincs minden esetben ,magasabb rend(i” részvételi forma és

* a kulénboz6 szintek kozott nem all fenn értékhierarchia.
A megfeleld részvételi szint kivalasztasa, azonositasa mindig az adott folyamat céljatél, a részt vevd
gyermekek életkoratdl és az 6nkormanyzati dontés természetétdl fugg.

L1 - A konzultativ részvétel szintje
A konzultativ részvétel jellemzoi

A konzultativ részvétel soran:
+ afolyamatot a feln6ttek kezdeményezik;
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+ afelndttek hatarozzak meg a témat és a kereteket;

+ a gyermekeket felkérik véleményuk és tapasztalataik megosztasara és

+ adontéshozdk figyelembe veszik a gyermekek allaspontjat a dontések eldkészitése soran.
E modellben a gyermekek fontos informaciéforrast jelentenek. Tapasztalataik és néz6pontjaik hozza-
jarulnak ahhoz, hogy a dontéshozdk jobban megértsék az adott kérdés gyermekeket érinté vonatko-
zasait. A végsd dontés meghozatala azonban alapvetéen a felnéttek feleléssége marad.

A konzultativ részvétel elényei
A konzultativ részvétel elényos lehet az dnkormanyzat szamara, mivel
* viszonylag egyszeren megszervezhetd;
+ széles gyermekcsoportokat képes elérni;
+ lehetdvé teszi a gyermekek tapasztalatainak gyors feltarasat;
+ jol alkalmazhaté konkrét helyi Ugyek esetében.

A konzultativ részvétel korlatai
A konzultativ részvétel akkor veszti el értékét, valik diszfunkcionalissa, ha
+ a gyermekek nem kapnak visszajelzést a javaslataikra, véleményukre;
+ adontéshozdék nem veszik komolyan a véleményuket, illetve
+ a konzultacié csupan formalis jelleg(.
Az dnkormanyzatoknak ezért kulonos figyelmet kell forditaniuk arra, hogy a konzultacié eredményei
lathatdé médon megjelenjenek a dontéshozatali folyamatban.

Gyakorlati példa

Egy onkormanyzat kérddives felmérést és fokuszcsoportos beszélgetéseket szervez a helyi jat-
szbterek fejlesztésével kapcsolatban. A gyermekek elmondjak:

* mely jatszoeszkdzdket hasznaljak legszivesebben;

* milyen problémakat tapasztalnak;

+ milyen fejlesztéseket tartananak fontosnak.

A beérkezett véleményeket az 6nkormanyzat felhasznalja a fejlesztési terv elkészitése soran: ez
a folyamat a konzultativ részvétel tipikus példaja.

L2 - Az egylttmiikodési részvétel szintje

Az egylittmiikodésen alapuld részvétel jellemzéi
Ebben a modellben a felndttek és a gyermekek k6zdsen dolgoznak egy adott kérdésen. A folyamatot
gyakran a feln6ttek kezdeményezik, azonban:

+ a gyermekek részt vesznek a tervezésben;

+ bekapcsolédnak a problémak elemzésébe;

* hozzajarulnak a megoldasok kidolgozasahoz és

+ szerepet vallalnak a végrehajtasban, kommunikacidban is.
A hangsuly a partnerségen van, ezen a szinten a gyermekek nem pusztan véleményt nyilvanitanak,
hanem a dontéshozatali folyamat tobb elemének aktiv alakitdiva is valnak.

Az egylittmiikodésen alapuld részvétel elényei
Ez a megkdzelités:

+ er0siti a gyermekek felel8sségérzetét;

+ fejleszti az egyuttmUkodeési készségeket;
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* noveli a dontések legitimitasat és

* hosszu tavon er6siti a helyi demokratikus kulturat.
A gyermekek, mint tapasztalati szakért6k gyakran olyan szempontokat tudnak felvetni, amelyek a
felndttek szamara kevésbé lathatok.

Gyakorlati példa

Egy Onkormanyzat helyi ifjusagi stratégiat készit. A stratégia kidolgozasaba a gyermek- és ifjusagi
tanacs tagjai mar a kezdeti szakaszban bekapcsoldédnak. A gyermekek az ulések soran

+ javaslatokat fogalmaznak meg;

*+ résztvesznek a prioritasok meghatarozasaban;

+ véleményezik az elkészult tervezeteket és

+ koézremUkodnek a végleges dokumentum kialakitdsaban, bekapcsolédnak a vitaba.

Maga a dontéshozatal ebben az esetben tovabbra is az 6nkormanyzat hataskorébe tartozik, de
a gyermekek szerepe jéval tulmutat a puszta konzultacion.

L3 - A gyermek altal vezetett részvétel szintje

A gyermekek altal vezetett részvétel jellemzéi
A részvétel legnagyobb dnallosagot biztosité formaja az, amikor a kezdeményezés maguktol a gyer-
mekektdl szarmazik. Ebben az esetben a gyermekek:
+ azonositjak a helyi problémat;
* meghatarozzak a célokat;
+ kialakitjak a javaslatokat és
+ aktivan vezetik a folyamatot.
A felnbttek szerepe fontos, de els6sorban tamogatd jellegl, a feladatuk a részvételi folyamat soran
* a biztonsagos mikddési keretek biztositasa;
+ szakmai segitség nyujtasa;
+ informacidk rendelkezésre bocsatasa és
+ aszukséges er6forrasok biztositasa.
A felndtteknek beavatkozasi lehet8ség is biztositott lehet el6re egyeztetett moédon akkor, hogy ha
valamely részvételi alapelv sérul, igy kildndsen ha a biztonsagos részvételi kornyezet sérul.

A gyermekek altal vezetett részvétel elényei
Ez a megkdzelités kuldndsen erdsen fejleszti a gyermekek
+ az 6nallésagat;
+ a kezdeményez6készségét;
¢ az O6nbizalmat;
+ avezetGi készségeket és
+ az aktiv allampolgari részvételhez szukséges kompetenciakat.
A gyermekek igy nemcsak résztvevoi, hanem alakitdi is lesznek a helyi kozosségi folyamatoknak.

Gyakorlati példa

Egy csoport helyi gyermek, fiatal felhivja az 6nkormanyzat figyelmét arra, hogy a telepulésen hi-
anyoznak a szamukra megfelel§ kapcsolédast lehetévé tevd kozdsségi terek. A gyermekek nem
egyszerlUen csak megoldast varnak az 6nkormanyzattél vagy megosztjak a véleményuket, hanem
« felmérést készitenek a kortarsaik korében:;
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+ konkrét javaslatokat dolgoznak ki a hasznositas, hasznalat kapcsan;

* bemutatjak azt az dnkormanyzatnak és a helyi lakosoknak a terveiket és

*+ résztvesznek a megvaldsitas el6készitésében, kommunikaciéjaban.

+ Az 6nkormanyzat tobbféle médon is tamogatni tudja a gyermekek altal inditott kezdeménye-
zést, de maga a folyamat iranyitasa alapvetden a gyermekek, fiatalok kezében marad.

A gyermek részvétel lehetséges szintjei - mire figyeljenek az 6nkormanyzatok?

Az érdemi gyermekrészvétel kdvetelménye nem azt jelenti, hogy minden folyamatnak gyerme-
kek altal vezetettnek, teljesen autondmnak kell lennie. A legfontosabb kdvetelmény az, hogy:

+ arészveétel valodi legyen;

+ a gyermekek véleményét tisztelet dvezze és

+ avalasztott részvételi szint 6sszhangban alljon a folyamat céljaval, a gyermekek életkoraval

és a helyi adottsagokkal.

A kuloénbozd részvételi szintek tudatos kombinalasaval az 6nkormanyzatok fokozatosan alakit-
hatnak ki olyan fenntarthaté gyermekrészvételi rendszert, amely egyszerre biztositja a gyerme-
kek valodi bevonasat és eljuthat a gyermekek egyre aktivabb szerepvallalasaig is.

4. Tovabbi gyakorlati szempontok a gyermekrészvételi eszkozok
alkalmazasa soran

A gyermekrészvételi eszkdzok tervezése és hasznalata soran az 6nkormanyzatoknak nemcsak a gyer-
mekek életkorat, érettségét, valamint a kivant részvételi szintet kell figyelembe venniuk, hanem sza-
mos tovabbi gyakorlati, etikai és jogi kérdést is vizsgalniuk kell.
Ezek a szempontok hozzajarulnak ahhoz, hogy a részvételi folyamatok:

* biztonsagosak legyenek;

+ tiszteletben tartsak a gyermekek jogait;

+ megfeleljenek az adatvédelmi kdvetelIményeknek és

+ hosszu tavon is fenntarthatdak és hitelesek maradjanak.
Ebben a fejezetben két olyan kérdéskdrt mutatunk be, amelyek valamennyi gyermekrészvételi esz-
koz alkalmazasa soran alapvet6 jelentdséggel birnak a gyakorlatban:

3. a szUl8i hozzajarulas és a szulbkkel valé egyuttm(kodés kérdését és

4. a gyermekek személyes adatainak védelmét a részvétel soran.

4. A gyermekrészvétel és a szlil6i hozzajarulas kérdése

Miért fontos a szul6i hozzajarulas a gyermekek részvétele soran?
A gyermekrészvételnek minden esetben biztonsagos, tamogato és etikusan mikodd kérnyezetben
kellmegvaldsulnia. A folyamat soran mindezek tekintetében a szuldk, illetve mas torvényes képvisel6k
fontos szerepet toltenek be.
A szUl6i hozzajarulas kilondsen jelentds biztositékot jelent olyan esetekben, amikor:

+ arészvétel az iskola vagy az otthon keretein kivul torténik;

+ a gyermekek szervezett programokon vesznek részt, nyilvanosan szerepelnek vagy

+ személyes adatok kezelése torténik, fénykép-, hang- vagy videdfelvétel készul.
Az 6nkormanyzatoknak figyelembe kell vennie, hogy a szul8k bevonasa hozzajarulhat ahhoz is, hogy
a gyermekek megfelel6 tamogatast kapjanak a részvétel soran.
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A gyermek 6nallé dontésének tiszteletben tartasa
A szul8i hozzajarulas fontossaga mellett alapvet6 jelent6ségl annak hangsulyozasa, hogy a gyermek-
részvétel minden esetben 6nkéntes. A szul6i hozzajarulas:

* nem helyettesitheti a gyermek sajat dontését;

* nem irhatja felUl a gyermek akaratat és

* nem eredményezheti a gyermek részvételre val6 kényszeritését.
A bevonni kivant gyermekeknek minden esetben joguk van eldénteni, hogy

+ kivannak-e részt venni egy folyamatban;

+ milyen mértékben kivannak bekapcsolédni és

+ kivanjak-e a részvételt a késdbbiekben folytatni.
A gyermekeknek azzal is tisztaban kell lennitk, hogy a folyamatbdl barmikor kiléphetnek, a
részvetel megszakitasa miatt pedig 6ket semmilyen hatrany nem érheti.

A gyermek életkoranak és érettségének jelentésége
A szUl8i hozzajarulas szerepe a gyermek életkoraval és érettségével osszeflggésben valtozik. A fia-
talabb gyermekek esetében a szul6i szerepvallalas rendszerint hangsulyosabb. A gyermekek fejl6dd
képességeinek elvébdl ugyanakkor az kovetkezik, hogy példaul a serdulék fokozatosan egyre na-
gyobb 6nallésagot élveznek a részvétellel kapcsolatos dontések meghozatalaban.
Az 6nkormanyzatoknak ezért egyensulyt kell teremteniuk:

*+ aszuldi felel6sség biztositasa és

+ a gyermek autonémiajanak tiszteletben tartasa kozott.

A szil6i hozzajarulas gyakorlati kovetelményei

Egyértelmii és tajékozott hozzajarulas
A legtobb szervezett részvételi tevékenység esetében célszerd irasbeli szul8i hozzajarulast kérni.
Mindez kulénosen indokolt:
+ gyermek- és ifjusagi tanacsok mikodése soran;
* rendezvények esetében;
+ kutatasi vagy konzultacids tevékenységeknél;
+ média-megjelenések alkalmaval és
+ valamennyi, a személyes adatok kezelésével jaré helyzetben.
A hozzajarulasnak tajékozottnak kell lennie, ezért a szul6k szamara vildgosan ismertetni kell
+ atevékenység céljat;
+ arészvétel varhato formajat;
* agyermek szerepét;
+ az esetleges adatkezelést és
« arészvetel onkeéntes jellegét.

A sziil6k megfelel6 tajékoztatasa
A szul6k csak akkor tudnak felel6s dontést hozni, ha megfelel6 informacidval rendelkeznek. Az 6n-
kormanyzatoknak ezért torekedniuk kell arra, hogy

+ vilagos és kdzérthetd tajékoztatast nyujtsanak;

+ keruljék a szukségtelenul bonyolult szakmai vagy jogi nyelvezetet;

+ lehet8séget biztositsanak kérdések feltevésére; és

*+ id6ben tajékoztassak a sztlbket és a csaladokat.
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Bizalomépités a csaladokkal
A sikeres gyermekrészvétel egyik fontos feltétele a csaladok és a szul6k bizalma. Nagyobb valdszinU-
séggel tamogatjak a szul6k a gyermekuk részvételét, ha
* pontosan értik a folyamat céljat;
« érzékelik annak értelmét és hasznat;
+ latjak, hogy a gyermekek véleményét komolyan veszik és
*+ biztosak lehetnek abban, hogy gyermekuk biztonsagban van.
A nyilt és kovetkezetes kommunikacio ezért a fenntarthatd gyermekrészvétel egyik alapfeltétele.

Sziildi hozzajarulas a gyermekrészvétel soran - mire figyeljenek az 6nkormanyzatok?
A szUul6k fontos partnerei a gyermekrészvételi folyamatoknak, ugyanakkor a szul6i hozzajarulas nem
helyettesitheti a gyermek sajat akaratat. A helyi gyermekrészvételi eszkdzdk alkalmazasa soran jé
gyakorlat alapja az, hogy az 6nkormanyzat egyszerre:

* tiszteletben tartja a gyermek dnrendelkezését;

+ megfelel6en tajékoztatja a szulbket és

* biztonsagos részvételi kdrnyezetet alakit ki.

4.2. A gyermekek személyes adatainak kezelésével kapcsolatos kovetelmények

Miért fontos az adatvédelem?
A gyermekreészvételi folyamatok soran az 6nkormanyzatok gyakran kezelnek gyermekekre vonatko-
z6 személyes adatokat. llyen adatok lehetnek példaul

+ agyermek neve;

+ elérhetdsége;

+ életkora;

+ véleménye;

+ személyes tapasztalatai;

« fényképei vagy videofelvételei és

+ arészvétel soran keletkezd egyéb informaciok.
A gyermekek kulonosen sérulékeny érintetteknek tekinthetdk, ezért személyes adataik fokozott vé-
delmet igényelnek. Az adatvédelem ilyen m6édon nem csupan egy a jogi kotelezettségek kozul, ha-
nem a bizalom és a biztonsag megteremtésének egyik jellemz8 eszkdze is.

Az adatkezelés alapelvei a gyermekrészvétel soran
Az 6nkormanyzatoknak biztositaniuk kell, hogy a gyermekek személyes adatainak kezelése:
*+ jogszer(l legyen;
+ atlathato legyen;
* meghatarozott célhoz kapcsolddjon;
*+ aszUkséges adatokra korlatozddjon és
+ megfeleld biztonsagi garanciak mellett torténjen.
A gyermekeknek csak olyan személyes adatait szabad gy(jteni, amelyek valéban szikségesek az
adott részvételi folyamat megvalositasahoz.

Atlathatésag és tajékoztatas biztositasa
A gyermekeknek és szuleiknek értenitk kell azt a részvételi eszkdz alkalmazasa soran, hogy
+ milyen adatokat gydjtenek;
* miért gydjtik azokat;
+ ki férhet hozza az adatokhoz;
+ meddig 6rzik meg azokat és
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+ milyen célbdl hasznaljak fel 6ket.
Ezeket az informaciokat gyermekbarat, konnyen érthetd formaban kell kdzdlni.

Az érzékeny adatok fokozott védelme
Kalondsen korultekintéen kell eljarni, ha a részvételi folyamat érzékeny személyes adatok kezelésé-
vel jar.
llyen lehet példaul:
+ egészségugyi informacio;
+ fogyatékossaggal kapcsolatos adat;
+ csaladi koralmény;
+ szocialis helyzet vagy
* barmely mas érzékeny személyes informacio.
Az dnkormanyzatoknak minden esetben mérlegelniuk kell:
+ valbban szUkséges-e az adott adat kezelése és
* hogyan minimalizalhaték az esetleges kockazatok.

Anonimitas és bizalmas adatkezelés
Amennyiben lehetséges, akkor célszer( lehet8séget biztositani a gyermekek anonim vagy bizalmas
részvételre, ami kuléndsen hasznos lehet:

« kérdoives felmérések esetében;

+ online konzultaciék soran;

+ érzékeny témak megvitatasakor vagy

+ olyan helyzetekben, amikor a gyermekek kritikat fogalmaznak meg.
Az anonimitas megfelel6en el6segitheti, hogy a gyermekek 8szintébben, szabadabban mondjak el a
véleményuket, kuldndsen, ha érzékenyebb informaciokrol van szo.

Részvétel és digitalis biztonsag
A digitalis részvételi eszk6zok alkalmazasa soran az 6nkormanyzatoknak kulonos figyelmet kell fordi-
taniuk a hasznalt informatikai rendszer biztonsagra. Biztositani kell ezért
*+ az adatok biztonsagos tarolasat;
+ ajogosulatlan hozzaférés elleni védelmet;
+ a megfelel6 hozzaférési jogosultsagokat és
+ azonline platformok biztonsagos mikddését.
A gyermekek adatai nem hasznalhatok fel a részvételi folyamat céljatol eltéré célokra.

A gyermekek adatainak védelme a részvétel soran - mire figyeljenek az 6nkormanyzatok?
A gyermekek személyes adatainak védelme a gyermekrészvételi folyamatok egyik alapvetd feltétele.
Azok az dnkormanyzatok, amelyek:
+ atlathatoan kezelik az adatokat;
+ megfelel6 garanciakat alkalmaznak;
+ tiszteletben tartjdk a gyermekek maganszférajat és
*+ biztonsagos részvételi kornyezetet teremtenek,
nagyobb valoszinlséggel alakitanak ki hosszu tavu bizalmat a gyermekekkel és csaladjaikkal.
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A megvalésitas tovabbi gyakorlati szempontjai - mire figyeljenek az 6nkormanyzatok?

A gyermekrészvételi eszkdzok sikeres alkalmazasa nem kizarélag a megfelelé6 médszer ki-
valasztasan mulik. A szUl8i hozzajarulas, a csaladokkal valé egylttm(kodés és a résztvevd
gyermekek adatainak megfeleld védelme nemcsak jogi vagy adminisztrativ kotelezettségek az
dnkormanyzatok szamara, hanem alapelemei a megbizhato és etikus gyermeki részvételnek.
Az 6nkormanyzatok nagyobb eséllyel épitenek hosszu tavu bizalmat és érdemi elkotelezédést a
gyermekekkel akkor, ha képesek a részvételi eszkd6zok alkalmazasa soran

+ atlathatéan kommunikalni valamennyi szerepl6vel,

+ a gyermekek jogait és maganéletét védeni és

* biztonsagos részvételi kornyezetek létrehozasara.

+ Ezek a garanciak teremtik meg azt a bizalmi kérnyezetet, amelyben a gyermekek valéban

képesek élni részvételi jogaikkal.
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1. AZ ONKORMANYZATOK ALTAL ALKALMAZHATO EGYES
GYERMEKRESZVETELI ESZKOZOK

Az Eszkoztar ebben a fejezetben részletesen bemutatja azokat a konkrét gyermekrészvételi
eszkdzoket, amelyek kozul az dnkormanyzatok kivalaszthatjak az adott helyzetben és korulmények
kdzott szamukra leginkabb megfelel6 és leginkabb alkalmazhaté modszereket.
E részvételi eszk6zok célja, hogy segitsék az onkormanyzatokat

+ a gyermekek tapasztalatainak és nézépontjainak megértésében;

+ a gyermekekkel folytatott érdemi parbeszéd kialakitasaban és

+ a gyermekek helyi k6zosségi életben valo részvételének erdsitésében.
Valamennyi bemutatott gyermekrészvételi eszkoz mas médot kinal az 6nkormanyzatok szamara
a gyermekek bevonasara. Mig egyes részvételi eszkdzok inkabb a vélemények és visszajelzések
osszegyUjtésére alkalmasak, addig masok a hosszu tava egyuttm(kodést és a kozos dontéshozatalt
tamogatjak.

Az EszkoOztar olyan eszkdzoket mutat be, amelyek:
* rugalmasan alakithatok;
+ a gyakorlatban mar kiprébaltak;
+ kulonb6zd 6nkormanyzati kérnyezetekben alkalmazhatdak és
+ kell6en formalhatéak ahhoz, hogy eltérd méretl és er6forrasokkal rendelkezé dnkormanyza-
toknal is mUkoddképesek legyenek.

Miért érdemes kiilonboz6 részvételi eszk6zéket alkalmazni?
Nincs olyan részvételi eszkdz, amely minden helyzetben, minden 6nkormanyzat szamara altalanos
jelleggel megfeleld lenne. A kilénb6z6 részvételi eszkdzok
+ eltérd életkoru gyermekek bevonasat teszik lehetdve;
+ kulénbo6zd részvételi szinteket tdmogatnak;
+ valtozatos er6forrasokat igényelnek és
+ a dontéshozatali folyamat kulonb6z6 szakaszaiban alkalmazhatdk eredményesen.
Ezért az 6nkormanyzatok szamara javasolhato, hogy
+ kulonbo6zd részvételi mdédszereket kombinaljanak;
+ kulonbozd részvételi szinteken eltérd eszkozoket alkalmazzanak és
* rugalmas részvételi rendszert alakitsanak ki és midkodtessenek ahelyett, hogy kizarolag egyet-
len mechanizmusra tamaszkodnanak.
A részvételi eszkozok akkor a leghatékonyabbak, ha egymast kiegészitve alkalmazzak dket.

Az aldbbiakban az EszkOztar részletesebben bemutat o6t bevett és széles koérben ismert
gyermekrészvételi eszk6zt, amelyek alkalmasak a gyermekek dnkormanyzati kozpolitikai dontés-
hozatali folyamatokba torténé bevonasara. Az Eszkoztar altal javasolt eszkdzok:

+ afoékuszcsoportos részvétel;

+ a gyermek- és ifjusagi tanacs;

+ a gyermekrészvételi koltségvetés;

+ azonline kérdGives adatgyUjtés és

+ az e-részvételi platformok mikodtetése.
Hatodik kategdériaként az Eszkdztar egy tovabbi, kreativ és alternativ részvételi eszk6z6ket tar-
talmazé csoporttal egészul ki, amely alkalmas arra, hogy tovabb szinesitse és érdemben kiegészitse
az dnkormanyzat hagyomanyosabb helyi gyermekrészvételi eszkdzeit.
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Az Eszkoztar szakmai forrasai
A nemzetkdzi gyermekjogi és gyermekrészvételi dokumentumokbdl, valamint a gyermekrészvételi
eszkdzoket bemutatd utmutatokbdl és modszertani anyagokbdl olyan logika és egymast kiegészité
rendszer rajzolddik ki, amely megalapozza az Eszkdztar altal ajanlott gyermekrészvételi eszk6zok al-
kalmazasat.
Az Eszkoztar az alabbi szervezetek ajanlasaira és szakmai atmutatasaira épit:

+ a Gyermekjogi Bizottsag;

* a UNICEF;

* az Eurdpa Tanacs;

+ az Gazdasagi Egyuttmuakodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) és

+ az Eurdpai Unio és intézmeényei.
E szakmai forrasok részletesen megtalalhatok az Eszkoztar végén szerepl6 forrasjegyzékben.

A részvételi eszkozok kivalasztasanak indokai
Ezek a részvételi eszkdzdk azért kerultek kivalasztasra, mert:

+ a gyakorlatban mar széles korben alkalmazzak Oket;

+ hasznalatukat nemzetkdzi Utmutatasok és ajanlasok tamogatjak és

+ az dnkormanyzatok altal redlisan megvaldsithatok.
Az Eszkoztar els6sorban olyan részvételi eszkdzdkre 6sszpontosit, amelyek

+ az dnkormanyzati gyakorlatban mar kiprobaltak;

+ hasznalatuk mogott meglévd jelentés nemzetkdzi tapasztalat all és

*+ az eurodpai helyi 6nkormanyzati kornyezetben széles kdrben alkalmazzak 6ket.
Az Eszkoztar emellett tudatosan kiegésziti a bevett gyermekrészvételi eszkdzéket olyan alter-
nativ eszk6zokkel is, amelyek alkalmazasardl ugyan kevesebb atfogd tapasztalat all rendelkezésre,
hasznalatuk azonban szakmailag indokolhaté.

A részvételi eszk6z6k egymast kiegészité rendszerként torténé alkalmazasa
A nemzetk6zi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a gyermekrészvétel akkor a leghatékonyabb, ha az
dnkormanyzatok a kilonboz6 részvételi mdédszereket egymassal dsszekapcsolt rendszerként alkal-
mazzak. A kulonb6z8 eszkdzok kombinacidja segitheti az onkormanyzatokat abban, hogy biztositsak:

* aszélesebb korl elérést;

* amélyebb parbeszédet;

+ arészvetel folyamatossagat és

* a helyi dontéshozatalra gyakorolt er6sebb hatast.
Példaul a kérddivek szélesebb korl visszajelzéseket biztosithatnak, a fokuszcsoportos részvétel le-
het6vé teszik egy-egy kérdés mélyebb feltarasat, mig a gyermek- és ifjusagi tanacsok a hosszu tavu,
rendszeres egyuttmUkodeést tamogathatjak az 6nkormanyzattal.

1. Fokuszcsoportos részvétel

Mi a fékuszcsoportos részvétel?
A fokuszcsoportos részvétel olyan strukturalt gyermekrészvételi modszer, amelynek keretében egy
kisebb csoport gyermek facilitalt beszélgetés soran osztja meg véleményét, tapasztalatait és javasla-
tait egy adott témaval kapcsolatban.
Az eszkdz hasznalatanak elsédleges célja nem a statisztikailag reprezentativ adatok gydjtése, hanem
a gyermekek tapasztalatainak, szikségleteinek és néz6pontjainak mélyebb megértése.
A fokuszcsoport lehet8séget teremt arra a gyermekek szamara arra, hogy

+ egymas véleményére reagaljanak;

+ kozosen gondolkodjanak egy kérdésrél;
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*+ Uj szempontokat fogalmazzanak meg és
+ olyan tapasztalatokat is megosszanak, amelyek egy kérdéives felmérés soran nem feltétlendul
jelennének meg.
A fokuszcsoportos gyermekrészvétel alapja a facilitalt parbeszéd. A folyamat soran egy facilitator
tdmogatja a beszélgetést, segiti a gyermekek bevonasat, biztositja a biztonsagos légkort és elbsegiti,
hogy valamennyi résztvevd lehet6séget kapjon véleménye kifejtésére.

Miért érdemes fokuszcsoportos részvételt alkalmaznia az 6nkormanyzatnak?
A fokuszcsoportos részvétel segitségével az 6nkormanyzatok:

* mélyebb betekintést nyerhetnek a gyermekek tapasztalataiba;

+ jobban megérthetik a helyi problémak gyermekeket érinté vonatkozasait;

+ Uj otleteket és megoldasi javaslatokat kaphatnak;

+ valamint kdzvetlen parbeszédet alakithatnak ki a gyermekekkel.
A maodszer kulénosen hasznos lehet akkor, amikor az dnkormanyzat:

+ egy konkrét helyi kérdésrél szeretne részletesebb informacidkat szerezni;

+ egy tervezett intézkedés vagy fejlesztés el6készitését végzi vagy

+ szeretné jobban megérteni egy adott gyermekcsoport tapasztalatait.

A fokuszcsoportos részvétel fobb jellemzgi

1. Interaktiv és beszélgetésko6zponti mdédszer
A kérddivekkel vagy az egyéni interjukkal ellentétben a fokuszcsoport alapjat a résztvevék kozotti
interakcié képezi. A gyermekek a fokuszcsoportos részvétel soran

* reagalhatnak egymas gondolataira;

+ tovabb tudjak gondolni egymas tapasztalatait;

+ kozosen elemezhetnek problémakat és akar

+ egyutt alakithatnak ki Uj szempontokat.
A fékuszcsoportos részvétel gyakran olyan otleteket és nézdépontokat képes a felszinre hozni, ame-
lyek irasbeli kérdbivek alkalmazasa soran nem feltétlendl jelennének meg.

2. Strukturalt, ugyanakkor rugalmas moédszer
Afékuszcsoportos beszélgetések rendszerint elére elkészitett beszélgetési terv vagy témavazlat alap-
jan zajlanak. A beszélgetésnek ugyanakkor nyitottnak és rugalmasnak kell maradnia.
A facilitator feladata a folyamat soran:
+ a gyermekekkel val6 beszélgetés iranyitasa;
+ az egyenl6 részvétel tamogatasa;
+ a beszélgetés fokusz fenntartasa és
*+ a biztonsagos és tiszteletteljes légkdr megteremtése.
A facilitdtor nem befolyasolhatja a gyermekek véleményét, és nem sugallhat , helyes” valaszokat.

3. Kis létszamu és célzott részvétel
A fokuszcsoportos részvétel akkor mikddik a leghatékonyabban, ha viszonylag kis 1étszamu gyer-
mekcsoport vesz részt benne, amelynek tagjai:
* érintettek az adott kérdésben;
+ rendelkeznek relevans tapasztalatokkal vagy
+ hasznos nézépontokat tudnak megosztani.
Az 6nkormanyzatok fékuszcsoportot szervezhetnek példaul
* meghatarozott korcsoportok szamara;
+ egy adott szolgaltatast hasznal6é gyermekek szamara vagy
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*+ sérulékeny, illetve alulreprezentalt gyermekcsoportok szamara.
Mindezek teszik az eszkozt alkalmassa a célzott és befogado részvétel megvalositasara.

Lehetséges részvételi szintek

L1 - Konzultativ részvétel

A fokuszcsoportos részvétel féként tanacsadast biztosité eszkoz. Segitségével az dnkormanyzat
mélyebben megismerheti a gyermekek véleményét és tapasztalatait, ugyanakkor a déntéshoza-
tali felel6sség rendszerint tovabbra is a felnétteknél marad.

Ajanlott életkori csoportok

A fokuszcsoportos részvétel rendszerint j6l alkalmazhat6 az alabbi korcsoportok esetében:
AG2 - Alsé tagozatos korosztaly (6-10 év),

AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly (10-14 év),

AG4 - Serduild korosztaly (14-18 év).

A fiatalabb gyermekek bevonasa

A fiatalabb korosztalyok esetében a fokuszcsoportoknak:
*+ rovidebb id6tartamuaknak kell lennitk;
* vizualis és jatékos elemeket kell alkalmazniuk és
+ konkrét, tapasztalatkdzpontu témakra kell épulniuk.

Az id6sebb gyermekek és a serdiil6k bevonasa
Az id8sebb gyermekek és serduldk altalaban képesek:
+ Osszetettebb kérdések megvitatasara;
+ kritikai reflexiora;
*+ eltéré néz6pontok Utkoztetésére és
* hosszabb beszélgetésekben vald részvételre.
A gyermekek korulbelul 14 éves kortdl rendszerint mar minimalis médszertani alkalmazkodas
mellett is részt tudnak venni klasszikus fokuszcsoportos beszélgetésekben.

Elényok és erésségek

1. Mindségi informaciok és mélyebb megértés biztositasa
A fokuszcsoportos részvétel soran olyan tapasztalatok, érzések, motivaciok és dsszeflggések tarha-
tok fel a gyermekek oldalardl, amelyek pusztan kvantitativ médszerekkel nem vagy csak korlatozot-
tan lennének azonosithatok.
A beszélgetés lehet8séget ad arra, hogy a gyermekek

* inspiralni tudjak egymast;

*+ pontosithassak allaspontjaikat;

+ arnyalhassak a véleménytiket és

+ kozdsen gondolkodjanak a felmerulé dilemmakrol.
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2. A csoportos forma szerepe és a k6zésségi mintazatok feltarasa
A kiscsoportos beszélgetési forma és a facilitator aktiv jelenléte hozzajarulhat egy nyugodtabb és biz-
tonsagosabb kornyezet kialakitasahoz a gyermekek szamara. A beszélgetések az adott kérdeés vizsga-
latan tul lehet8séget adhatnak arra is, hogy az 6nkormanyzat

+ jobban megértse a helyi k6z6sségi normakat;

+ feltarja a kdzos értékeket;

+ azonositsa a csoporton bellli kilénbségeket és

+ felismerje az esetleges konfliktusokat és érdekellentéteket.

3. Sokoldalu alkalmazhatésag az 6nkormanyzati déntéshozatalban
A fokuszcsoportos részvétel az dnkormanyzati dontéshozatali folyamat tébb szakaszaban is eredmé-
nyesen alkalmazhaté. Alkalmas lehet példaul:

* helyi kdzszolgaltatasok értékelésére;

+ fejlesztések el6készitésére;

+ gyermeki szUkségletek feltarasara vagy

*+ konkrét helyi problémak mélyebb megértésére.

Kockazatok és gyengeségek

1. A csoportdinamika torzité hatasa és a tarsas elvarasok
A fokuszcsoportok soran eléfordulhat, hogy:

+ dominansabb gyermekek hattérbe szoritjak masok véleményét;

* visszahuzédébb gyermekek nem szoélalnak meg;

* megjelenik a tobbséghez val6 alkalmazkodas vagy

+ a gyermekek a tarsadalmilag elvart valaszokat adjak valddi véleményuk helyett.
Mindez kilonosen érzékeny vagy vitatott kérdések esetében jelenthet kihivast.

2. A reprezentativitas hianya és a korlatozott egyéni mélység
A fokuszcsoport kis létszamu maédszer, ami szuksegszerlden azzal jar, hogy
+ az eredmények nem altalanosithatok automatikusan a teleptlés minden gyermekére és
+ arésztvevék nem tekinthetdk statisztikailag reprezentativ mintanak.
A modszer tovabba a csoportfolyamatokra helyezi a hangsulyt, ezért az egyéni életutak és személyes
torténetek rendszerint kevésbé bontakoznak ki, mint az egyéni interjuk soran.

3. Magas moédszertani és facilitacios kovetelImények
A fokuszcsoportos részvétel tényleges sikeressége jelentds mértékben fugg:
+ afacilitator felkészultségétdl;
+ szakmai tapasztalatatél;
+ a megfelel6 el6készitéstdl és
+ az eredmények szakszer(i feldolgozasatol.
A fokuszcsoport nem megfelel6 alkalmazas esetén torz eredmények szilethetnek, szélséséges eset-
ben pedig a folyamat akar karos hatassal is lehet a résztvevé gyermekekre.

4. Etikai és gyermekvédelmi kockazatok el6zetes kezelése
Kualondsen érzékeny témak esetében kiemelt figyelmet kell forditani az 6nkormanyzatnak a biztonsa-
gos és etikus részvételi kornyezet kialakitasara. Ezért indokolt

+ alehetséges kockazatok el6zetes feltérképezése;

+ gyermekvédelmi mechanizmusok kialakitasa és

+ ezek egyértelmU kommunikalasa a résztvev6 gyermekek felé még a beszélgetés eldtt.
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1.1. A fokuszcsoportos részvétel kialakitasanak szempontjai

Javasolt csoportlétszam
A nemzetkdzi szakmai standardok szerint a fokuszcsoport akkor m(kaddik hatékonyan, ha kis létsza-
mu és j6l kezelhet6 csoportbdl all; a javasolt Iétszam altalaban 6-10 gyermek. Az also6 tagozatos kor-
osztaly (6-10 éves gyermekek) esetében a sajatos kommunikaciés jellemz&k miatt a 4-6 fés csoport
idedlisabb lehet.
Ez a csoportlétszam lehetdveé teszi az egyensuly megteremtését:

+ aveélemények sokszinlsége;

+ a csoportdinamika és az interakciok kezelhet8sége és

+ annak biztositasa k6zott, hogy minden gyermek lehet8séget kapjon a megszélalasra.
Az életkor szempontjabdol homogénebb csoport altalaban kedvez6bb beszélgetési dinamikat ered-
ményez. Erdemes ugyanakkor mérlegelni, hogy amennyiben az énkormanyzat a megalapozott dén-
téshozatal érdekében tobb gyermek véleményét is meg kivanja ismerni, tobb parhuzamos fokusz-
csoport is létrehozhato.

A kivalasztas lehetséges mechanizmusai
A fékuszcsoportban résztvevd gyermekek célzott kivalasztasa kulcskérdés, mivel alapvetéen be-
folyasolja, hogy a részvétel mennyiben lesz érdemi és relevans. Indokolt olyan gyermekek bevonasa
a fokuszcsoportba,

+ akiket kdzvetlenul érint az adott kdzpolitikai dontés;

+ akik rendelkeznek sajat tapasztalatokkal az adott kérdésben és

+ akik megoszthato, relevans informacioval rendelkezhetnek a témaval kapcsolatban.

A résztvevok kivalasztasanak szempontjai
A fokuszcsoport kialakitasa soran tudatos egyensulyt kell teremteni:
1. a csoport homogenitasa és
2. a sokszinUség biztositasa kozott.
A homogenitas a gyermekek k6zotti nyilt kommunikaciot és interakciot segiti eld, példaul:
* hasonlé6 életkor esetén (példaul serdulék, egy adott korcsoporton beluli gyermekek);
* hasonlé6 élethelyzet esetén (példaul altalanos iskolas tanulok).
A sokszin(iség szempontjabol ugyanakkor fontosak:
+ az eltér6 egyéni tapasztalatok;
+ az eltérd tarsadalmi hattér és
+ a kulonb6z6 nézdpontok jelenléte.
Lényeges, hogy az 6nkormanyzat képes legyen biztositani a megjelend vélemények és tapasztalatok
gazdagsagat, ugyanakkor nem varhato el az, hogy a fokuszcsoportos részvétel kialakitasa soran teljes
reprezentativitasra torekedjen.

Lehetséges kivalasztasi modszerek

A fokuszcsoportos részvétel soran az adott kdzpolitikai dontésre és a dontéshozatali folyamat szaka-
szara tekintettel a célcsoportot el6zetesen meg kell hatarozni:
» életkor alapjan (példaul 10-14 évesek);
* érintettség alapjan (példaul az adott helyi kézszolgaltatast napi rendszerességgel hasznalé
gyermekek), tovabba
+ érdemes kulon figyelmet forditani a sériilékeny helyzetii gyermekcsoportok lehetséges
bevonasara is.
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Lényeges, hogy a gyermekcsoport tagjai rendelkezzenek kdz6s tapasztalati alappal, ellenkez6 eset-
ben a beszélgetést nehéz elinditani.

Az dnkormanyzatok a kivalasztas korében alkalmazhatnak:

+ iskolai ajanlasokat;
+ nyilt felhivasokat;
+ sérulékeny helyzet(i csoportok célzott megszolitasat vagy
+ vegyes kivalasztasi modelleket.
A kiildonb6z8 toborzasi médszerek kombinalasa gyakran a leginkabb befogadé megoldas.

1. Kivalasztas intézményi kézvetitok segitségével
A fékuszcsoportos részvétel soran leggyakrabban alkalmazott modszer, hogy a gyermekek kivalasz-
tasa helyi iskolak pedagbdgusainak, az onkormanyzat ifjusagi referenseinek vagy szocialis szakembe-
reknek az ajanlasai, javaslatai és kozremikdodése alapjan torténik.
* Elénye: j0l ismerik a gyermekeket, napi kapcsolatban allnak veltk, igy egyuttm(kddésukkel
gyorsan osszeallithatd egy megfelel6 csoport.
* Hatranya: elitizmushoz vezethet, ha a legaktivabb gyermekeket javasoljak, ezért fontos, hogy
az d6nkormanyzat sokszinl kivalasztasi szempontokat irjon eld.

2. Kivalasztas nyilt felhivas atjan
A fékuszcsoportos részvétel céljabdl az dnkormanyzat atlathaté mdédon nyilt felhivast vagy jelentke-
zési lehet6séget tehet kozzé helyi iskolakban, gyermekvédelmi intézményekben, k6zosségi terekben
és sajat online feluletein.
* Elénye: az 6nkéntes részvétel révén motivaltabb gyermekek valhatnak a csoport tagjaiva, ami
tamogathatja az interakciét és a csoportdinamikat.
* Hatranya: torz mintat eredményezhet, mivel jellemz&en azok a gyermekek jelentkeznek, akik
eleve aktivabbak és magabiztosabbak.

3. Kivalasztas meghatarozott csoportok célzott bevonasaval

A fokuszcsoportos részvétel soran kifejezett és tudatos cél lehet egyes sérulékeny, marginalizalt vagy
kisebbségi csoportokhoz tartozd gyermekek kivalasztasa. Példaul fogyatékossaggal é16 gyermekek,
nemzetiséghez tartoz6 gyermekek és a migracios hattérrel rendelkezé gyermekek. E gyermekek spe-
cialis kdzvetit6 szervezetek, kozdsségek vagy civil szervezetek segitségével kozvetlentl bevonhatdk a
fokuszcsoportba.

4. Kivalasztas vegyes, tobblépcsés modell alkalmazasaval

A fokuszcsoportos részvétel soran a kilonbdzd kivalasztasi mdédszerek vegyesen és kombinalt for-
maban is eredményesen alkalmazhatok. A torzitdsok megel&zése érdekében a tobblépcsds kivalasz-
tas alkalmazasa hasznos és ajanlott lehet.

Az dnkormanyzat felkérésére az iskola vagy mas intézmeény, illetve szervezet 6sszeallithatja a gyer-
mekek listajat, meghatarozhatja az adott dontéshez igazodé kivalasztasi szempontokat, és ezek alap-
jan kialakithato a végleges fokuszcsoport.

30



CLAP

A
CHILDREN'S LOCAL e rs s
8 AFFAIRS PARTICIPATION Gyermekrészvételi Eszkéztar

Az inkluziv szemlélet biztositasa a fokuszcsoportos részvétel tervezése soran

A fokuszcsoportos részvétel esetében torekedni kell a célzott, befogado tervezésre, és eldzete-
sen fel kell mérni, hogy mely gyermekek lehetnek élethelyzetik vagy statuszuk alapjan a részve-
telbdl valo kimaradas kockazatanak kitéve. Lehet6ség van meghatarozott csoportok kijelolésére,
ezért az érintett sérulékeny csoportokat azonositani kell (példaul fogyatékossaggal él6 gyerme-
kek, gyermekvédelmi szakellatasban nevelked6 gyermekek).

Figyelmet kell forditani a részvételi akadalyok feltarasara, arra, hogy milyen tényez6k torzithatjak
a részvételt (informaciéhiany, hozzaférési problémak, bizalmatlansag), valamint arra, hogy ezek
hogyan szintethet6k meg. A tébbcsatornas toborzasi megoldasok - példaul a nyilt felhivas és a
célzott kivalasztas kombinacidja - alkalmasak a torzitdsok csokkentésére, és lehetbséget terem-
tenek a sérulékeny helyzetli gyermekcsoportok tagjainak bevonasara.

1.2. A fokuszcsoportos részvétel alkalmazasa és az onkormanyzat szerepe annak
tamogatasaban

Alapvet6 fontossagu, hogy az dnkormanyzat el6zetesen mérlegelje:
* hogy a fokuszcsoportos részvétel alkalmas-e az adott kozpolitikai dontéshozatal tdmogatasara
a dontéshozatali folyamat adott szakaszaban;
+ rendelkezésre all-e elegend6 idd a megfelel§ el6készitésre és
+ rendelkezésre all-e a szUkséges kapacitas az informacidk elemzésére.
A modszer alkalmazasa soran az alabbi kovetelményeket kell figyelembe venni.

A facilitacioé szerepe és jelentdsége
Az érdemi facilitacio a fokuszcsoportos részvétel egyik meghatarozé tényezdéje a facilitator a sikeres
fokuszcsoport egyik legfontosabb eleme. A facilitator feladata, hogy:
* biztonsagos légkdrt teremtsen;
* Osztdndzze az egyenld részvételt;
+ kezelje a csoportdinamikat;
+ tdmogassa a csendesebb résztvevdket és
+ megfelel6en reagaljon az érzékeny helyzetekre.
Az dnkormanyzatok szamara javasolt:
+ képzett kulsd facilitatorok bevonasa vagy
+ specialis képzés biztositasa az 6nkormanyzati munkatarsak szamara.

A gyermekek biztonsaganak és az etikai kovetelményeknek a biztositasa

Afdkuszcsoportos részvétel alkalmazasa soran a gyermekek biztonsagat és a felmerul6 kockazatokat
el6zetesen és tervezetten figyelembe kell venni, kiilonds tekintettel az érzékeny helyzetekre. A kiva-
lasztasi mechanizmustol fuggetlenul biztositani kell a részvétellel kapcsolatos érthetd tajékoztatast,
az dnkéntességet é€s a tajékozott hozzajarulast, tovabba figyelmet kell forditani a szul8i hozzajarulas
kérdésére.

Visszajelzés és utankovetés
A fokuszcsoportos részvétel esetében is indokolt, hogy az énkormanyzat lathatéva tegye a gyerme-
kek véleményét, dsszefoglalja a beszélgetések soran elhangzottakat, és ezekrdl érthet6 mddon ta-
jékoztassa a gyermekeket. A részvételt kdvetben a gyermekeknek minden esetben visszajelzést kell
kapniuk. Az 6nkormanyzatnak ismertetnie kell, hogy

* mit mondtak a gyermekek;
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* hogyan hasznaltak fel véleményuket;
* mely dontésekre volt hatdssal a részvétel és
* miért nem valosult meg egyes javaslatok megvalositasa.
Az dnkormanyzati visszajelzés torténhet:
o utdkovetd taldlkozok keretében;
+ gyermekbarat 6sszefoglalok formajaban;
* prezentaciok utjan;
+ digitalis kommunikacios csatornakon keresztul vagy
+ iskolakkal és ifjusagi szervezetekkel valé egyattmikodés révén.
A visszajelzés erGsiti a bizalmat, az atlathatdsagot és a jov6beli részvételi hajlandosagot.

Motivaci6 és elismerés
Alapvetd kovetelmény a gyermekek részvételének dnkéntessége, és az is, hogy a motivacios vagy
elismerési technikak, illetve megoldasok ne torzitsak a gyermekek véleményét. Ennek alapjan keralni
kell azokat az 6sztonz6ket, amelyek befolyasolhatjak a valaszokat vagy aranytalanul nagy értéket
képviselnek.
Az 6nkormanyzat ugyanakkor elismerheti a gyermekek hozzajarulasat:

« oklevelekkel;

« koszonblevelekkel;

+ jelképes ajandékokkal;

* utazasi koltségtéritéssel;

+ frissit6kkel vagy

+ kozos élményalapu programokkal.
Az elismerésnek az értékelésre, a részvételre és a k6zds hozzajarulasra kell 6sszpontositania, nem
pedig a versengésre vagy az egyéni jutalmazasra.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a fokuszcsoportos részvétel soran

A fokuszcsoportos részvétel alkalmazasa soran a befogadd megkozelités szellemében figyelmet
kell forditani a gyermekkdzpontu és az egyéni szukségletekhez igazitott médszertanra; sérulé-
keny helyzetl gyermekek esetében kuldnosen fontos a médszer képességeikhez torténd igazi-
tasa. A facilitator feladata:

+ az egyenl6 megszdlalasi lehetoségek biztositasa;

+ a csendesebb gyermekek bevonasa és

+ adominancia kezelése,
amelyek a sérulékeny helyzetl gyermekcsoportok esetében a befogadas garancialis elemei.
A hatékonyabb bevonast szolgaljak:
a rugalmas megoldasok;
a beszélgetések id6pontjanak a gyermekek élethelyzetéhez igazitasa;
a helyszin hozzaférhetdségének és fizikai akadalymentességének biztositasa és
a gyermekek szamara elfogadd és biztonsagos légkor megteremtése.
A széles kori elérés érdekében a nyilt kivalasztasi modell alkalmazasa esetén indokolt tobb
belépési pont kialakitasa és rugalmas részvételi formak biztositasa a gyermekek szamara.
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1.3. A fokuszcsoportos részvétel 6nkormanyzati értékelése és nyomon koévetése

A fokuszcsoportos részvétel esetében is alapvetd jelent8ségl a nyomon kovetési és értékelési folya-
mat, mivel az értékelés segiti az onkormanyzatokat abban, hogy

* javitsak a részvétel minGségét;

+ azonositsak a kizaras vagy torzitas lehetséges formait;

+ erdsitsék a folyamat legitimitasat és

+ fejlesszék a jovBbeli részvételi folyamatokat.

A részvételi mutatok el6zetes meghatarozasa
A fokuszcsoportos részvétel esetében célszerl mar a tervezési szakaszban régziteni az alapveté mu-
tatokat:
+ Osszesen hany gyermek részvétele varhato;
* mennyire sokszinl a csoport dsszetétele.
Ez lehet8vé teszi az eredmények késbbbi 6sszehasonlithatosagat.

Megfigyelés a részvételi folyamat soran
A fékuszcsoportos részvétel soran a facilitator mellett célszer egy masik felnétt jelenléte is megfi-
gyel6ként. Feladata:

* ajegyzetelés;

*+ a csoportdinamika nyomon kdvetése és

* areészvételi aranyok figyelemmel kisérése.
A megfigyelés a fokuszcsoportos részvétel modszertananak része, a megfigyel6 lehet az 6nkormany-
zat munkatarsa vagy az énkormanyzat altal felkért személy.

A gyermekek visszajelzéseinek biztositasa

A fokuszcsoportos részvétel esetében is fontos szempont annak értékelése, hogy a részt vevd gyer-
mekek miként élték meg a beszélgetést, megértették-e a folyamatot, valamint ugy érezték-e, hogy
meghallgattak 6ket és lehetéséglik volt véleménytk kifejtésére.

A facilitatori reflexié elvarasa
Indokolt elvarasként megfogalmazni, hogy a facilitator a folyamat lezarasat kovetéen értékelje:
* mely elemek mikodtek jol a fokuszcsoportos beszélgetés soran;
+ megfeleld volt-e a témavazlat és a kérdések strukturaja;
* mi nem mikodott megfeleléen;
* hol és milyen okbdl jelentkeztek torzitasok.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a fokuszcsoportos részvétel értékelése soran

A fokuszcsoportos részvétel nyomon kovetése és értékelése soran fontos a befogadas szem-
pontjanak vizsgalata. Az adatok elemzése soran indokolt célzottan vizsgalni:

+ életkor és tarsadalmi helyzet szerint kik vettek részt a folyamatban;

* mely csoportok maradtak ki a részvételbdl.
A részvétel min6ségével kapcsolatban vizsgalni kell:

* minden gyermek lehet6séget kapott-e a megszodlalasra a csoportbeszélgetés és az interak-

cidk soran;

+ voltak-e dominans megszélalok;

+ a gyermekek visszajelzései alapjan biztonsagos volt-e a kdrnyezet és

+ érdemben meghallgattak-e a véleményuket.
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Az eredmények befogadd jellege szintén vizsgalati szempont: meg kell nézni, hogy valamennyi
csoport véleménye ténylegesen megjelent-e a folyamatban. A facilitacié szerepét, mélységét és
mindségeét szintén a befogadas szempontjabol kell elemezni.

Fékuszcsoportos részvétel - J6 gyakorlat
Pozsony, Szlovakia

Fékuszcsoportos talalkozok és beszélgetések

2011-ben a teljes Szlovak Koztarsasag teruletén elektronikus felmérést végeztek gyermekek és
fiatalok korében annak érdekében, hogy hozzajaruljanak az Eurépa Tanacs gyermek- és ifjusagi
részveétellel kapcsolatos szakpolitikai feltlvizsgalatdhoz Szlovakiaban. A kérdéivet azok a gyer-
mekek és fiatalok tesztelték, akik a fokuszcsoportos beszélgetésekben is részt vettek.

A programban egy facilitator és 15 gyermek vett részt (7 fit és 8 lany), 9 és 18 év kdzotti életkor-
ban. A résztvevok Szlovakia févarosabdl, valamint Pozsonyt6l 100-150 kilométerre északkeleti
és délkeleti irdnyban talalhat6 varosokbdl és falvakbol érkeztek. A taldlkozok helyszine az UNIK
Café volt, amely gyermekbarat kérnyezetet biztositott. A program soran a ,tapasztalatok kale-
idoszkdpja” modszert és a World Café technikat alkalmaztak. A folyamat elemei a kovetkezdk
voltak:

* bemutatkozas;

*+ jégtord jaték és csapatépitd tevékenység;

*+ a kozos alapszabalyok kialakitasa;

« mindennapi helyzetek és élettapasztalatok megbeszélése kisebb csoportokban;

+ a gyermekek részvételi joganak megyvitatasa kulonbdzé kdrnyezetekben;

+ javaslatok kidolgozasa a meghallgatashoz valo jog érvényesulésének javitasara és

+ afolyamat végén értékelés és visszajelzés.

Forras: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/poradne-organy/
ludske-prava-narodnostne-mensiny-rodovu-rovnost-sr/vybor-deti-mladez/participacia-de-

ti-a-mladeze-v-slovenskej-republike-anglicke-znenie.pdf

Alapvetd Uzenet az 6nkormanyzatok szamara - Fékuszcsoportos részvétel

A fokuszcsoportos részvétel akkor a leghatékonyabb, ha az 6nkormanyzat:

+ egy szélesebb korl részvételi stratégia részeként alkalmazza;

* mas részvételi eszkdzokkel egyltt hasznalja és

*+ biztonsagos, befogado6 és megfelel6en el6készitett részvételi folyamat keretében valésitja

meg.

Megfeleld facilitacio mellett a fokuszcsoportok olyan gazdag és részletes informacidkat nyujthat-
nak az d6nkormanyzatok szamara, amelyek kérd&ivek vagy formalis konzultaciok alkalmazasaval
énmagukban gyakran nehezen tarhatoak fel.
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https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/poradne-organy/ludske-prava-narodnostne-mensiny-rodovu-rovnost-sr/vybor-deti-mladez/participacia-deti-a-mladeze-v-slovenskej-republike-anglicke-znenie.pdf

CLAP

A
CHILDREN'S LOCAL e rs .o
8 AFFAIRS PARTICIPATION Gyermekrészvételi Eszkéztar

2. Gyermek- és ifjusagi tanacs

Mi az a gyermek- és ifjusagi tanacs?
A gyermek- és ifjusagi tanacs olyan formalis részvételi struktira, amelyen keresztul a gyermekek és
fiatalok szervezett és folyamatos mdédon vehetnek részt a helyi dontéshozatalban.
A gyermek- és ifjusagi tanacs gyermekek és fiatalok olyan csoportjabdl all, akik:

+ rendszeresen talalkoznak;

* megyvitatjak a gyermekeket és fiatalokat érint6 helyi tgyeket;

+ Otleteket és javaslatokat fogalmaznak meg és

+ ezeket kdzvetlenul eljuttatjak az 6nkormanyzati dontéshozokhoz.
A gyermek- és ifjusagi tanacs strukturalt és folyamatos parbeszédet teremt az dnkormanyzat és a
helyi gyermekek kozott. A célja, hogy a gyermekek tapasztalatai, szUkségletei és nézépontjai rend-
szeresen megjelenjenek a helyi kozpolitikak és a kozdsségfejlesztés alakitasa soran.

A gyermek- és ifjusagi tanacsok fobb jellemzgi

1. Formalis kapcsolat az 6nkormanyzattal
A gyermek- és ifjusagi tanacs rendszerint hivatalos kapcsolatban all az 6nkormanyzattal. Mindez ma-
gaban foglalhatja:

+ rendszeres talalkozokat a dontéshozokkal;

* részvételt konzultacidkban;

+ egyuttmuikodést onkormanyzati bizottsagokkal, illetve

* javaslatok és ajanlasok benyujtasanak lehet6ségét.
Szamos 6nkormanyzatnal a tanacs mikddésének alapjat dnkormanyzati hatarozat, helyi rendelet
vagy mas, irasban rogzitett szervezeti és mikodési szabalyzat képezi.

2. Képviseleti és demokratikus struktura
A tanacs tagjai nem kizarolag sajat véleményuket képviselik. Feladatuk:
* tarsaik néz6pontjainak megjelenitése;
+ kapcsolattartas a kozdsség gyermek és fiatal tagjaival és
* a helyi fiatalokat érint6 kérdések kozvetitése.
A gyermek- és ifjusagi tanacsok gyakran:
* rendszeres Uléseket tartanak;
+ tematikus munkacsoportokat hoznak létre;
+ konzultacidkat szerveznek és
* ajanlasokat készitenek az 6nkormanyzat szamara.

3. Rugalmas szerep a helyi dontéshozatalban
A gyermek- és ifjusagi tanacsok szerepe a helyi kornyezettdl fuggden eltérd lehet. Példaul:
+ tanacsot adhatnak az dnkormanyzat szamara;
* visszajelzést nyujthatnak helyi szakpolitikakrol;
+ Uj Otleteket és projekteket kezdeményezhetnek;
*+ részt vehetnek konzultacidkban vagy
+ onalléan is napirendre tlizhetnek a gyermekek és fiatalok szamara fontos Ugyeket.
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Lehetséges részvételi szintek

A gyermek- és ifjusagi tanacsok kulénbozé részvételi szinteken mikodhetnek:
L1 - Konzultativ részvétel

L2 - Egytittm(ik6désen alapul6 részvétel

L3 - Gyermekek altal vezetett részvétel

A részvétel konkrét szintje attol fugg,
* hogyan szervezédik a tanacs;
+ mekkora befolyassal rendelkeznek a gyermekek és
* mennyire nyitott az d6nkormanyzat a k6z6s déntéshozatalra.

Ajanlott életkori csoportok

A gyermek- és ifjusagi tanacsok altalaban az alabbi korcsoportok szamara a legalkalmasabbak:
AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly (10-14 év),
AG4 - Serdiil6 korosztaly (14-18 év).

Ebben az életkorban a gyermekek rendszerint képesek:
+ kozOsségi Ugyek megértésére;
* strukturalt megbeszélésekben valé részvételre;
* tarsaik képviseletére; és
+ a helyi dontéshozatalhoz valé hozzajarulasra.

A fiatalabb gyermekek bevonasa

Fiatalabb gyermekek bevonasa esetén:
+ az Uléseknek kevésbé formalisnak kell lennitk;
* a megbeszélések soran tobb vizualis és interaktiv médszert kell alkalmazni
+ erBsebb facilitaciora és tamogatasra lehet szikseg.

Elényok és erosségek

1. Arendszeres és hosszu tava miikédés, valamint egyuttmiikodés biztositasa
Agyermek-ésifjusagitanacsonkeresztilazdénkormanyzatszamaraahelyigyermekek dontéshozatalba
valé érdemi bevonasanak lehet8sége a folyamatosan fennall, igy gyorsan megvalésithaté. Hosszabb
id6 alatt konnyebben épithetd ki a bizalom a tanacs tagjai kozott.

2. A helyi gyermekek demokratikus kompetencidinak fejlesztése

A gyermek- és ifjusagi tanacsban valé részvétel elGsegiti a résztvevék kritikai gondolkodasanak fej-
|6dését, a tarsadalmi felel6sségvallalas és a kdzéleti aktivitas er6sodését, vagyis olyan demokratikus
készségek fejlédését tamogatja, amik segitik a gyermekeket jogaik gyakorlasaban.

3. Innovativ nézépontok megjelenése és az 6nallé6 miikodés lehetdsége

A gyermek- és ifjusagi tanacs tagjai eltérd tapasztalatokkal, nézpontokkal rendelkez6 gyermekek,
akik innovativ otleteket és megoldasokat, korabban valamiért figyelmen kivil hagyott javaslatokat
hozhatnak a helyi kdzpolitikai kérdések megvitatasaba. Ezen tul a gyermek- és ifjusagi tanacs 6nallé
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modon is képes sajat javaslatokat megfogalmazni, fuggetlendl az 6nkormanyzat altal kezdeménye-
zett elBterjesztésektdl vagy véleményezési folyamatoktol.

Kockazatok és gyengeségek

1. Stabil elkételez6dést igényel és jelentds ero6forrasigénnyel jar
A gyermek- és ifjusagi tanacs mikodtetéséhez az bnkormanyzatnak szuksége van
+ folyamatos szakmai facilitaciora és tamogatasra;
+ ehhez kapcsoléddan szakmai partner bevonasara;
+ koordinaciora és
+ megfelel6 pénzlgyi és szervezeti hattér kialakitasara és biztositasara.

2. A szimbolikus részvétel és a tokenizmus jelentds kockazata
A gyermek- és ifjusagi tanacs esetében is megjelenhet a gyermekrészvétel altalanos kockazata, hogy
a gyermekek intézményesitett bevonasa ellenére

* arészvétel a valdsagban formalis marad és

+ atanacs véleménye, javaslatai nem gyakorolnak valédi és érdemi hatast a dontésekre.

3. A korlatozott reprezentativitas és a kimaradas kockazata

A gyermek- és ifjusagi tanacs tagjainak kivalasztasa és toborzasa soran fokozott figyelmet kell fordi-
tani arra a jelenségre, hogy célzott beavatkozas hianyaban a tagok tobbsége rendszerint a tarsadalmi
szempontbél kedvezébb helyzetben 1évé, aktiv gyermekek kdziil kerdl ki. igy mas tarsadalmi helyzet-
ben él6 gyermekek kiszorulhatnak a részvételbdl, a sérulékeny és marginalizalt csoportokhoz tartozo
gyermekek pedig lathatatlanna valhatnak.

2.1. A gyermek- és ifjusagi tanacs létrehozasa, a tanacs tagjainak kivalasztasa

A gyermek- és ifjusagi tanacs mérete és homogenitasa
A gyermek- és ifjusagi tanacsok mérete jelentésen eltérhet egymastol, ezért célszerd azt a helyi kor-
nyezet sajatossagaihoz igazitani. A létszam pontos meghatarozasa stratégiai dontés.

Ajanlott lIétszam
Az idedlis 1étszam az aldbbi tényez6ktél fugg:
+ az 6nkormanyzat jellemzéitdl;
* a helyi népesség nagysagatol;
+ arendelkezésre 3ll6 er6forrasoktdl és
+ valamint a részvételi céloktol.
A nemzetk6zi gyakorlat gyakran 10-25 fés tagsagot javasol.
A nagyobb |étszamu tanacsok esetében eldnyt jelenthet:
+ tematikus munkacsoportok létrehozasa;
+ kisebb bizottsagok mikodtetése vagy
* rotacios részvételi strukturak alkalmazasa.

A tanacs életkori 6sszetételének meghatarozasa

Az 6nkormanyzatnak dontenie kell arrdl, hogy a tanacs:
+ inkabb homogén életkoru gyermekekbdl alljon vagy
+ vegyes életkori 6sszetétell legyen.

A hasonlé életkoru tagokbdl all6 tanacs:
+ egyszer(bb kommunikaciét tehet lehet6vé és
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« gordulekenyebb meghbeszéléseket eredményezhet.
A vegyes életkoru tanacsok:
*+ sokszinlbb néz6épontokat biztosithatnak;
+ Osztonozhetik a kortars tanulast és
+ tdmogathatjak az id6sebb és fiatalabb résztvevok kozotti mentoralast.

A tanacstagok kivalasztasanak modelljei

Lényeges, hogy nincsen egyetlen ,helyes” kivalasztasi modell. A legmegfelel6bb megoldas fugg a
helyi kdrnyezettdl, a részvételi kultdratdl, valamint a befogadassal kapcsolatos célkitlizésektdl. A ta-
nacstagok kivalasztasanak ugyanakkor minden esetben atlathaténak, inkluzivnak, méltanyosnak
és a gyermekek szamara érthetének kell lennie.

Kozvetlen valasztason alapulé modell

Ebben a modellben a gyermekek kdzvetlendl valasztjak meg a gyermek- és ifjusagi tanacs tagjait. A
valasztas lebonyolithaté az iskoldkban, online formaban vagy k6zdsségi szinten.

Gyakorlati Iépések

1. A valasztas kereteinek meghatarozasa
Meg kell hatarozni:
* az érintett korcsoportot;
* a megbizatas id6tartamat;
+ a képviseldk szamat és
+ szUkség esetén a valasztokeruleteket (példaul iskolak vagy telepulésrészek szerint).
A gyermekek részvételének dnkéntesnek és tajékozottnak kell lennie, és megfelel§ tajekoztatast kell
kapniuk.

2. A jelolési folyamat meghatarozasa
Biztositani kell
+ az dnjeldlés vagy masok altali jeldlés lehetdségét;
+ aziskolai vagy k6zosségi ajanlas lehet6ségét és
+ ajelentkezés minimalis feltételeinek meghatarozasat.

3. A kampany és a bemutatkozas szabalyainak meghatarozasa
Meg kell hatarozni, hogy
* hol és milyen médon mutatkozhatnak be a jel6ltek (példaul az iskolakban vagy online felulete-
ken) és
+ szervezhet8k-e a kampany idején vitak vagy forumok.

4. A szavazas lebonyolitasa
Meg kell szervezni
+ aziskolai szavazast vagy
« az online szavazasi rendszert,
biztositva a titkos szavazast és a széles kor( hozzaférést.

5. Az eredmények nyilvanos kihirdetése és visszajelzés minden jel6lt szamara
A valasztas eredményét nyilvdnosan ismertetni kell, és valamennyi jeldlt szamara visszajelzést kell
biztositani.
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Mikor ajanlott ez a kivalasztasi modell?

Az 6nkormanyzat szamara akkor javasolt e modell alkalmazasa,
*+ ha stabil egyuttmdkodés all fenn az Gnkormanyzat és az iskolahal6zat kozott;
+ ha a fiatalok részvételi aktivitdsa magas és
* ha a kivalasztas soran kifejezett cél a demokratikus készségek fejlesztése is.

Elényok Kockazatok
+ erdsiti a demokratikus legitimaciot; + kedvezhet a mar eleve aktiv vagy nép-
+ Osztdnzi az dllampolgari részvételt és szerl gyermekeknek;
+ tdmogatja a demokratikus tanulast. + akaratlanul is kizarhat sérulékeny hely-

zet(i csoportokat és
*+ szervezeési kapacitast és erdforrasokat
igényel.

Delegalason alapulé kivalasztasi modell

Ebben a modellben az iskoldk, ifjusagi szervezetek, civil szervezetek vagy kozosségi csoportok deleg-
alnak tagokat a gyermek- és ifjusagi tanacsba.

Gyakorlati lépések

1. A delegal6 szervezetek meghatarozasa
Meg kell hatarozni, hogy mely

+ iskoldk;

« ifjusagi szervezetek;

 civil szervezetek;

+ gyermekvédelmi intézmények és

+ kisebbseégi kozdsségek
jogosultak delegalasra.

2. A delegalas feltételeinek meghatarozasa
Rogziteni kell
+ adelegalt tagok lehetséges életkorat;
+ aszUkséges motivaciokat;
+ a képviseleti feladatokhoz kapcsolodd készségeket és
+ arendelkezésre allassal kapcsolatos kérdéseket.

3. A belsé kivalasztasi folyamatok kereteinek meghatarozasa
Meg kell hatarozni

+ adelegald szervezetek mozgasterét és autondmiajat;

+ aziskolai valasztadsok és a pedagdgusi ajanlasok szerepét és

+ ajelentkezési rendszer alkalmazasat.

4. Az 6nkormanyzat ellenérzé szerepe a delegalas soran
Az dnkormanyzatnak figyelemmel kell kisérnie

* anemek aranyat;

+ a befogadas érvényesulését és

+ ateruleti lefedettséget.
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Mikor ajanlott ez a kivalasztasi modell?
A delegalason alapulé modell alkalmazasa akkor javasolt, ha
+ az 6nkormanyzat és a delegal6 intézmények, illetve szervezetek kdzott fennall a szikséges
partnerség és bizalom;
+ az 6nkormanyzat aktivan biztositani kivanja a befogadast a kivalasztasi folyamat soran;
* nehezen elérhet6 csoportokat is el kell érni, illetve
+ atelepulésen aktiv ifjusagi szervezetek mikddnek.

Elényok Kockazatok
* segiti az alulreprezentalt csoportok + a demokratikus legitimaci6 gyengébb
elérését; lehet és
+ tdmogatja a befogadast; + a kivalasztas minésége nagymértékben
+ el8segitheti a sokszinliség érvényesulé- fugg a delegal6 szervezetek mikodése-
sét. tol.

Vegyes kivalasztasi modell

Ez a modell 6tvézi a kézvetlen valasztast és az intézményi vagy szervezeti delegalast. Az egyik
leginkabb ajanlott megkdzelitésnek tekinthetd, mivel egyensulyt teremt a demokratikus legitimacio,
a sokszinlség és a befogadas kozott.

Gyakorlati Iépések

1. A gyermek- és ifjusagi tanacs helyeinek elosztasa
Meg kell hatarozni az egyenl6ség biztositasa érdekében azt, hogy a tanacs tagjai kozul milyen arany-
ban keruljenek ki

+ kozvetlen valasztas Utjan megvalasztott tagok, illetve

+ delegalt tagok.

2. A tobbszinti kivalasztasi folyamat meghatarozasa

Meg kell hatarozni:
+ a kdzvetlen valasztas egyes elemeit (példaul az iskolai szinten lebonyolitott valasztast),
*+ aszervezeti és intézményi delegalas rendszerét.

3. A delegalassal elérni kivant célok meghatarozasa

A delegdlas szerepe kuléndsen fontos:
+ a befogadd megkodzelités érvényesitésében;
+ annak biztositasaban, hogy bizonyos gyermekcsoportok ne maradjanak ki a folyamatbdl;
+ asokszinlség biztositasaban.

Mikor ajanlott ez a kivalasztasi modell?
A nemzetkozi gyakorlat és standardok alapjan ez a modell szamos esetben jél alkalmazhato, kilono-
sen akkor, ha

* a helyi fiatal k6z6sség heterogén;

+ fontos a befogadas és a demokratikus legitimacio kdzotti egyensuly és

*+ a cél a hosszu tavu és stabil mdkodes.
A kutatasok szerint ez a kivalasztasi modell képes cs6kkenteni az elitizmus kockazatat, és ergsiti
a részvétel legitimitasat és mindségét.
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Az inkluziv szemlélet biztositasa a gyermek- és ifjusagi tanacs tagjainak kivalasztasa so-

ran

Célzott befogadasi stratégia kialakitasa
Az 6nkormanyzatnak tudatosan azonositania kell azokat a gyermekcsoportokat, amelyek kisebb
aranyban vesznek részt a részvételi folyamatokban, igy kilonosen:

*+ a hatranyos helyzetl gyermekeket;

+ afogyatékossaggal él6 gyermekeket;

+ a gyermekvédelmi szakellatasban él6 gyermekeket;

*+ a kisebbségekhez tartoz6 gyermekeket és

* amigraciés hattérrel rendelkez6 gyermekeket.
A nemzetkdzi ajanlasok szerint a befogadas megvaldsitasanak elsd 1épése a gyermek- és ifjusagi
tanacs esetében is ezen csoportok azonositasa és célzott megszélitasa.

Tébbcsatornas kivalasztasi rendszer kialakitasa
A tanacstagok kivalasztasa soran a befogadas leginkabb a vegyes modell alkalmazasaval biz-
tosithato, amely példaul iskolai valasztasokra, valamint intézményi, szervezeti vagy kdzosségi
delegalasra egyarant épulhet.
A tdbbcsatornas rendszer lehetdvé teszi, hogy olyan gyermekek is bekeruljenek a tanacsba,

+ akik egyébként nem kiulondsebben aktivak az iskolai kdrnyezetben;

+ akik nem indulnanak egy kozvetlen valasztason vagy

+ akik kivalasztas soran specialis tamogatast igényelnek.
A tanacsban meghatarozott szamu hely akar fenntarthat6é egyes marginalizalt gyermekcsopor-
tok szamara is, példaul a fogyatékossaggal €l6 gyermekek részére.

Kozvetitd szerepl6k bevonasa a kivalasztasi folyamatba
A marginalizalt csoportok elérése érdekében szukség lehet arra, hogy az 6nkormanyzat bevon-
jon

+ ifjusagi szakembereket;

+ szocialis szakembereket és

* civil szervezeteket.
A bevont szakemberek képesek ugyanis bizalmi kapcsolatot kialakitani és fenntartani azokkal a
gyermekekkel, akik formalis csatornakon keresztll nem érhet6k el.

Gyermekkozpontu és hozzaférhet6 kivalasztasi rendszer kialakitasa

A kivalasztasi folyamat soran a befogad6 megkdzelités csak akkor biztosithato, ha
+ a gyermekek szamara érthetd és hozzaférhetd nyelvezetet alkalmaznak;
+ tobbféle jelentkezési lehet8séget biztositanak (példaul online és személyes formaban),
+ figyelembe veszik az informacidk hozzaférhetdségét.

2.2. A gyermek- és ifjusagi tanacs miikodése és tevékenységének tamogatasa

Az 6nkormanyzatok széles mérlegelési mozgastérrel rendelkeznek a gyermek- és ifjusagi tanacs
kialakitasa és szervezeti felépitése tekintetében; ennél az eszkéznél a gyermekrészvétel minésége a
mikédés médjatél és annak konkrét megvalésitasatol fligg. A mikodéssel dsszefliggésben az
alabbi standardokat szikséges attekinteni és figyelembe venni.
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Rendszeres és kiszamithaté ulések
A gyermek- és ifjusagi tanacs mikddésének alapveté feltétele a rendszeresség, amely el6re megha-
tarozott éves Ulésterv alapjan legalabb havi vagy kéthavi tlésezést, valamint kiszamithato és tervez-
het6 idépontokat jelent.
A gyermek- és ifjusagi tanacs uléseit ugy kell megszervezni, hogy

+ a gyermekek szamara fizikailag hozzaférhet6ek legyenek (helyszin, kozlekedés);

+ idépontjuk Osszeegyeztethetd legyen a gyermekek mas fontos elfoglaltsagaival (iskola).
A rendszeresség biztositja a folyamatossagot és a dontéshozatalra gyakorolt hatast, mikdzben az
dnkormanyzat szamara is nagyobb iddbeli kiszamithatésagot teremt a gyermekek bevonasa tekin-
tetében.

Folyamatos felnétt facilitacié az tilések soran
Javasolt, hogy a gyermek- és ifjusagi tanacs Uléseit a tanacs valamely gyermek tagja vezesse, akit a
tanacs tagjai maguk kdzul valasztanak meg a demokratikus midkodés erdsitése érdekében. A tanacs
ulésein alapvetd feltétel, hogy legalabb egy megfelel6 kompetenciakkal rendelkez6 felnétt facilitator
folyamatos jelen legyen.
A felndtt facilitator feladata a gyermekek tamogatasa, nem pedig a folyamat iranyitasa vagy ellenér-
zése, ennek soran

+ figyelemmel kiséri és segiti a megbeszélések folyamatat;

+ tdmogatoként informaciot nyuijt;

+ szUkség esetén kapcsolattartoként 6sszekoti a tanacsot a dontéshozokkal;

+ figyelemmel kiséri a biztonsagos kornyezetre vonatkozo szabalyok érvényesulését és

+ tdmogatja a befogad6d mikodést.

Az 6nkormanyzat folyamatos jelenléte az uléseken
A kulénboz6 facilitacids szerepeket akar tobb felndtt egylttesen is elldthatja. A facilitator lehet:
+ kozvetlenul az 6nkormanyzat munkatarsa vagy
* egy civil partner szervezet munkatarsa, aki megfelel6 képzés és tapasztalat alapjan képes part-
neri médon egyuttmUkddni a gyermekekkel.
Amennyiben az 6nkormanyzat a facilitatori feladatot civil partnerre bizza, akkor is célszer( legalabb
megfigyel6ként biztositani az 6nkormanyzat folyamatos jelenlétét. Ennek elénye:
+ a kdzvetlen kapcsolat a dontéshozatallal;
* a hatékonyabb informacidaramlas és
+ a kozvetlen visszacsatolas lehetdsége.

Biztonsagos kornyezet biztositasa a tanacs llésein
Az 6nkormanyzatnak biztositania kell, hogy a gyermek- és ifjusagi tanacs mikodése vilagos, atlatha-
té és mindenki szamara megismerhet6 szabalyokon alapuljon, és e keretek k6z6tt gyermekvédelmi
iranymutatasokat is tartalmazzon.
A biztonsagos Ulések alapja, hogy a részt vevl gyermekek:

* megértsék a folyamatokat;

* tisztaban legyenek sajat szerepukkel a tanacs mikodésében és

*+ ismerjék jogaikat.
Biztositani kell a gyermekek szamara, hogy barmikor jelezhessenek akkor, ha kellemetlen vagy biz-
tonsagukat veszélyeztetd helyzetbe kerulnek, tovabba anonim modon is adhassanak visszajelzést.
Mindez egyidejlileg erdsiti a bizalmat és a részvétel mindségét.
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Strukturalt és kell6en rugalmas tlések
A gyermek- és ifjusagi tanacs Uléseinek strukturaltnak kell lennitk, ugyanakkor elegendd rugalmassa-
got kell biztositaniuk a gyermekek szamara, amennyiben ez nem veszélyezteti az érdemi muikodést.
A strukturalt miikodést szolgalja:

+ anapirend el&zetes elkészitése és kikuldése;

+ a dokumentacio vezetése;

+ ajegyz6konyvkészités;

+ ajegyz6kdnyvvezetd gyermek tanacstag szerepének biztositasa és

* beszamoldk készitése.
A rugalmassagot tamogatja, ha

¢ az Ulés nem tulzottan formalizalt;

+ a gyermekekkel torténd egyeztetést és a facilitator bevonasat kovetden interaktiv és jatékos

modszereknek (példaul kiscsoportos munka, workshop) is helyet ad.

Korlatozott miikodési autondmia biztositasa
A gyermek- és ifjusagi tanacs szamara valods, de nem teljes kord autondmiat kell biztositani.
Ez kiterjedhet:

* sajat napirend kialakitasara;

* sajat prioritasok meghatarozasara és

*+ sajat mdkodési szabalyainak kialakitdsara az adott jogi és szabalyozasi keretek kozott.
A mUkddés soran az 6nkormanyzatnak:

* biztositania kell a demokratikus vita és dontéshozatal feltételeit és érvényesulését;

+ folyamatosan figyelemmel kell kisérnie az Gléseket és

+ gyermekkdzponty kommunikaciéval fel kell hivnia a tanacs figyelmét ezen elvek érvényesulésé-

re.

A tényleges befolyas biztositasa
Ahhoz, hogy a részvétel érdemi maradjon
+ atanacs nem mukodhet kizardlag szimbolikus formaban;
+ az 6nkormanyzatnak pedig vilagosan ismertetnie kell, hogyan veszi figyelembe a tanacs javasla-
tait.
Az dnkormanyzatnak Iétre kell hoznia egyértelm( kommunikacids csatornakat, hivatalos kapcsolat-
tartd személyeket, valamint atlathato visszajelzési rendszereket.

Visszajelzés és utankovetés, mint a miikodés hitelességének kulcseleme

Avisszajelzés és az utankdvetés alapvetd fontossagu a bizalom és a motivacio fenntartasa szempont-
jabdl. A gyermek- és ifjusagi tanacs mikodésének hitelessége szempontjabdl az egyik legfontosabb
elem, hogy az dnkormanyzat a tanacs véleményeinek és javaslatainak utjat, valamint azoknak az
dnkormanyzati dontéshozatalra gyakorolt hatasat a gyermekek szamara lathatéva és nyomon kovet-
hetbvé tegye.

1. Visszajelzés a gyermek- és ifjusagi tanacs valamennyi javaslatara
Alapvet6 kdvetelmény, hogy az 6nkormanyzat mindig jelezze, mi tortént az adott javaslattal, és révid
indokolast adjon a dontésrdl: elfogadtak, elutasitottak vagy moédositdsokkal fogadtak el.
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2. A kézpolitikai dontéshozatali folyamat atlathatéva tétele a tanacs szamara

Az dnkormanyzat feladata bemutatni, hogy a tanacs javaslatai miként épulnek be a kalonb6z6 kdz-
politikai dontésekbe, valamint érthet6 moédon ismertetni magat a dontéshozatali folyamatot is, mivel
ezek novelik a részvétel érthetdségét.

3. Rendszeres visszajelzési pontok kialakitasa
Nem elegendd, ha az 6nkormanyzat csak alkalmanként reagal a tanacs véleményére, hanem indokolt
ennek rendszeressé tétele és negyedéves visszajelzési alkalmak megszervezése.

4. Az eredmények és hatasok lathatéva tétele

Az 6nkormanyzatnak aktivan kommunikalnia kell a tanacs felé
+ javaslataik milyen hatast gyakoroltak;
« milyen valtozasok torténtek a tanacs javaslatai alapjan és
* mely dgyekben volt érzékelhet6 ezek hatasa.

5. Kétiranya kommunikacié biztositasa
A gyermek- és ifjusagi tanacs felé nyujtott visszajelzés nem lehet egyiranyu.
Biztositani kell a lehet6séget arra, hogy a gyermekek a visszajelzési alkalmak soran
+ kérdéseket tehessenek fel és
* visszajelzést adhassanak az dnkormanyzat mikddésével és az elért hatdsokkal kapcsolatban.
Mindezekre a kérdésekre és visszajelzésekre az 6nkormanyzat érdemi modon tud reagalni.

Motivacio és elismerés

A részvételnek 6nkéntesnek kell maradnia, és nem fligghet tulzott mértékii jutalmazastél. Az
onkormanyzatok ugyanakkor tamogathatjak a motivaciot az alabbi eszkdzokkel:
+ oklevelek biztositasaval (amelyek a késébbi tanulmanyok vagy munkavallalas soran értéket
képviselhetnek);
* nyilvanos elismeréssel (a tagok munkajanak elismerése rendezvényeken, valamint ennek mél-
taté kommunikalasa a médiaban);
+ képzési lehetdségek biztositasaval;
+ kozosségi programok szervezésével és
+ érdemi részvételi éilmények nyujtasaval.
Az utazasi koltségek megtéritése, az étkezés biztositasa vagy a részvételhez szikséges eszkdzok ren-
delkezésre bocsatasa szintén hozzajarulhat a részvételi akadalyok csokkentéséhez.

1. Nyilvanos elismerési forumok

Az 6nkormanyzat nyilvanos forumokon bemutathatja a gyermek- és ifjusagi tanacs munkajat, ren-
dezvényeken elismerheti a tagok tevékenységét, valamint a médidban méltaté médon kommunikal-
hat errél.

2. Oklevelek és igazolasok kiallitasa

Az 6nkormanyzat lehet8séget biztosithat arra, hogy a tanacs tagjai részvételi igazolast, oklevelet vagy
ajanlolevelet kapjanak, amelyek a késébbi tanulmanyok vagy munkavallalas soran értéket jelenthet-
nek.
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3. Készségfejlesztési lehetdségek biztositasa
A gyermek- és ifjusagi tanacsban valo részvételt 6sztondzheti, ha az dnkormanyzat képzési és kész-
ségfejlesztési lehet6ségeket kinal a tagok szamara (példaul kommunikaciés vagy projektmenedzs-
ment készségek fejlesztésére).
4. K6z6sségi éimények elérhetdvé tétele
A gyermek- és ifjusagi tanacsban valé részvétel szempontjabdl motivalo, ha ahhoz kézésségi progra-
mok, csapatépitd tevékenység, mas fiatalokkal valo talalkozasi lehet&ség kapcsoladik.
A nemzetkozi gyermekjogi standardok 6nmagukban nem zarjak ki a pénzigyi tamogatas nyujta-
sat, alkalmazasat azonban szigoru feltételekhez kétik.
Elsésorban az alabbi tdmogatasi formak tekinthet6k etikai szempontbdl elfogadhaténak:

*+ az utazasi koltségek megtéritése;

+ étkezés biztositasa az Ulések el6tt vagy utan és

+ arészvételhez szikséges eszkdzok biztositasa.
Ezek a megoldasok ugyanis csokkentik a részvételi akadalyokat, és nem jutalomként mikodnek.
Az 6nkormanyzat jelképes jutalmat is adhat, azonban figyelmet kell forditani arra, hogy a jutalom:

* nevaljon a részvétel els6dleges motivaciéjava és

+ mindenki szamara egyenlé mddon hozzaférhetd legyen.
Javasolt, hogy az 6nkormanyzat a gyermek- és ifjusagi tanacs esetében tudatosan olyan kiegyensu-
lyozott motivacios rendszert alakitson ki, amely:

+ elismeri a részvétellel 6sszefliggd munkat;

+ tamogatja a fejlédést;

* biztositja az egyenl&séget és

* nem torzitja a gyermekek részvételét.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a gyermek- és ifjusagi tanacs miikodése soran

Biztonsagos, tamogatd kornyezet és aktiv facilitacio kialakitasa
A gyermekrészvétel altalanos feltétele a biztonsag, a tiszteletteljes légkdr, a pszicholégiai biz-
tonsag és a diszkriminaciomentes midkoddés, amelyek kuldndsen fontosak a sérulékeny helyzet(
gyermekcsoportok esetében.
A részvételi gyakorlatban a befogadas biztositasanak szukséges elemei:

* moderator vagy facilitator jelenléte;

+ kisebb csoportokban végzett munka és

+ strukturalt megszolalasi lehet8ségek biztositasa.
Lehet6ség van arra is, hogy csapatoktatasi jellegl megoldassal két vagy tobb szakember ve-
gyen részt facilitatorként, akik kdzul legalabb az egyik pedagogiai vagy specialis gyogypedagogi-
ai-modszertani ismeretekkel rendelkezik annak érdekében, hogy a sérulékeny helyzetl csopor-
tokkal valo egyuttmUkddeés gordulékenyebb legyen.

Felkészités és képzés

A nemzetkdzi standardok hangsulyozzak, hogy az inkluziv részvétel megvalositasahoz szukséges
+ a gyermekek felkészitésére és
+ a gyermekekkel dolgozé és ket tamogato felnbttek képzésére,
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annak érdekében, hogy megértsék, hogyan lehet egylttm(kodni a sérulékeny helyzetl csopor-
tokhoz tartoz6 gyermekekkel.

Rugalmas miikodés
A gyermek- és ifjusagi tanacs befogadd mikodése érdekében szikséges
+ az Ulések idépontjanak rugalmas megvalasztasa;
* bizonyos tagok utazasanak tamogatasa és
+ szUkség esetén az online részvétel lehet8ségének biztositasa az uléseken.

2.3. A gyermek- és ifjusagi tanacs miikodésének értékelése és nyomon
kovetése

A gyermek- és ifjusagi tanacs mikoédésének értékelése és nyomon kovetése
A gyermek- és ifjusagi tanacsok megfeleld standardok szerinti mikddtetése és tamogatasa mellett
kiemelt jelent6ségl a hatékony és tudatos monitoring beépitése, a mikodés alapelvek szerinti elle-
ndrzése, valamint az d6nkormanyzati elszamoltathatosag biztositasa.
A monitoring segiti az 6nkormanyzatokat annak megértésében, hogy

* atanacs hatékonyan m(kdadik-e;

*+ arészvétel érdemi-e és

+ a befogadassal kapcsolatos célkitlizések megvaldsulnak-e.
Az értékelésnek figyelembe kell vennie

*+ arészvételi szinteket;

*+ atagok sokszinUségét;

« az Uléseken vald részvételt;

* ajavaslatok eredményeit és

+ a gyermekek sajat visszajelzéseit.
A relevans mennyiségi, mérhetdé mutaté lehet példaul az tlések szama, az Uléseken részt vevék
szama, a javaslatok és a megtargyalt el8terjesztések szama. Ezen tul a monitoringnak ki kell terjednie
minéségi szempontokra is, példaul arra, hogy a résztvevék megértették-e a folyamatot, valamint a
facilitacio megfelel6en mUikddott-e.

Hatasvizsgalat és indikatorok alkalmazasa
A monitoring egyik legfontosabb eleme annak vizsgalata, hogy az dnkormanyzati dontéshozatali fo-
lyamat soran mi torténik a gyermek- és ifjusagi tanacs javaslataival, és hogyan hasznaljak fel azokat.
A hatasvizsgalat keretében az 6nkormanyzatnak részletesen elemeznie kell, hogy
+ adontéshozd személy vagy testulet érdemben foglalkozott-e a tanacs egyes javaslataival és
amennyiben nem, annak mi volt az oka.
Vizsgalni kell azt is, hogy
+ az 6nkormanyzati dontés részben vagy egészben dsszhangban allt-e a tanacs javaslataval, illetve
+ tortént-e ennek eredményeként barmilyen valtozas.

A miikodés monitoringjanak és értékelésének szintjei

Az 6nkormanyzat szamara javasolt, hogy rendszeres adatgy(ljtés utjan gy(jtson informaciokat a
gyermek- és ifjusagi tanacs mikodeésérdl, tovabba nyomon kdvesse a részvételi adatokat és a tanacs
aktivitasat.

Torekedni kell arra, hogy a tanacs mikodéséért és a vele vald kapcsolattartasért felel6s munkatarsak
rendszeresen, legalabb évente egyszer beszamoljanak tevékenységukrdl a képviselS-testilet nyilva-
nossaga elétt.
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A gyermekek bevonasa alapvet6 jelent8ségl, mivel igy nem csupan résztvevdi, hanem értékeldi is
lesznek a folyamatnak, példaul:

+ online kérddivek segitségével vagy

+ kozos értékel mihelyek keretében.
Emellett célszer(i, hogy az 6nkormanyzat idészakonként, 3-5 évente kuls6 szakértét - példaul egy
civil szervezetet - kérjen fel a mUkodés értékelésére.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a gyermek- és ifjusagi tanacs monitoringja és értékelése

soran

Részvételi adatok gylijtése és visszajelzési mechanizmusok biztositasa
Az dnkormanyzat szamara javasolt nyomon kovetni a gyermek- és ifjusagi tanacs mikodését,
kulénosen azt, hogy

+ kik vesznek részt az tléseken;

+ kik maradnak ki a részvételbdl és

* mennyire aktivak az egyes tagok.
Biztositani kell a gyermekek szamara az anonim visszajelzés lehet8ségét, tovabba célszer( rend-
szeres értékel6 megbeszéléseket tartani a visszajelzések tamogatasa érdekében.

A befogadasi szempontok vizsgalata a hatasértékelés soran

Az dnkormanyzatnak rendszeresen vizsgalnia kell, hogy mi tortént a gyermek- és ifjusagi tanacs
javaslataival, valamint hogyan alakult azok beépulése a kdzpolitikai dontésekbe. Ennek soran
kulonos figyelmet kell forditani az egyes gyermekcsoportokra gyakorolt hatasok vizsgalatara.

A folyamatos korrekcié lehetéségének megteremtése
Az dnkormanyzat szamara javasolt figyelemmel kisérni, hogy a visszajelzések és a hatasvizsgala-
tok alapjan sziikséges-e modositani az alkalmazott kivalasztasi rendszert, példaul:

* Uj csoportok célzott bevonasaval a befogadd megkdzelités erésitése érdekében vagy

+ a mikodési szabalyok finomhangolasaval.

Gyermek- és ifjusagi tanacs - J6 gyakorlat
Helsinki, Finnorszag

Ruuti ifjasagi részvételi rendszer

A Helsinki Varos Onkormanyzata mikodteti a Ruuti részvételi rendszert, amely Eurépa egyik
legismertebb dnkormanyzati ifjusagi részvételi modellje. A rendszer magaban foglalja:
+ az ifjusagi tanacsokat;

+ arészvételi koltségvetést;

+ aziskolai részvételi formakat;

+ az online részvételi lehetdségeket és

+ avarosi dontéshozokkal folytatott kdzvetlen parbeszédet.

A fiatalok szamos kérdés megyvitatasaban vettek részt, példaul

+ a kdzdsségi kozlekedéssel;

+ a klimapolitikaval;

+ az oktatassal és

*+ a kozteruletek fejlesztésével kapcsolatos tgyekben.
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Alkalmazott részvételi eszkozok: ifjusagi tanacs, egytttm(kodésen alapuld részvételi struktu-
rak, hibrid online és offline részvételi formak.

Forras: https://www.hel.fi/static/kasko/yhteiset/participate-and-influence.pdf
https://intercityyouth.eu/wp-content/uploads/2017/04/IP_Ruutia-Isl.pdf

3. Gyermekrészvételi koltségvetés

Mi a gyermekrészvételi koltségvetés?
A gyermekrészvételi koltségvetés olyan részvételi eszkdz, amely lehetévé teszi a gyermekek és fia-
talok szamara, hogy részt vegyenek annak eldontésében, miként keruljon felhasznalasra az énkor-
manyzati kdltségvetés egy meghatarozott része.
A folyamat soran a résztvevé gyermekek

+ Otleteket és projekteket javasolhatnak;

* megvitathatjak a prioritasokat;

* javaslatokat dolgozhatnak ki és

+ bizonyos esetekben szavazhatnak arrol, hogy a kozpénzeket mely célokra hasznaljak fel.
Mindez azt jelenti, hogy a gyermekrészvételi kdltségvetés esetén a gyermekek tényleges befolyast
gyakorolhatnak a helyi kdltségvetési dontésekre, amik 6ket és kozosséguket érintik.

A gyermekrészvételi koltségvetés fobb jellemzdi

1. Részvétel a teljes folyamat soran
A gyermekrészvételi koltségvetés tobb annal, mint hogy az 6nkormanyzat egyszerlen otleteket kér a
gyermekektél. Altaldban olyan strukturalt folyamat, amely magaban foglalhatja:

+ az Otletgydjtést;

+ a projektek kidolgozasat;

* a megyvitatast és a prioritdsok meghatarozasat;

* aszavazast vagy dontéshozatalt;

* a megvalodsitast és

* anyomon kdvetést és az értékelést.
A gyermekek tehat nem csupan véleményuk kifejezésével vesznek részt a folyamatban, hanem an-
nak kilonb6z6 szakaszaihoz is hozzajarulnak.

2. Elkulonitett onkormanyzati kéltségvetési keret
Az 6nkormanyzat egy meghatarozott koltségvetési keretet kildnit el, melynek felhasznalasara a
gyermekek befolyast gyakorolhatnak vagy amelynek elosztasaban kézremU(kddhetnek.
Ez a koltségvetési keret tamogathatja példaul

* jatszoterek fejlesztését;

+ ifjusagi programokat;

+ kozteruleti fejlesztéseket;

+ kornyezetvédelmi kezdeményezéseket;

+ iskoldhoz kapcsol6dé otleteket vagy

* mas, gyermekeket és fiatalokat célzé projekteket.
A nemzetkdzi gyakorlat alapjan az 6nkormanyzat altal elkulonitett koltségvetési keretnek realisnak,
jol lathaténak és kellden nagynak kell lennie ahhoz, hogy érdemi hatast fejthessen ki.
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3. K6z6s déntéshozatal a gyermekekkel
A gyermekrészvételi koltségvetés egyuttmikodést teremt az 6nkormanyzat, a felndttek és a gyerme-
kek kozott. Az alkalmazott modelltdl fuggben a gyermekek

+ véleményt nyilvanithatnak;

+ segithetnek a projektek rangsorolasaban vagy

* kdzvetlenul részt vehetnek a déntéshozatalban.

4. A demokratikus tanulas tdmogatasa
A részvételi koltségvetés nem kizarolag a kozpénzek felhasznalasardl szol, segiti a gyermekeket ab-
ban is, hogy

* megértsék a kozpénzugyi koltségvetések mikodését;

+ megismerjék a helyi demokracia mikodését;

+ fejlesszék targyalasi és vitakészségeiket és

* megtapasztaljak a kozds felelsségvallalast.

Lehetséges részvételi szintek

A gyermekrészvételi koltségvetés az alabbi részvételi szinteken mikddhet:
L1 - Konzultativ részvétel
L2 - Egyuttmiikodésen alapulé részvétel

A pontos részvételi szint kalibralasa attol fugg:
+ milyen mérték( befolyassal rendelkeznek a gyermekek, illetve
* hogyan szervezik meg a dontéshozatalt.

Ajanlott életkori csoportok

A gyermek részvételi koltségvetése altaldban a legalkalmasabb a kovetkezdkre:
AG3 - Fels6bb tagozatos korosztaly (10-14 év),
AG4 - Serdil6 korosztaly (14-18 év).

Fiatalabb gyermekek bevonasa
A fiatalabb gyermekek is részt vehetnek a folyamatban példaul:
+ egyszer( Otletgy(ijtés révén;
* vizualis szavazasi mddszerek alkalmazasaval és
+ facilitalt projektmegbeszélések keretében.
E korosztaly szamara azonban altalaban nagyobb tamogatasra, egyszerlibb magyarazatokra és
interaktivabb modszerekre van sztkség.

Serdulékoru gyermekek bevonasa
A serduldk rendszerint mar képesek lehetnek
* prioritasok megyvitatasara;
* javaslatok értékelésére;
+ akoltségvetési alapfogalmak megértésére és
+ Osszetettebb dontéshozatali folyamatokban valé részvételre.
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El6onyok és er6sségek

1. A kozpénzek hatékonyabb és jobb 6nkormanyzati felhasznalasa

A gyermekrészvételi koltségvetés révén az dnkormanyzat - legaldbb az elktlonitett kdltségvetési ke-
ret erejéig - képes a rendelkezésére allé forrasokat relevansabban és célzottabban felhasznalni, oly
maodon, hogy azok jobban igazodjanak a helyi gyermekek, kdztik a sérulékeny helyzet(i gyermekek
szukségleteihez. Példaul a fejlesztések elfogadottsaga magasabb lesz, hiszen azokrdél maguk azok
dontenek, akik késdbb hasznalni fogjak azokat.

A fejlesztések min&sége is magasabb lehet, mivel a felhasznal6i szempontok mar a folyamat kezde-
tétdl beépulnek a dontéshozatalba.

2. A helyi demokraciat erdsité részvételi eszkoz

A gyermekrészvételi koltségvetés olyan gyermekrészvételi eszkdz, amely alkalmas lehet a helyi de-
mokracia er@sitésére és elmélyitésére, valamint az 6nkormanyzati kdltségvetéssel kapcsolatos atlat-
hatosag és elszamoltathatdsag elémozditasara, tovabba a kdzintézmények iranti bizalom er@sitésé-
re.

3. Intézményi tanulas a kézpénzek felhasznalasa és a gyermekek szukségletei kapcsan

A gyermekrészvételi koltségvetés alkalmazasa révén az dnkormanyzat az elkulonitett keret célzott
felhasznalasan tul a vélemények és dontések alapjan jobban megismerheti a helyi gyermekek tény-
leges szukségleteit, mikbzben sajat részvételi politikajat is tovabb fejlesztheti.

Hatranyok és gyengeségek

1. Korlatozott hatas és korlatozott pénziigyi suly

A gyermekrészvételi kdltségvetés tipikus problémaja, hogy a gyermekek véleménye nem vezet tény-
leges valtozasokhoz, és nem gyakorol valos hatast az dnkormanyzati koltségvetési dontéshozatal fo-
lyamatara. Ha az 6nkormanyzat csak kisebb koltségvetési keretet biztosit, annak strukturalis hatasa
korlatozott lesz, elsésorban helyi, mikroszintl eredményekhez vezet.

2. A részvétel eré6forras-igénye és dsszetettsége
A gyermekrészvételi kdltségvetés nem pusztan arrél szél, hogy lehet6séget biztosit a részt vevd gyer-
mekek szamara az eréforrasok felhasznalasara vonatkozo 6tletek megfogalmazasara.
Az elkulonitett koltségvetési keret biztositasan tul megfelel eréforrasokat kell biztositani:

« afacilitdcidhoz;

+ a kommunikaciéhoz és

* aszervezéshez.
A koltségvetési dontéshozatali folyamat dsszetett és technikailag bonyolult a gyermekek szamara,
ezért megfelel6 tamogatas és informacio nélkul nehezen tudjak azt megérteni.

3. A fenntarthatésag és az intézményesiilés problémai

A gyermekrészvételi koltségvetés alkalmazasa soran tipikus probléma a fenntarthat6sag biztositasa,
mivel projektjellegli mikodés esetén a gyermekrészvételi kdltségvetés a gyakorlatban nem tud intéz-
ményesulni, és a folyamat megszakadhat.

3.1. A gyermekrészvételi koltségvetés kialakitasanak szempontjai

A gyermekrészvételi koltségvetés alkalmazasarodl valé dontés soran az dnkormanyzatnak tobb olyan
alapvetd kérdésben kell allast foglalnia, amelyek meghatarozzak az alkalmazand6 modellt.

50



CLAP

A
CHILDREN'S LOCAL e rs .o
8 AFFAIRS PARTICIPATION Gyermekrészvételi Eszkéztar

Az o6nkormanyzati célok pontos meghatarozasa
A folyamat megkezdése el6tt az 6nkormanyzatnak el kell dontenie:
* mit kivan elérni és
+ és milyen szerepet szan a gyermekeknek.
Az 6nkormanyzatnak célszerd ilyenkor tobb kérdést is feltennie:
+ Els6sorban a demokratikus tanulas el6segitése a cél?
+ Cél-e a kozpénzek felhasznalasaval kapcsolatos dontésekre gyakorolt er8sebb befolyas biztosi-
tasa?
* Milyen lesz a folyamat: projektalapu vagy hosszu tavu jelleg(?

A koltségvetési keret meghatarozasa
A gyermekrészvételi koltségvetés alkalmazasanak egyik kulcskérdése annak az elkuldnitett onkor-
manyzati koltségvetési keretnek a nagysaga, amely felett a gyermekek tényleges befolyast gyakorol-
hatnak.
Az dnkormanyzatnak meg kell hataroznia:

+ a koltségvetési keret nagysagat;

+ azid6beli Utemezést és

+ atamogathat6 projektek tipusait.
Nincsen minden esetben idealis koltségvetési keretméret. A koltségvetési keretnek azonban:

« redlisnak kell lennie;

+ lathaté eredményeket kell |étrehoznia és

+ az dnkormanyzat valodi elkotelez6dését kell tikroznie.
Arendszeres vagy éves koltségvetési folyamatok hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a részvétel idével
intézményesuljon.

A gyermekrészvételi koltségvetés lehetséges modelljei

A gyermekrészveételi koltségvetés elbzetes tervezése soran jelentésége van annak, hogy
+ az dnkormanyzat milyen jogositvanyokat biztosit a gyermekek szamara és
+ a gyermekek konzultativ (véleménynyilvanitd), részvételi (prioritasokat meghatarozd) vagy don-
téshozoi szerepben vesznek-e részt a folyamatban.
A gyermekek részvételének mélysége és a folyamatban betoltoétt szerepe alapjan harom modell
kiilonithet6 el.

1. Konzultativ modell
Ebben a modellben a gyermekek véleményeket és otleteket fogalmaznak meg, a végsé dontéseket
azonban a feln6ttek hozzak meg.

Elényok Kockazatok
+ egyszer(ibben megszervezhetd; + alacsonyabb szint( befolyast biztosit;
+ hasznos lehet korlatozott tapasztalattal * nagyobb a szimbolikus részvétel (toke-
rendelkez6 6nkormanyzatok szamara és nizmus) kockazata.
+ megfeleld elsd [épésként szolgalhat.
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2. Egyluttmiikédésen alapulé modell
Ebben a modellben a gyermekek és a felndttek kozosen dolgozzak ki a projekteket, kozdsen vitatjak
meg a prioritasokat, és egyutt vesznek részt a dontéshozatalban.

Elényok Kockazatok
+ Osztdnzi a partnerséget; + er@sebb facilitaciot és koordinaciot igé-
+ er0siti a parbeszédet és nyel és
+ és noveli a gyermekek befolyasat. + tobb id6t és er6forrast kovetelhet meg.

3. Felhatalmazé6 modell
Ebben a modellben a gyermekek kdzvetlenll szavaznak a projektekrdl, az dnkormanyzat pedig kote-
lezettséget vallal a kivalasztott projektek megvalésitasara.

Elényok Kockazatok
+ a gyermeki befolyas leger6sebb formajat * magas szint( bizalmat igényel;
biztositja; + gondos el6készitést kovetel meg és
+ rendkivul motivalo és + erds intézményi elkotelezdést feltéte-
+ er0siti a demokratikus felel6sségvallalas lez.
érzését.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a gyermekrészvételi kdltségvetés kialakitasa soran

A befogadd jellegl gyermekrészvételi koltségvetés megvaldsitasa érdekében az 6nkormanyzat
feladata, hogy aktivan elérje:
*+ asérulékeny helyzetl csoportokat;
* a marginalizalt gyermekeket és
+ azokat a gyermekeket, akik egyébként kimaradhatnanak a részvételbdl.
Az 6nkormanyzatnak figyelembe kell vennie:
* a hozzaférhetdséget;
+ arugalmas részvételi lehet8ségeket;
+ a kuldonb6z6 kommunikaciés csatornak alkalmazasat és
+ aziskolakkal, civil szervezetekkel és ifjusagi szervezetekkel vald egytuttmikodést.
A nyilt részvételi lehet6ség onmagaban nem garantalja automatikusan a befogadast.

3.2. A gyermekrészvételi koltségvetés alkalmazasa és az 6nkormanyzat szerepe
annak tamogatasaban

A részvételi strukturatdl fuggben a gyermekrészvételi koltségvetés harom formaban valésulhat meg
elsésorban:

1. Nyilt részvételi modell - a meghatarozott célcsoporthoz tartozé barmely gyermek (példaul
serdul6koru fiatal) szabadon csatlakozhat a folyamathoz és részt vehet benne.

2. Képviseleti részvételi modell - intézményesult formakra épul, példaul a gyermek- és ifjusagi
tanacs mikodésére, és a folyamatban e testulet tagjai vehetnek részt sajat korcsoportjuk képvi-
sel6iként.

3. Vegyes részvételi modell - a nyilt részvétel és a képviseleti részvétel elemei kombinalhatdk.
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A gyermekrészvételi koltségvetés lehetséges modelljei

Nyilt részvételi modell

Ez a gyermekrészvételi koltségvetés egyik legbefogaddbb megoldasa, ugyanakkor fokozott kortlte-
kintést igényel. Ebben az esetben a részvétel és a bevonas nem csupan egy korlatozott, delegalt gyer-
mekcsoport szamara nyitott, hanem valamennyi érintett helyi gyermek szamara.

A cél ilyenkor a lehetd legszélesebb gyermeki kér bevonasa, a részvétel demokratizalasa, vala-
mint a marginalizalt és ,lathatatlan” gyermekcsoportok elérése. Ebben a modellben a célcsoportba
tartozod valamennyi gyermek részt vehet. Ez a megkdzelités gyakran a legbefogaddbb, ugyanakkor
erbteljes kommunikaciét, facilitaciot és gondos szervezést igényel.

1. Széles koéri elérés és kommunikacié
A gyermekek részvétele és bevonasa a folyamatba nem torténik meg ,magatdl”, hanem tudatosan
megtervezett, idOben Utemezett, tobbcsatornas kommunikaciét és elbzetes tajékoztaté kampanyt
igényel. Az 6nkormanyzatnak célszer( felhasznalnia:

¢ aziskolakat;

+ az ifjusagi szervezeteket;

+ a kozosségi mediat;

+ az online platformokat és

+ a kodzosségi tereket,
annak érdekében, hogy elérje a gyermekeket és ismertesse velUk a folyamatot. Kulon figyelmet kell
forditani az alulreprezentalt gyermekcsoportokra.

2. Kénnyen érthetd és hozzaférhetd informaciok biztositasa
A koltségvetési folyamatokat egyszer( nyelvezettel, vizualis eszk6zdk, infografikak, videdk és gyakor-
lati példak segitségével kell bemutatni.
A gyermekeknek meg kell értenitk:
+ hogyan m(kddik a folyamat;
+ milyen befolyassal rendelkeznek és
* hogyan szlletnek meg a dontések.

3. Alacsony belépési kliszéb biztositasa
A részvételnek egyszer(inek, hozzaférhetdnek és rugalmasnak kell lennie. Az online platformok és az
egyszerUsitett regisztracios rendszerek hozzajarulhatnak a részvétel ndveléséhez.

4. Strukturalt és atlathaté folyamat
Az dnkormanyzatnak egyértelmden ismertetnie kell:
+ a folyamat szakaszait;
* aszavazas szabalyait;
+ az Utemezést és
* a projektek kivalasztasanak feltételeit.
Az atlathatosag erdsiti a bizalmat és a legitimaciot.

5. A projektek kidolgozasanak tamogatasa
A gyermekek gyakran tamogatast igényelnek ahhoz, hogy ttleteiket megvaldsithaté projektekké ala-
kitsak. Ha a gyermekrészvételi koltségvetés keretében a gyermekek szavazhatnak az elkulonitett kolt-
ségvetési keret felhasznalasarol, az 6nkormanyzatnak egyértelml szabalyokat kell meghataroznia
arra vonatkozoan:

« kik vehetnek részt a szavazasban;
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* hany szakaszbdl all a szavazasi folyamat;

* hany forduloban toérténik a szavazas;

* mikor zarul le a szavazas és

« hogyan allapitjak meg a végleges eredményt.
A bizalom alapja, hogy a folyamatban részt vevd valamennyi gyermek tajékoztatast kapjon a don-
tésrél. Az 6nkormanyzat tamogatast nydjthat:

+ muhelyfoglalkozasok szervezésével;

 facilitacioval;

* mentoralassal és

+ technikai segitségnyujtassal.
A cél a gyermekek tamogatasa anélkiil, hogy az 6nkormanyzat atvenné téluk az iranyitast.

6. Egyértelmii visszajelzés és elszamoltathatésag
A gyermekeknek minden esetben visszajelzést kell kapniuk arrol:
* mely projekteket valasztottak ki;
+ mely projektek valosultak meg és
* miért nem tudtak egyes otletek tovabblépni a folyamatban.
A visszajelzés ebben a kontextusban is az érdemi részvétel alapvetd feltétele.

Képviseleti és vegyes részvételi modellek
Ha az 6nkormanyzat mar mikodtet gyermek- és ifjusagi tanacsot, akkor az intézmény bevonhaté:
+ a projektek kidolgozasaba;
* a konzultaciokba;
* ajavaslatok kidolgozasaba vagy
* vagy a szavazasi folyamatba.
Az 6nkormanyzatok kombinalhatjak a nyilt és a képviseleti részvétel elemeit is.
Példaul a projektek kidolgozasa torténhet a gyermek- és ifjusagi tanacs keretei k6zott, mikdzben a
szavazas valamennyi helyi gyermek szamara nyitott marad.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a gyermekrészvételi koltségvetés miikodtetése soran

A gyermekrészvételi koltségvetés alkalmazasa soran - kulénosen a nyilt részvételi modell eseté-
ben - kiemelt jelent6ségl a gyermekek célzott elérése.
El kell érni a sértlékeny helyzetl és marginalizalt csoportokhoz tartoz6 gyermekeket, ennek ér-
dekében pedig célszer(, hogy az 6nkormanyzat egytttm(kaodjon:

* aziskolakkal;

+ a gyermekvédelmi intézményekkel és

* a helyi civil szervezetekkel,
és tobbféle kommunikacids csatornat alkalmazzon.

Az 6nkormanyzat oldalardl a befogadast tamogatjak a tamogatott és facilitalt részvételi elemek,
amelyek biztosithatjak, hogy e gyermekcsoportok tagjai is ki tudjak fejteni a véleményuket, mi-
kdzben jelent8s szerepet jatszanak a biztonsagos részvételi kdrnyezet kialakitasaban is.
Erdemes lehet&séget teremteni alternativ részvételi formak kozti valasztasra, példaul:
+ csoportos munkara épulé részvételre, illetve
+ A szavazas soran biztositani kell a részvétel széles kor(l és azonos sulyu lehet8ségét vala-
mennyi gyermek szamara.
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3.3. A gyermekrészvételi koltségvetés o6nkormanyzati értékelése és
monitorozasa

A gyermekrészvételi koltségvetés 6nkormanyzati értékelése és nyomon kévetése
A gyermekrészvételi kdltségvetés alkalmazasa soran is alapvetd kovetelmény a megfeleld visszacsato-
las és a folyamat nyomon kdvetése. A gyermekek részvétele ugyanis akkor tekinthetd sikeresnek, ha
*+ tényleges valtozast eredményez;
+ a gyermekek érdemben befolydsoltak az adott koltségvetési keret felhasznalasat;
+ az altaluk javasolt projektek megvalosithatok, vagy
+ egyeértelmlen azonosithato, hogy milyen akadaly allt a megvaldsitas utjaban, és az hogyan
orvosolhaté.
A monitoringnak atlathaténak és rendszeresnek kell lennie, és abba a gyermekeket is be kell vonni. A
gyermekrészvételi koltségvetés monitoringjanak tobb dimenzidra kell kiterjednie, beleértve magat a
koltségvetési folyamatot, azon belll a részvételi folyamatot, valamint annak eredményeit és hatasait.

A gyermekrészvételi koltségvetés értékelési és mérési dimenziodi
A monitoring keretében értékelni kell:
+ arészveteli folyamat adatait (a résztvevok szamat, az elérést);
+ areészvétel minbségét (a folyamat érthetdségét, a nyujtott tamogatas hatékonysagat);
+ adodntések és projektek mindségét és megvaldsithatdsagat, azok helyi szukségletekhez vald il-
leszkedését, valamint a konkrét megvaldsitas jellemzdit (adatok, id6zités, koltségvetési keret) és
+ a helyi kdzpolitikara és a gyermekekre gyakorolt hatasokat (demokratikus kompetenciak,
részvételi hajlanddsag).

A gyermekrészvételi koltségvetés értékelésének megvaldsitasa
Az értékelés hatékonysagat ndvelheti egy egyszerdsitett és strukturalt indikatorrendszer, amely egy-
arant tartalmaz:

* mennyiségi mutatokat (részvételi arany, projektek szama) és

* mindségi mutatdkat (elégedettség, tapasztalatok).

A gyermekek bevonasa az értékelésbe
Maguknak a gyermekeknek is részt kell vennituk a folyamat értékelésében. Az értékelés hatékonysa-
gat novelheti egy egyszerUsitett, strukturalt indikatorrendszer, amely mennyiségi (részvételi arany,
projektek szama) és min&ségi (elégedettség, tapasztalatok) elemeket egyarant tartalmaz. Az énkor-
manyzat alkalmazhat

+ kérdbiveket;

+ fékuszcsoportokat;

+ muhelyfoglalkozdsokat vagy

* visszajelzd alkalmakat.
A folyamatos visszajelzés segiti a jovObeli kdltségvetési ciklusok fejlesztését.

Az inkluziv szemlélet biztositasa a gyermekrészvételi koltségvetés értékelése soran

A gyermekrészvételi koltségvetés értékelésének minden elemében és szakaszaban fontos vizs-
galati szempont a befogadas mértéke, amely mérhetd és elemezhet6 dimenzié.
Az 6nkormanyzatoknak rendszeresen vizsgalniuk kell, hogy

* mely csoportok vettek részt a folyamatban;

* mely csoportok maradtak ki és

+ arészvetelt akadalyozo6 tényezOk befolyasoltak-e a részvételt.
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A befogadas nyomon kovetése tamogatja
+ az intézményi tanulast;
+ afolyamatos fejlesztést és
+ azigazsagosabb részvételi rendszerek kialakitasat.

Gyermekrészvételi kéltségvetés - J6 gyakorlat
Cascais, Portugalia, ifjusagi részvételi kéltségvetés

Cascais Onkormanyzata olyan ifjusagi részvételi kdltségvetési programot vezetett be, amely le-
het6vé teszi a fiatalok szamara, hogy projektotleteket nydjtsanak be, kampanyoljanak javaslataik
mellett, valamint szavazzanak az dnkormanyzat altal finanszirozott helyi projektekrol.

A projektek tobbek kozott az alabbi terlUleteket érintették:

*+ sportlétesitmények fejlesztése;

+ kornyezetvédelmi kezdeményezések;

* kulturalis programok.

A Cascais Ifjusagi Részvételi Koltségvetésében kdzel 15 000, allami iskolakba jard tanulot hiv-
tak meg a részvételre. A 2021/2022-es program megvalodsitasaban 349 diak és 27 pedagégus
vett részt kozvetlenul 15 iskolabdl. Az 6nkormanyzat minden részt vevd iskola szamara 10 000
eurods keretet biztosit olyan otletek megvalositasara, amelyek az iskola kdrnyezetének vagy a
tanuldi élménynek a fejlesztését szolgaljak. Emellett a fiatalokat arra is felkérik, hogy tegyenek
javaslatokat a helyi k6zdsség fejlesztésére egy legfeljebb 350 000 eurd értéki koltségvetési
keret felhasznalasaval, amely a Cascais Részvételi Koltségvetés 2022 programjaba épul be.
Alkalmazott részvételi eszkdz: részvételi kdltségvetés, ifjusagi szavazas, egyuttmikodésen ala-
puld helyi dontéshozatal.

Forras: https://participa.cascais.pt/pages/620266bb61fda300a873a6d4

4. Online kérddives felmérés és adatgydijtés

Mik azok az online kérddivek és digitalis felmérések?
Az online kérddivek és digitalis felmérések olyan gyermekrészvételi eszk6zok, amelyek lehetbvé te-
szik az dnkormanyzatok szamara, hogy strukturalt digitalis kérddivek segitségével gylijtsék dssze a
gyermekek véleményét, tapasztalatait és visszajelzéseit.
A gyermekek egy adott helyi tgyre vagy kozpolitikai témara vonatkozo kérdésekre valaszolnak, az 6n-
kormanyzat pedig a beérkezett informacidkat a tervezés és a dontéshozatal tamogatasara hasznalja
fel. Az online felmérések a leggyakrabban alkalmazott részvételi eszk6zok k6zé tartoznak, mivel:
+ kénnyen megszervezhetdk;
+ viszonylag alacsony koltséglek és
* nagyszamu gyermek gyors elérésére képesek.

Miért érdemes online felIméréseket alkalmazni?
Az online kérddivek segithetnek az 6nkormanyzatoknak abban, hogy:
* megértsék a gyermekek sziikségleteit és prioritasait;
* visszajelzéseket gyUjtsenek a helyi szolgaltatasokrél és projektekrol;
* azonositsak a kozosségi problémakat;
+ értékeljék az onkormanyzati kezdeményezéseket és
« tamogassak a bizonyitékokon alapul6 dontéshozatalt.
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Kulonodsen hasznosak akkor, ha az 6nkormanyzatnak széles korl elérésre, gyors adatgydjtésre vagy
nagyszamu gyermek véleményére van sziiksége.

Az online kérdodives felmérések f6 jellemzéi

1. Strukturalt és konnyen terjeszthet6 eszké6z
Az online felmérések rendszerint tartalmaznak:
+ zart kérdéseket (feleletvalasztos kérdések, értékelések, igen/nem valaszok) és
+ nyitott kérdéseket, amelyek lehet&séget adnak a gyermekek szamara oOtleteik és megjegyzéseik
megosztasara.
Az online felmérések terjeszthetdk:
 iskoldkon keresztil;
+ ifjusagi szervezetek segitségével;
+ dnkormanyzati honlapokon;
+ kozosségi médian keresztul vagy
+ digitalis részvételi platformokon.

2. Az adatok gyors gylijtése és feldolgozasa
Az online felmérések egyik legfontosabb elénye, hogy

+ avalaszok gyorsan dsszegyUjthetdk;

+ az adatok hatékonyan feldolgozhatok;

+ az eredmények pedig kdnnyen 6sszehasonlithatok és elemezhetdk.
Ez kildondsen hasznossa teszi az online felméréseket:

« a konzultacidk;

+ aszukségletek felmérése;

*+ aszolgaltatasok értékelése és

* a helyi szakpolitikai dontések el8készitése soran.

3. Az anonim részvétel lehetésége
Az anonim részvétel segitheti a gyermekeket abban, hogy
+ Oszintébben valaszoljanak;
* nagyobb biztonsagban érezzék magukat véleményuk kifejezése soran és
« érzékeny témakban is visszajelzést adjanak.
Az dnkormanyzatnak ugyanakkor biztositania kell:
* a biztonsagos adatkezelést;
+ a gyermekkdzpontd kommunikaciot és
+ az adatvédelemrdl és az adatok felhasznalasardl szol6 egyértelm( tajekoztatast.

Lehetséges részvételi szintek

Az online felmérések jellemzden az alabbi szinten mikddnek:
L1 - Konzultativ részvétel

Els6sorban a kovetkezd célokat szolgaljak:
+ vélemények 6sszegydjtése;
* visszajelzések gyljtése és
+ a gyermekek tapasztalatainak megismerése.
A dontéshozatali felel6sség rendszerint teljes egészében a felndtteknél marad.
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Az online felmérések altaldban az alabbi korcsoportok szamara alkalmasak
AG2 - Alsé tagozatos korosztaly (tamogatassal),

AG3 - Fels6bb tagozatos korosztaly,

AG4 - Serduld korosztaly.

Fiatalabb gyermekek bevonasa
Fiatalabb gyermekek esetében a kérd&iveknek:

+ egyszer(i nyelvezetet kell hasznalniuk;

» vizualis elemeket és ikonokat kell tartalmazniuk;

+ kevesebb kérdésbdl kell allniuk és

+ szUkség esetén felndtt tamogatast kell biztositaniuk.
Bizonyos esetekben a kérdéivek kitoltése torténhet:

+ aziskolaban;

+ pedagdgusi tamogatassal vagy

+ iranyitott foglalkozasok keretében.

Idésebb gyermekek és serdiilék bevonasa
Az id6sebb gyermekek és serduldk altalaban képesek:
+ dnalldan kitolteni a kérddiveket;
+ Osszetettebb kérdéseket megérteni és
* részletesebb véleményeket és visszajelzéseket adni.

Elényok

Az online kérd&ives felmérés alacsony koltségek mellett képes széles kord elérést biztositani, lehe-
tove teszi a gyors adatgylijtést és adatfeldolgozast, a kérdésekre adott valaszok anonim kitoltése
pedig hatékonyan tamogathatja az §szinte valaszadast. Emellett tipikusan jél hasznalhatd az dnkor-
manyzati dontések el6készitésében.

Hatranyok
Az online kérdGives felmérés a felvetett kérdésekre csak korlatozott mélységl valaszokat képes adni,
amelyek kevésbé arnyaltak, mint a személyes részvételen alapul6 eszk6zok eredményei.
A fiatalabb korosztalyok esetében konnyen felmerulhetnek a kérdések értelmezésével kapcsolatos
nehézségek. Gyengeségei kozé tartozik tovabba:

+ az alacsony valaszadasi arany kockazata;

+ adigitalis hozzaférésben jelentkezd kulonbségekbdl eredé kizaras veszélye és

* visszajelzés hianyaban a valaszadas formalissa valasa.

Online kérdadives felmérések elokészitése

1. Vilagos cél és kommunikacié
A gyermekeknek és a szul6knek egyértelmden érteniuk kell azt, hogy
* miért szervezik a felmérést;
* milyen témardl szél és
* hogyan fogja az 6nkormanyzat felhasznalni az eredményeket.
Az atlathaté kommunikacio er6siti a bizalmat, a motivaciot és a részvétel mindségét.
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2. Gyermekbarat kialakitas
A kérdéseknek

+ életkornak megfelel6nek;

+ kdénnyen érthetének;

*+ rovidnek és vilagosnak és

+ a gyermekek kommunikacids képességeihez igazitottnak kell lennidk.
Az dnkormanyzatnak kerulni kell:

+ aszakmai vagy technikai nyelvezet hasznalatat;

+ a bonyolult megfogalmazasokat;

+ valamint a tul hosszu kérdéiveket.
Az ikonok, emojik, szinek vagy illusztraciok alkalmazasa javithatja a hozzaférhet6séget és a részvételi
hajlandésagot.

3. Visszajelzés és hatas
Az online részvétel egyik legfontosabb eleme a visszajelzés.
A gyermekeket tajékoztatni kell arrél, hogy
* mit mutattak az eredmények;
* hogyan hasznalta fel az 6nkormanyzat az informaciokat és
+ az eredmények befolyasoltak-e a dontéseket.
Az 6nkormanyzat az eredményeket megoszthatja:
+ gyermekbarat 6sszefoglalok formajaban;
+ iskolai bemutatok keretében;
+ kozOsségi médian keresztul;
* honlapjan vagy
+ ifjusagi talalkozokon.
Visszajelzés nélkul a gyermekek ugy érezhetik, hogy a részvételiknek nincsen valos célja.

4. Monitoring és értékelés
Az dnkormanyzatnak értékelnie kell:
+ arészveételi aranyokat;
* avalaszadok sokszinliségét;
+ a hozzaférhetbséget;
+ avalaszok min&ségét;
+ valamint a felmérés eredményeinek dontéshozatalra gyakorolt hatasat.
Fontos annak vizsgalata is, hogy valamennyi gyermekcsoportot sikerult-e elérni és voltak-e a részvé-
telt akadalyoz6 tényezdk. Ez segiti a jov6beli részvételi folyamatok fejlesztését.

A hozzaférhetdség és az inkluziv szemlélet biztositasa

Az dnkormanyzatnak figyelembe kell vennie:
+ adigitalis hozzaférhetdséget;
* anyelvi hozzaférhet6séget és
+ atobblettamogatast igényl6 gyermekek tamogatasat.
SzUkség esetén alternativ részvételi lehet&ségeket is biztositani kell.
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Online kérdodivek és digitalis felmérések - J6 gyakorlat
Melbourne, Ausztralia

A gyermekek koézteruletekkel kapcsolatos tapasztalatai

Melbourne varosa rendszeresen szervez digitalis konzultaciokat a varosi kozteruletekrdl a Parti-

cipate Melbourne platformon keresztul.

A kezdeményezések arra 6sszpontositanak, hogy a helyi gyermekek - akik szamara kiemelten

fontosak a hozzaférhet jatszoterek és a tarsas kapcsolatok lehetéségei - miként élik meg az

olyan kozterUleteket, mint a Birrarung Marr jatszotér vagy a Lincoln Square. Azok a szuldk és
fiatalok, akik szeretnének részt venni a varosi kornyezet alakitasaban és hallatni a hangjukat,

Melbourne-ben els6sorban az alabbi lehet8ségeken keresztll kapcsolodhatnak be:

» Participate Melbourne - az 6nkormanyzat elsédleges digitalis részvételi feltlete, ahol a
jatszéterek megujitasaval, utcafejlesztésekkel és kozosségi jovéképekkel kapcsolatos aktiv
felmérések érhetdk el;

* ArtPlay - a Birrarung Marr kdzelében m(kodo kreativ mlvészeti kdzpont, amely rendsze-
resen mUkodik egyttt mivészekkel gyermekek szamara szervezett interaktiv mihelyek és
konzultaciék megvaldsitasaban.

Alkalmazott részvételi eszkoz: online kérddivek; gyermekbarat digitalis konzultacio.

Forras: https://participate.melbourne.vic.gov.au/community-vision/community-consultation

5. Digitalis gyermek e-részvételi platform miikodtetése

Mi a digitalis gyermek e-részvételi platform?
A digitalis e-részvételi platform olyan online részvételi eszkdz, amely lehetdvé teszi a gyermekek és
fiatalok szamara, hogy egy erre a célra létrehozott digitalis felUleten keresztul kapcsolatba |épjenek
az dnkormanyzattal.
A platformon keresztul a gyermekek:

+ véleményt nyilvanithatnak;

+ Otleteket és javaslatokat nyujthatnak be;

+ konzultaciokban vehetnek részt;

* hozzaszélhatnak helyi Ugyekhez;

+ kezdeményezésekrdl szavazhatnak;

+ valamint visszajelzést kaphatnak az 6nkormanyzattél.
A digitalis platformok nem egyszeri részvételi alkalmat jelentenek, hanem folyamatos kommunikaci-
Os csatornat teremtenek a gyermekek és a helyi 6nkormanyzat kozott.

Miért érdemes digitalis gyermek e-részvételi platformot Iétrehozni?
A digitalis részvételi platformok segitik az 6nkormanyzatokat abban, hogy:

+ rendszeres parbeszédet tartsanak fenn a gyermekekkel;

* nagyobb szamu fiatalt érjenek el;

+ tdmogassak a rugalmas részvételt;

+ valamint folyamatosabb és lathatobb részvételi folyamatokat alakitsanak ki.
Kuldnosen hasznosak azoknak az dnkormanyzatoknak, amelyek:

+ hosszu tavon kivanjak er@siteni a részvételt;

« azonline és offline részvételi médszereket kombinalni szeretnék;

+ valamint rendszeres kapcsolatot kivannak fenntartani a gyermekekkel és serdulékkel.
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A digitalis gyermek e-részvételi platformok f6bb jellemzéi

1. Folyamatos részvétel
A kérddivekkel vagy egyszeri konzultaciokkal szemben a digitalis platformok a folyamatos részvételt
tamogatjak. A gyermekek részt vehetnek:
* rendszeresen;
+ eltérd id6pontokban és
+ kulénbo6z6 helyi témak kapcsan.
Mindez lehet6vé teszi az 6nkormanyzat szamara egy tartésabb részvételi kultura kialakitasat.

2. Interaktiv funkciék
A platformok tébbek k6zott az alabbi funkciokat tartalmazhatjak:
+ Otletbekuldés;
« online vitaférumok;
*+ szavazasok és kdzvélemény-kutatasok;
* hozzaszélasi lehetdségek;
+ konzultaciok;
+ projektek nyomon kovetése vagy
* visszajelzési rendszerek.
Az interaktiv elemek hozzajarulhatnak a gyermekek motivaciojanak és elkotelez6désének novelésé-
hez.

3. Arészvétel és a kommunikacidé 6sszekapcsolasa
A digitalis platformok az informaciomegosztast, az dnkormanyzati tajékoztatast, valamint a donté-
sekkel és projektekkel kapcsolatos kommunikaciot is tamogathatjak. Mindez segiti a gyermekeket
annak megértésében, hogy

« mi torténik helyi szinten;

* hogyan szuletnek a dontések és

* miként jarul hozza részvétellk a helyi folyamatokhoz.

Lehetséges részvételi szintek

A digitalis gyermek e-részvételi platformok jellemz6en az alabbi részvételi szinten mikddnek:
L1 - Konzultativ részvétel

Kialakitasuktdl fuggben egyes platformok az alabbi részvételi elemeket is tamogathatjak:
* egyuttmikodésen alapulé részvétel;
+ kuldéndsen akkor, ha a gyermekek aktivan hozzajarulhatnak a vitdkhoz vagy a projektek
kidolgozasahoz.
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A digitalis gyermek e-részvételi platformok az alabbi korcsoportok szamara a legalkalmasabbak:
AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly (10-14 év),
AG4 - Serduild korosztaly (14-18 év).

Fiatalabb felhasznal6k bevonasa
A felsé tagozatos korosztalyba tartoz6 gyermekek mar rendszerint aktivan hasznaljak a digitalis
eszkodzoket, ugyanakkor gyakran még szikséguk van:
+ Utmutatasra;
* moderalasra és
+ feln6tt tamogatasra.
Ezért a fiatalabb korosztaly szamara kialakitott platformoknak:
+ egyszer( navigaciot kell biztositaniuk;
* vizualis elemeket kell alkalmazniuk és
+ gyermekbarat magyarazatokat kell tartalmazniuk.

Serdulékoru fiatalok bevonasa
A serdul6k altalaban képesek arra, hogy
+ onalléan vegyenek részt a folyamatban;
+ online vitakban kapcsolédjanak be;
* javaslatokat nyujtsanak be és
+ folyamatosan részt vegyenek digitalis részvételi folyamatokban.
E korcsoport szamara a digitalis platformok kuléndsen hatékony és motivalo részvételi lehet6-
séget jelenthetnek.

Elényok

A platform segitségével folyamatos parbeszéd alakithatd ki a gyermekek és az dnkormanyzat ko-
z6tt, emellett rugalmas és kdnnyen hozzaférhetd részvételi eszkdzt biztosit a gyermekek szamara.
A folyamatossag és a strukturalt mdkodés tamogatja a gyermekek aktiv szerepvallalasat, tovabba a
platform mas részvételi eszkdzokkel is joI kombinalhato.

Hatranyok
A platform hasznalata soran kulondés figyelmet kell forditani a digitalis egyenl6tlenségekre, mivel
nem minden gyermek rendelkezik hozzaféréssel az ilyen eszk6zok hasznalatahoz.
Az 6nkormanyzatnak nem csupan létre kell hoznia a platformot, hanem annak folyamatos fenntarta-
sarél és moderalasarol is gondoskodnia kell, emellett adatvédelmi és online biztonsagi kockazatok is
felmerulhetnek. Gyengesegei kdzé tartozik tovabba, hogy:

+ arészvétel mindsége valtozo lehet és

+ kdnnyen ,latszatrészvétellé” valhat, ha nincs tényleges hatdsa a dontéshozatalra.

Digitalis gyermek e-részvételi platform el6készitése és miikodtetése

1. Biztonsagos részvételi kornyezet kialakitasa
A biztonsag a digitalis részvétel egyik legfontosabb kovetelménye.
Az dnkormanyzatnak biztositania kell:

* atiszteletteljes kommunikaciot;

* a hozzaszélasok moderalasat;
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+ az egyértelmU részvételi szabalyokat;

* azonline zaklatassal szembeni védelmet;

+ valamint a gyermekbarat bejelentési rendszereket.
A gyermekeknek tudniuk kell azt, hogy hogyan mikodik a platform, milyen magatartas varhaté el
téluk és hova fordulhatnak segitségért szikség esetén.

2. Gyermekbarat kialakitas és hasznalhatésag
A platformoknak:
+ konnyen kezelhetdnek kell lenniuk;
¢ vizudlisan hozzaférhetének kell lenniuk;
* mobileszkdzdkre optimalizaltnak kell lennitk és
+ igazodniuk kell a gyermekek életkorahoz és kommunikacios stilusahoz.
J6 gyakorlatnak tekinthetd:
* arodvid szovegek alkalmazasa;
+ ikonok és vizualis elemek hasznalata;
+ videdk beépitése és
+ az egyszer( részvételi |épések kialakitasa.
A tllzottan 6sszetett rendszerek visszatarthatjak a gyermekeket a részvételtdl.

3. Adatvédelem és maganszféra védelme
Az dnkormanyzatnak egyértelmden ismertetnie kell:
+ hogyan m(kaodik a regisztracio;
* milyen személyes adatokat gy(jtenek;
* hogyan taroljak az adatokat és
+ miként biztositjak a maganszféra védelmét.
Az anonim vagy részben anonim részvétel segitheti a gyermekeket abban, hogy biztonsagosabban
fejezzék ki véleményuket.

4. Visszajelzés és hatas
A digitalis platformok kuléndsen alkalmasak:
* rendszeres tajékoztatasra;
+ atlathaté kommunikaciora és
+ folyamatos visszajelzés biztositasara.
Az dnkormanyzatnak tajékoztatnia kell a gyermekeket arrol:
* mi tortént az otleteikkel;
* hogyan szulettek a dontések és
+ milyen intézkedések valésultak meg.
Avisszajelzésnek lehet6ség szerint egyszerlinek, érthetének és magan a platformon is jol Iathaténak
kell lennie.

5. Monitoring és értékelés
Az dnkormanyzatnak rendszeresen értékelnie kell:
+ arészveételi aranyokat;
+ afelhasznaldk sokszinlségét;
+ azinterakciok min&ségét;
+ a platform hozzaférhet8ségét;
+ valamint a részvétel helyi dontéshozatalra gyakorolt hatasat.
Fontos tovabba az online biztonsag, az inkluziv szemlélet és a felhasznaldi elégedettség folyamatos
nyomon kovetése.
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A hozzaférhetdség és inkluziv szemlélet biztositasa

A kizaras kockazatanak csdékkentése erdekében az dnkormanyzatnak:
+ kombinalnia kell az online és offline részvételi mddszereket;
+ egyutt kell mUGkddnie az iskolakkal és az ifjusagi szervezetekkel;
+ szUkség esetén hozzaférési pontokat kell biztositania és
+ szavatolni kell a fogyatékossaggal é16 gyermekeknek az akadalymentes hozzaférést.
A befogadd részvétel tdbb annal, mint hogy egyszerlen rendelkezésre all egy digitalis platform.

Az inkluzivitds nyomon kovetése
Az 6nkormanyzatnak rendszeresen vizsgalnia kell, hogy
* mely gyermekcsoportok vesznek részt a folyamatban;
* mely csoportok alulreprezentaltak és
+ digitalis akadalyok befolydsoljak-e a részvételt.
Ez tamogatja
+ afolyamatos fejlesztést;
* ajobb hozzaférhetdséget és
+ a befogaddbb részvételi rendszerek kialakitasat.

Digitalis gyermek e-részvételi platformok - J6 gyakorlat
Tallinn, Esztorszag

Digitalis ifjusagi részvételi kezdeményezések

Tallinn Varos Onkormanyzata digitélis részvételi eszkdzoket és online ifjusagi konzultaciokat al-
kalmazott annak érdekében, hogy bevonja a fiatalokat a varosfejlesztéssel, az oktatassal és a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos parbeszédbe.

Alkalmazott részvételi eszkdz: e-részvételi platform, digitalis konzultaciok.

Forras: https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/impact-shapers/good-practices/dig-
ital-leap-youth-field-estonia

6. Tovabbi alternativ, kreativ eszk6zok a helyi gyermekek részvétel
tamogatasara

Az ebben a részben bemutatott valamennyi részvételi eszkdz kozos jellemzéje, hogy
+ a gyermekek szamara lehetdvé teszik a nem hagyomanyos (verbalis) dnkifejezési formak alkal-
mazasat,
+ hasznosak lehetnek a fiatalabb korosztalyok vagy a marginalizalt, sérulékenyebb csoportokhoz
tartozé gyermekek bevonasaban,
+ segithetik a helyi dontéshozokat a gyermekek tapasztalatainak mélyebb megértésében.
Az 6nkormanyzatoknak figyelembe kell venni ugyanakkor azt, hogy ezek az eszkdzok facilitacids tobb-
letigénnyel jarnak, gyermekvédelmi, adatvédelmi szempontbdl érzékenyebbek, és tudatos tervezést
igényel, hogy eredményeik beépulhessenek a helyi dontéshozatali folyamatokba.
A kreativ részvételi mdodszerek segithetik az 6nkormanyzatokat abban, hogy a gyermekeket
olyan médon vonjak be, amely
« érdekesebb és motivalébb;
+ befogaddbb és
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+ kuldnbozd életkoru gyermekek és eltéré kommunikaciés stilusok szamara kénnyebben hozza-
férhet®.
Ezek az eszk6zok klilondsen hasznosak lehetnek akkor, ha az dnkormanyzat:
« 0sztoéndzni kivanja az onkifejezést;
+ olyan gyermekeket szeretne bevonni, akik nem érzik magukat komfortosan formalis megbeszé-
|ések soran vagy
+ érzelmekhez, személyes tapasztalatokhoz kapcsolodé témakat kivan feltarni.
A kreativ modszerek kiegészithetik a hagyomanyosabb gyermekrészvételi eszkozoket, példaul a kér-
dbives felméréseket, a gyermek- és ifjusagi tanacsokat vagy a fokuszcsoportokat.
E mdodszerek gyakran kulondsen hatékonyak lehetnek
+ afiatalabb gyermekek;
+ asérulékeny helyzetd csoportok;
+ valamint azoknak a gyermekeknek az esetében, akik vizualis vagy kreativ 6nkifejezési formakon
keresztul kdnnyebben kommunikalnak.

6.1. Részveteli video

Mi a részvételi vide6?
A részvételi vided olyan gyermekrészvételi eszkdz, amelynek keretében a gyermekek aktivan készi-
tenek videdkat annak érdekében, hogy bemutassak tapasztalataikat, véleményuket, otleteiket vagy
javaslataikat egy helyi Ugy vagy kozosségi probléma kapcsan. A gyermekek nem csupan szerepléi
a videénak, hanem annak alkotéi is.
A folyamat magaban foglalhatja:

+ az Otletek kidolgozasat;

+ ajelenetek megtervezését;

+ aforgatast;

*+ azinterjuk készitését;

*+ atorténetmesélést és

+ a készvided bemutatdsat az onkormanyzat vagy a helyi kozosség szamara.
A részvételi video lehet6vé teszi a gyermekek szamara, hogy nézdpontjaikat vizualis és kreativ mo-
don fejezzék ki, amelyet az 6nkormanyzat szamos mddon tud majd hasznositani.

Miért érdemes a részvételi vide6t alkalmazni?
A részvételi videod segitheti az 6nkormanyzatokat abban, hogy
+ jobban megértsék a gyermekek megélt tapasztalatait;
+ Osszetett vagy érzelmileg érzékeny témakat tarjanak fel;
+ er0sitsék a gyermekek onbizalmat és kreativitasat és
+ |athatdbba tegyék a gyermekek hangjat a nyilvanos parbeszédben.
Avidedk emellett erdteljes érzelmi és vizualis hatast gyakorolhatnak a dontéshozdkra.

Elényok

A részvételi vided hatékonyan tamogatja a gyermekek onkifejezését, kulondsen azokét, akik életko-
ruk, helyzetuk, személyiséguk miatt nehezebben fejezik ki magukat széban vagy irasban. Tovabbi
erdssége, hogy er6siti a gyermekek aktiv bevonodasat és motivaciojat, valamint vizualis jellege miatt
egyes esetekben nagyobb hatast gyakorolhat a dontéshozdkra. Emellett a részvételi vided hatéko-
nyan alkalmazhat6 6sszetett vagy érzelmileg terhelt témak bemutatasara is.
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Hatranyok

Alkalmazasa id6- és er6forras-igényes lehet (technikai hattér, facilitacié), tovabba adatvédelmi és
szerz6i jogi kérdéseket is felvethet. Emellett nem minden gyermek érzi komfortosan magat kamera
eldtt, a felvételek feldolgozasa és értelmezése pedig megfeleld strukturalast igényel.

A részvételi vided fobb jellemzdi

1. A gyermekek mint aktiv alkoték
A gyermekek nem pusztan kérdésekre valaszolnak vagy szerepelnek az elkészult videokban. A gyer-
mekek aktivan részt vesznek ugyanis
* az Uzenet kialakitasaban;
+ atorténet formalasaban és
+ annak eldontésében, hogy mit szeretnének kommunikalni.
Ez erdsiti a tulajdonosi szemléletet és az elkdtelezddést.

2. Kreativ és rugalmas részvétel
A részvételi vided alkalmazkodhat kulénb6z6 életkori csoportokhoz, eltérd képességekhez, valamint
kil6nb6z6 részvételi célokhoz.
A gyermekek hasznalhatnak:
* interjukat;
« torténetmesélést;
* rajzokat;
* szerepjatékot;
« fényképezést;
* animaciot vagy
+ dokumentumfilm-jellegl videdkészitést.
A részvételi folyamat igy kifejezetten befogadé és gyermekbarat lehet.

3. Csoportalapu részvétel
A részvételi vide6 rendszerint egyuttmikdodésen alapulé modon készul.
A gyermekek gyakran dolgoznak egyutt:
+ kisebb csoportokban;
« mUhelyfoglalkozasokon vagy
* projektcsapatokban.
Ez el6segiti a csapatmunkat, a parbeszédet, a kortars tanulast és a k6zés problémamegoldast.

Lehetséges részvételi szintek

A részvételi vided, mint eszkdz az alabbi részvételi szinteken képzelhet6 el:
L1 - Konzultativ részvétel
L2 - Egytttmiik6désen alapuld részvétel

A részvétel konkrét szintje alapvet6en attol fugg, hogy
+ a gyermekek milyen mértékd kontrollt gyakorolnak a folyamat felett és
+ csak véleményuk kifejezésében vesznek részt, vagy dontések, Uzenetek alakitasaban is.
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Ajanlott életkori csoportok

A részvételi video, mint estkdz az alabbi életkori csoportok esetén lehet ajanlott:
AG2 - Alsé tagozatos korosztaly,

AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly,

AG4 - Serduld korosztaly.

A fiatalabb gyermekek bevonasa
Fiatalabb gyermekek esetében
+ atevékenységeknek rovidebbnek kell lennitk;
+ erdteljes facilitacié szukséges és
+ afolyamatnak élményalapunak kell lennie.
Ebben az életkorban a részvételi vided els6sorban az alabbi célokra hasznalhaté:
+ kreativ onkifejezésre;
*+ tapasztalatok megosztasara és
+ egyszer(i torténetmesélésre.

Felsb tagozatos korosztaly bevonasa
E korcsoportba tartoz6 gyermekek rendszerint képesek
+ Otleteik strukturalasara;
+ torténetek felépitésére és
* vizudlis tartalmak kozds létrehozasara.
A digitalis és vizualis kreativitas kiléndsen motivalo lehet ezen korcsoport szamukra.

Serdulék bevonasa
A serdul6k altaldban képesek arra, hogy:
+ Osszetettebb témakat dolgozzanak fel;
*+ tudatosan kozvetitsenek Uzeneteket és
+ 6nallébban mutassanak be érveket és javaslatokat.
Arészvételivided ezért leginkabb a felsd tagozatos és a serduld korosztaly szamara lehet igazan
hatékony érdekérvényesité és kommunikacios eszkoz.

Részvételi videoprojekt el6készitése

1. Vilagos célok és rendeltetés
Az dnkormanyzatnak egyértelmden meg kell hataroznia azt, hogy
+ milyen kérdéssel foglalkozik a videdprojekt;
+ hogyan fogjak felhasznalni a videdt és
* milyen szerepet toltenek be a gyermekek a folyamatban.
A gyermekeknek azt is értenitk kell, hogy
+ kik lesznek a vide6 célkozonsége és
* hogyan befolyasolhatja munkajuk a helyi vitakat vagy dontéseket.

2. Biztonsagos és tamogaté kornyezet kialakitasa
A részvételi videdprojekteknek:
+ Osztonozniuk kell a tiszteletteljes egyuttmUkodést;
« tamogatniuk kell az érzelmi biztonsagot és
+ egyértelmd részvételi szabalyokat kell biztositaniuk.
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A gyermekeknek tudniuk kell:
* hogy a részvétel 6nkéntes;
* hogyan kerulnek felhasznalasra a felvételek és
+ miként kérhetnek segitséget sziikség esetén.

3. Visszajelzés és utankodvetés
A gyermekeknek visszajelzést kell kapniuk arrél, hogy
* hogyan hasznaltak fel a videdt;
* hogyan reagaltak ra a dontéshozok és
+ a projekt befolyasolta-e a helyi parbeszédet vagy a dontéshozatalt.
Mindez hozzajarul a bizalom, a motivacié és a részvétel érdemi jellegének erdsitéséhez.

4. Monitoring és értékelés
Az 6nkormanyzatnak értékelnie kell:
+ arészvétel mindségét;
+ a befogadast;
+ a gyermekek tapasztalatait;
* a projekt hatasat;
+ valamint a k6zonség reakcioit.
Fontos annak vizsgalata is, hogy
+ a gyermekek ugy érezték-e, hogy meghallgattak dket;
+ arészveteli folyamat biztonsagos volt-e;
+ arészvétel valdban gyermekkozpontd maradt-e.

A hozzaférhetdség és inkluziv szemlélet biztositasa

Az 6nkormanyzatnak biztositania kell:

+ arugalmas részvételi szerepeket;

+ a hozzaférhet6 eszkdzoket és helyszineket és

+ a kulénb6z6 kommunikacios szukségletld gyermekek tamogatasat.
Lényeges, hogy az dnkormanyzatnak mindig biztositani kell az alternativ hozzajarulasi lehet6sé-
geket.

Részvételi vided - )6 gyakorlat
Skécia

Fiatalok altal készitett vide6k a helyi zéldteruletek problémairél
Kozép-SkociabankutatdkazinsightSharerészvételivideomodszeradaptaltvaltozatatalkalmaztak
fiatalok bevonasaval annak érdekében, hogy feltarjak a helyi kozdsségi zoldtertletekkel
kapcsolatos problémakat. A résztvevdk 15-16 éves tanulok voltak, akik kordbban csak nagyon
korlatozott kapcsolatban alltak a helyi zéldtertletekkel.

A gyermekek videdkon keresztll mutattak be:

« azaklatast;

* az erdszakot;

* aszemetelést és

+ a parkok biztonsagaval kapcsolatos aggalyokat.
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A gyermekek célja az volt, hogy a helyi lakossag és a hatésagok megértsék, miért érzik ezeket a
helyeket veszélyesnek. A projekt a helyi kornyezeti kormanyzasban valé ifjusagi részvétel egyik
formajava valt, mivel a videok:

+ dokumentaltak a k6zosségi problémakat;

+ nyilvdnos hangot adtak a fiataloknak és

+ tamogattak a helyi terek és szolgaltatasok fejlesztésérél sz6l6 parbeszédet.

A projekt emellett ndvelte a résztvev6k dnbizalmat és cselekv6képesség-érzetét.

Alkalmazott részvételi eszkoz: részvételi video.

Forras: https://insightshare.org/the-power-of-participatory-video-an-unexpected-outcome

6.2. Photovoice

Mi a Photovoice?
A Photovoice olyan kreativ gyermekrészvételi eszk6z vagy maddszer, amelynek soran a gyermekek
fényképek segitségével dokumentaljak és mutatjak be:

+ tapasztalataikat;

* mindennapi kdrnyezetiket;

* helyi kihivasaikat és

+ a szamukra fontos ugyeket.
A gyermekek egy projekt keretében fényképeket készitenek sajat kozosséguk helyszineirdl, helyzetei-
rél vagy problémairdl, majd a képek jelentését beszélgetések, képalairasok, torténetek, prezentacidk
vagy kiallitasok segitségével magyarazzak el a feln6tteknek és egymasnak.

A Photovoice, mint részvételi eszkdz segiti az 6nkormanyzatokat abban, hogy jobban megértsék, ho-
gyan latjak és tapasztaljak meg a gyermekek a sajat helyi kdrnyezettket.

Miért érdemes Photovoice médszert alkalmazni?
A Photovoice segitheti az 6nkormanyzatokat abban, hogy:
+ feltarjak a gyermekek megélt tapasztalatait;
+ azonositsak a rejtett vagy figyelmen kivil maradé helyi problémakat;
+ Osztdnodzzék a reflexiot és a parbeszédet és
+ er0sitsék a gyermekek dnbizalmat és dnkifejezését.
A modszer kulonosen értékes akkor, ha az 6nkormanyzat
+ a mindennapi valésagot a gyermekek szemszogébdl kivanja megérteni;
+ kreativ mdédon szeretné bevonni a gyermekeket vagy
+ érzékeny, illetve tapasztalatokon alapul6 témakat kivan feldolgozni.

A Photovoice fébb jellemzéi

1. Vizualis és tapasztalatalapu részvétel
A Photovoice mddszer lehetdveé teszi, hogy a gyermekek képek segitségével kommunikaljanak, ne
kizarolag irasbeli vagy szébeli magyarazatokra tamaszkodjanak.
A gyermekek vizualisan dokumentalni tudjak ennek keretében
+ azokat a helyeket, amelyeket kedvelnek vagy nem kedvelnek;
+ az altaluk tapasztalt problémakat;
+ a kozosség erGsségeit vagy
+ afejlesztésre vonatkozo otleteiket.
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Ez a részvételi forma hozzaférhet6bbé teszi a részvételt a kUlonb6z6 kommunikacids stilussal és ké-
pességekkel rendelkez8 gyermekek szamara.

2. A kreativitas és a reflexié 6sszekapcsolasa
A Photovoice nem csupan fényképek készitésérdl szol.
A gyermekeket arra is 6sztonzi, hogy:
+ reflektaljanak a képek jelentésére;
+ elmagyarazzak, miért az adott képeket valasztottak és
* megosszak tapasztalataikat és néz6pontjaikat.
Ez fejleszti a gyermekek megfigyel6képességét, kritikai gondolkodasat és az dnreflexiojukat.

3. Nyilvanos bemutatas és parbeszéd
A Photovoice projektek gyakran az alabbi formak valamelyikével zarulnak:
« kiallitassal;
* prezentacioval;
+ mUhelyfoglalkozassal vagy
+ az 6nkormanyzati déntéshozdkkal folytatott megbeszéléssel.
Mindez kozvetlen parbeszédet tesz lehetdvé a gyermekek és a felndttek, az dnkormanyzat kozott.

Elényok

A Photovoice kulénésen alkalmas a mindennapi tapasztalatok bemutatasara, segit lathatéva tenni a
rejtett problémakat, és olyan gyermekek szamara is hozzaférhetd lehet, akik gyengébb verbalis kész-
ségekkel rendelkeznek. Emellett fejleszti a reflexids és megfigyelési készségeket.

Hatranyok

Alkalmazasa soran adatvédelmi és képfelhasznalasi kockazatok merulhetnek fel. A fényképek értel-
mezésehez megfeleld facilitacié szukséges, nmagaban kevésbé strukturalt modszer, az 6nkormany-
zati dontéshozatalhoz vald kapcsolasa kihivast jelenthet és eréforrasokat igényelhet.

Lehetséges részvételi szintek

A Photovoice az alabbi részvételi szinteken képzelhetd el:
L1 - Konzultativ részvétel
L2 - Egyuttmiik6désen alapulé részvétel

A részvétel szintje attél fugg alapvetden, hogy
+ milyen mértékd befolyassal rendelkeznek a gyermekek a folyamat felett és
+ a gyermekek csupan a tapasztalataikat osztjak meg, vagy a megoldasok és a parbeszéd
alakitasaban is részt vesznek.
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Ajanlott életkori csoportok

A Photovoice, mint részvételi eszkdz az alabbi korcsoportok esetén érdemes alkalmazni:
AG2 - Alsé tagozatos korosztaly,

AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly,

AG4 - Serduld korosztaly.

Fiatalabb gyermekek bevonasa
A Photovoice kulénosen jol alkalmazhaté fiatalabb gyermekek esetében, mert:
+ tamogatja a nem verbalis onkifejezést;
« nem igényel fejlett iraskészséget és
*+ lehet6vé teszi a tapasztalatok vizualis megjelenitését.
Ebben az életkorban a tevékenységeknek egyszerlinek, iranyitottnak és erdsen facilitaltnak kell
maradniuk.

Fels6 tagozatos korosztaly bevonasa
E korosztalyba tartoz6 gyermekek rendszerint képesek:
+ elmagyarazni a fényképek mogotti jelentést;
+ reflektalni helyi kdrnyezetikre és
+ 0Osszekapcsolni a képeket tapasztalataikkal és otleteikkel.
A Photovoice mddszer hatékonyan kombinalhaté beszélgetésekkel, mUhelyfoglalkozasokkal
vagy csoportos prezentaciokkal is.

Serdiil6k bevonasa
A serdul6k altalaban képesek
+ Osszetettebb helyi problémak dokumentalasara;
* kritikus néz6pontok megfogalmazasara és
+ szemeélyes tapasztalataik 6sszekapcsolasara tagabb kdzosségi kihivasokkal.
A Photovoice, mint kreativ részvételi eszk6z ezért az idésebb korcsoportok szamara erdteljes
érdekérvényesitd és figyelemfelhivo eszk6zzé valhat.

A Photovoice projekt el6készitése

1. Egyértelmi téma vagy targy meghatarozasa
Az 6nkormanyzatnak vildgosan ismertetnie kell:
* milyen kérdésre vagy témara 6sszpontosit a projekt;
* mit kér a gyermekektél dokumentalni;
+ valamint hogy a fényképek hogyan jarulnak hozza a részvételhez és a parbeszédhez.

2. Biztonsagos és tamogaté kornyezet kialakitasa
A gyermekeknek meg kell értenitk:

* hogy a részvétel 6nkéntes;

* hogyan hasznalhaték fel a fényképek;

+ valamint hogyan kérhetnek segitséget szuikség esetén.
Az dnkormanyzatnak emellett ki kell alakitania:

+ a gyermekvédelmi szabalyokat;

+ afényképezésre vonatkozé iranymutatasokat;

+ valamint az egyértelm( hozzajarulasi eljarasokat.
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3. Visszajelzés és utankodvetés
Az 6nkormanyzatnak tajékoztatnia kell a gyermekeket arrol, hogy
* hogyan hasznaltak fel a fényképeket;
+ milyen reakcidk érkeztek rajuk és
+ a projekt befolyasolta-e a helyi vitdkat vagy dontéseket.
A lathat6 utankovetés erdsiti a bizalmat, a motivaciot és az érdemi részvételt.

4. Monitoring és értékelés
Az dnkormanyzatnak értékelnie kell:
* arészvétel mindségét;
+ a befogadast;
+ a gyermekek tapasztalatait;
*+ a projekt eredményeit és
*+ a helyi parbeszédre vagy dontéshozatalra gyakorolt hatast.
Fontos annak vizsgalata is, hogy
+ a gyermekek biztonsagban és megbecsulve érezték-e magukat;
* anéz6pontjaikat megértették-e és
+ afolyamat valéban gyermekkdzpontu maradt-e.

A hozzaférhetdség és az inkluziv szemlélet biztositasa

A Photovoice projekteknek lehetdvé kell tennie a gyermekek szamara

+ arugalmas részvételi lehet8ségeket;

+ lehet6ség szerint a hozzaférhet6 eszkdzdket és

« a kulonboz6 szukségletekkel és képességekkel rendelkezd gyermekek tamogatasat.
A gyermekek szamara a fényképezésen tul mas hozzajarulasi lehetdségeket is biztositani kell, igy
torténetmesélést, beszélgetéseket, képalairasok készitését, kiallitasokon vald részvételt.

Photovoice - J6 gyakorlat
Toronto, Kanada

Gyermekbarat varos kezdeményezések

Toronto varosa felismerte, hogy a gyermekek és fiatalok igényeit figyelembe vevd terek kialaki-
tadsa valamennyi varoshasznalé szamara befogadobb és fenntarthatébb varost eredményez. A
gyermekbarat varosi kezdeményezések keretében Photovoice modszereket alkalmaztak annak
érdekében, hogy jobban megértsék a gyermekek varosi mobilitassal, hozzaférhetéséggel és koz-
teruleti tapasztalatokkal kapcsolatos élményeit. A gyermekek altal készitett fényképeket és az
azokhoz kapcsolodo torténeteket varostervezdk és szakpolitikai dontéshozdék szamara mutattak
be.

Alkalmazott részvételi eszk6z: Photovoice, részvétel a varostervezésben.

Forras: https://yorkspace.library.yorku.ca/server/api/core/bitstreams/a92a8daa-3e50-4424-
afc5-1681eal1975fd/content
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6.3. Torténetmesélé miihely

Mi a torténetmesélé miihely?
A torténetmeséld mihely olyan gyermekrészvételi eszk6z vagy mddszer, amelynek soran a gyerme-
kek egy helyi Ugyhoz, kihivashoz vagy kdzosségi témahoz kapcsolodo torténeteken keresztul osztjak
meg a

+ személyes tapasztalataikat;

+ Otleteiket;

+ érzéseiket és

+ nézépontjaikat.
A részvételi folyamatot és magat a mUhelyt egy facilitator vezeti, aki biztonsagos, tamogaté és gyer-
mekbarat kornyezetben segiti a gyermekeket az d6nkifejezésben.
A torténetmeséld mahely, mint eszkdz segitheti az 6nkormanyzatot annak jobb megértésében, hogy
a gyermekek ténylegesen miként élik meg kdzdsséglket, a helyi szolgaltatasokat, a helyi kozdsség-
ben a sajat emberi kapcsolataikat és a tarsadalmi kihivasokat.

Miért érdemes torténetmesélé miihelyt eszk6zként alkalmazni?
A torténetmesél6 mihelyek segithetik az 6nkormanyzatokat abban, hogy:
+ mélyebben feltarjak a gyermekek megélt tapasztalatait;
+ jobban megértsék az érzékeny vagy oOsszetett kérdéseket;
+ erd@sitsék a bizalmat és a parbeszédet a gyermekekkel és
+ tamogassak a még inkabb gyermekkdzpontu dontéshozatalt.
A bemutatott torténetek gyakran gazdagabb és érzelmileg mélyebb betekintést nyujtanak, mint az
online kérd@ivek, a formalis konzultaciok vagy a statisztikai adatok.

A torténetmesélé miihely fobb jellemzéi

1. Narrativ és tapasztalatalapu részvétel
A torténetmeséld mihelyek alapjat képezik maguk a torténetek, az emlékek, a személyes tapasztala-
tok és reflexiok. A gyermekek torténeteiket megoszthatjak:

¢ szbban;

e irasban;

* rajzokon keresztul;

« drama- vagy szerepjaték segitségével és

+ kreativ csoportos tevékenységek soran.
Ez a torténetmeséld mihelyeket rugalmassa teszi, és lehetévé teszi, hogy kilonboz6 életkora gyer-
mekekhez és eltéré kommunikaciés stilusokhoz igazodjanak.

2. Biztonsagos és tamogaté kérnyezet
A torténetmesélés gyakran érzelmeket, személyes tapasztalatokat és érzékeny témakat érint, ezért a
muUhelyek megvaldsitasahoz szikséges:

+ a gondos facilitacio;

*+ a bizalom épitése és

+ az érzelmileg biztonsagos részvételi tér biztositasa.
A gyermekeknek mindig azt kell éreznitk, hogy tiszteletben tartjak 6ket, figyelnek rajuk, és szabadon
donthetnek a részvételrdl, annak folytatasardl.
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3. Egyéni és csoportos részvétel lehetésége
A torténetmeséld mihely megvaldsulhat egyéni formaban, parokban vagy csoportokban is. A cso-
portos torténetmeséld tevékenységek erdsithetik:

+ akortars tanulast;

+ az empatiat és

*+ a csoportkohézidt.
A torténetmesélés hatékonyan kombinalhato rajzolassal, fényképezéssel, részvételi videodval, szinha-
zi modszerekkel vagy mas kreativ részvételi eszkdzokkel is.

Lehetséges részvételi szintek

A torténetmesélé mihely, mint részvételi eszkdz az alabbi részvételi szinteken valésulhat meg:
L1 - Konzultativ részvétel
L2 - Egyuttmiikdodésen alapulé részvétel

A részvétel konkrét szintje attol fugg, hogy
+ a gyermekek milyen mérték( befolyassal rendelkeznek a folyamat felett;
+ a gyermekek torténetei kizarélag a tapasztalatok megértését szolgaljak-e, vagy hozzajarul-
nak a helyi valaszok és megoldasok kialakitdsahoz is.

Ajanlott életkori csoportok

A torténetmesélé mihely, mint eszkdz az alabbi korcsoportokban hasznalhaté eredményesen:
AG2 - Alsé tagozatos korosztaly,

AG3 - Fels6 tagozatos korosztaly,

AG4 - Serdiild korosztaly.

Fiatalabb gyermekek bevonasa
A fiatalabb gyermekek szamara a torténetmesélés gyakran természetes kommunikacios forma.
Ebben az életkorban kuléndsen jél mikddik, ha a torténetmesélést az alabbi elemekkel kombi-
naljak:

+ jatékokkal;

* rajzolassal;

* babok hasznalataval;

+ szerepjatékkal vagy

+ dramapedagogiai tevékenységekkel.
E modszerek segitik a gyermekeket abban, hogy tapasztalataikat kdnnyen hozzaférhetd és fe-
nyegetésmentes maédon fejezzék ki.

Fels6 tagozatos korosztaly bevonasa
Az ebbe a korcsoportba tartozé gyermekek rendszerint képesek

+ Osszeflgg® torténetek felépitésére;

+ tapasztalataikra valé reflektalasra és

+ személyes élményeik és kozosségi kérdések 6sszekapcsolasara.
A torténetmesél6 mlhelyek ezért hatékonyan tamogathatjak:

* a helyi kdzdsséggel vald parbeszédet;

* a problémak azonositasat és

* a helyi szUkségletek feltarasat.
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Serdulék bevonasa
A serdul6k altalaban képesek:
+ Osszetettebb tarsadalmi kérdések megyvitatasara;
+ kritikus néz6pontok megfogalmazasara és
+ érzékeny vagy érzelmileg megterhel6 témak mélyebb feldolgozasara.
Ebben az életkorban a torténetmesélé mihelyek erésebb kapcsolatot teremthetnek a gyerme-
kek tapasztalatai, valamint a helyi kozpolitikai parbeszéd kozott.

Torténetmesélé miihely el6készitése

1. Amihelyben az egyértelmi cél meghatarozasa
Az dnkormanyzatnak vildgosan ismertetnie kell:
* amUhely témajat;
+ arészvétel céljat és
+ azt, hogy a gyermekek torténetei hogyan jarulhatnak hozza a helyi parbeszédhez vagy dontés-
hozatalhoz.

2. Gyermekbarat és biztonsagos kérnyezet kialakitasa
A torténetmesélé mihelyeknek

+ Osztdndzniuk kell a tiszteletteljes meghallgatast;

+ kerulnitk kell az itélkezést és

+ lehet6vé kell tennitk, hogy a gyermekek sajat komfortszintjiknek megfelel6en vegyenek részt.
A gyermekeknek mindig tudniuk kell, hogy a részvétel onkéntes, barmikor megszakithatjak azt és
szUkség esetén tamogatas all rendelkezésukre.

3. A kulonboz6 6nkifejezési formak 6szténzése
Nem minden gyermek érzi magat komfortosan nyilvanos megszoélalas soran, ezért az 6nkormanyzat-
nak lehetévé kell tennie alternativ részvételi formaként

* arajzolast;

* azirast;

* aszerepjatékot;

* avizualis torténetmesélést vagy

+ a kiscsoportos beszélgetéseket.

4. Visszajelzés és utankovetés
A gyermekeknek visszajelzést kell kapniuk arrdl, hogy
* hogyan hasznaltak fel torténeteiket;
* milyen fébb témak rajzolddtak ki és
+ amUhely befolyasolta-e a helyi parbeszédet vagy dontéshozatalt.
Mindez ennél az eszkdznél is segiti a bizalom, az atlathatosag, az érdemi részvétel fenntartasat.

5. Monitoring és értékelés
Az dnkormanyzatnak értékelnie kell:
+ arészvétel mindségét;
* az érzelmi biztonsagot;
+ a befogadast;
+ a gyermekek tapasztalatait és
+ a mUhely helyi megértésre és dontéshozatalra gyakorolt hatasat.
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Fontos annak vizsgalata is, hogy
+ a gyermekek tiszteletben tartva érezték-e magukat;
* areészvétel érdemi volt-e és
« a gyermekvédelmi intézkedések hatékonyan mikdodtek-e.

Torténetmesélé miihely - J6 gyakorlat
Malmo, Svédorszag

Gyermekek torténetei a varostervezésben

Malmo varosa torténetmesélésen alapuld mihelyeket alkalmazott annak érdekében, hogy be-
vonja a gyermekeket az alabbi kérdésekrél folytatott parbeszédbe:

* avarosrészek fejlesztése;

+ akozterek tervezése és

+ atarsadalmi befogadas el6segitése.

A gyermekek torténeteit és reflexidit beépitették a varostervezési és fejlesztési egyeztetésekbe.
Alkalmazott részvételi eszkdz: torténetmesélé mihelyek, gyermekkdzpontd varostervezés.
.Jaték és tanulds. A Malmo Fesztivdlon a gyermekeket arra kérték, hogy jeléljék meg kedvenc helyeiket
a varosban. A tevékenység segitett a gyermekeknek felismerni kérnyezetiik értékét, mikézben a kutatok
és tervez6k szamara is fontos informdciokat nydjtott arrdl, hogy a gyermekek mely helyeket értékelik
leginkabb.” (2025. augusztus 27.)

Osszegzés - Kreativ részvételi eszkozok

Az olyan kreativ gyermekrészvételi mddszerek, eszkdzok, mint
* arészvételi video;
+ a Photovoice és
+ atorténetmesélé mlhely,
hatékonyan egészithetik ki a hagyomanyosabb, klasszikusabb részvételi eszkozdket.
Ezen részvételi eszkdzok k6zos erbésségei kozé tartozik, hogy
+ tdmogatjak a nem hagyomanyos 6nkifejezési formakat;
+ segitik a fiatalabb vagy marginalizalt helyzet( gyermekek bevonasat és
* mélyebb betekintést nydjtanak az 6nkormanyzatok szamara a gyermekek megélt tapaszta-
lataiba.
Az dnkormanyzatoknak ugyanakkor figyelembe kell venniiik, hogy ezek a kreativ médszerek
+ gondos facilitaciot igényelnek;
+ gyermekvédelmi és adatvédelmi szempontokat vetnek fel és
+ tudatos tervezést kdvetelnek meg annak érdekében, hogy az eredmények érdemben hoz-
zajaruljanak a helyi dontéshozatali folyamatokhoz.
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